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20.1 CONTEXTUALITZACIÓ 
 
 
Al elaborar el present Pla de Seguretat Local Tarragona ciutat segura, trobem la 
necessitat d’elaborar un pla específic dedicat a la protecció en activitats, instal·lacions, 
centres, establiments i dependències, existents al terme municipal amb l’objectiu de tenir-
ne coneixement dels seus plans d’autoprotecció i realitzar el seu seguiment, així com 
establint les mesures de seguretat que escaiguin en cada cas. 
 
Durant l'activitat dels centres i instal·lacions poden presentar-se circumstàncies 
inesperades i sobtades, tal com un accident greu, un incendi, explosió, fuga de gas, o 
qualsevol altre similar, o com un incident, una comunicació d'amenaça de bomba,  una 
inundació, terratrèmol, etc.., que poden generar danys a persones, instal·lacions entre 
d’altres, la qual cosa fa que s'origini una situació d'emergència. 
 
Les  emergències son successos que es desenvolupen molt ràpidament, per la qual cosa 
si no es controlen durant els primers moments, pot fer que es tinguin que lamentar 
conseqüències de caràcter  catastròfic. 
 
En les emergències no hi ha el temps suficient per a decidir qui ha d'actuar i com ha de 
fer-ho, amb la tranquil·litat que seria desitjable. Per la qual cosa i per minimitzar  els  
possibles danys que pugui generar qualsevol emergència en els centres i instal·lacions, 
cal preveure i organitzar el mètode d'actuació davant de cada una de les emergències 
que en el futur puguin presentar-se. 
 
El Pla d'autoprotecció (PAU) és el document que preveu, per a una determinada activitat, 
instal·lació, centre, establiment o dependència, les emergències que es poden produir 
com a conseqüència de llur pròpia activitat i les mesures de resposta davant situacions 
de risc, de catàstrofes i de calamitats públiques que els poden afectar. Els plans 
d'autoprotecció s'han de fonamentar en una anàlisi de risc i l'han d'incloure. A més, han 
d'establir, juntament amb els riscos generats per la mateixa activitat, la relació de 
coordinació amb els plans territorials, especials i específics que els afectin. 
 
Així doncs, els plans d'autoprotecció es configuren com l’instrument organitzatiu  dels 
recursos humans i materials disponibles i dels procediments d'actuació, per tal de 
prevenir els riscs que puguin produir-se, així com per a garantir l'evacuació i intervenció 
de la forma més ràpida i eficaç que sigui possible. 
 
Els plans d’autoprotecció han de ser  uns documents vius que han de permetre preveure 
una hipotètica emergència, disposant dels mitjans materials i humans necessaris, per tal de 
poder actuar davant l’emergència. 
 
Els objectius d’un pla d’autoprotecció, han de ser, entre d’altres, necessàriament els 
següents:  
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• Conèixer el centre i el seu entorn, els perills dels distints sectors i el mitjans de 
protecció disponibles, les carències existents i les necessitats que han de ser ateses 
amb mes prioritat 

 
• Garantir la fiabilitat de tots els mitjans de protecció i les instal·lacions generals. 

 
• Evitar  les causes que puguin donar lloc a una emergència 

 
• Disposar de persones organitzades, formades i ensinistrades que garanteixin 

rapidesa i eficàcia en les accions a emprendre  per al control de les emergències 
 

• Tenir informats a tots  els ocupants del centre de com actuar en cas d’emergència, i 
de la seva prevenció  

 
Els plans d’autoprotecció bàsicament han de contenir els següents documents: un primer 
document referit a les característiques de l’edifici, un segon document referit als mitjans de 
protecció, un tercer  referit al pla d’emergència i un quart referit a la implantació del pla. Es 
fa convenient acompanyar els plans de l’edifici i instal·lacions. 
 
Es fa necessari que l’Ajuntament tingui coneixement de les dades del diferents plans 
d’autoprotecció dels centres públics existents al terme municipal,  dins l’àmbit de les seves 
competències, per tal de poder realitzar un seguiment dels mateixos.  
 
En aquest sentit caldrà tenir un registre municipal dels plans d’autoprotecció, adscrit a la 
conselleria competent en matèria d’emergències.  
 
Aquest registre ha de tenir un caràcter públic i ha de ser instrument per al coneixement i 
publicitat dels plans d’autoprotecció.  
 
El registre ha de tenir com a objecte la inscripció dels plans d’autoprotecció que siguin 
rellevants per a la protecció civil dels centres, establiments i dependències existents al 
municipi que es dediquin a activitats que puguin donar origen a alguna de les situacions 
d’emergència previstes en la norma bàsica de autoprotecció.  
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20.2 MARC NORMATIU 
 
 
La Constitució espanyola, estableix l’obligació dels poders públics de garantir el dret a la 
vida i a la integritat física, com el més important de tots els drets fonamentals, inclòs a 
l’article 15 de la Constitució. S’ha de plantejar no solament de manera que la ciutadania 
assoleixi la protecció a través de les administracions públiques, sinó que s’ha de procurar 
també l’adopció de mesures destinades a la prevenció i control de riscos en el seu 
origen, així com a l’actuació inicial en les situacions d’emergència que  poguessin 
presentar-se.  
 
La Llei 2/1995, de 21 de gener, sobre protecció civil, preveu els aspectes relatius a 
l’autoprotecció, i els seus articles 5 i 6 determinen l’obligació del Govern d’establir un 
catàleg de les activitats de qualsevol mena que puguin donar origen a una situació 
d’emergència i l’obligació  dels titulars dels centres,  establiments i dependències o medis 
anàlegs on es duguin a terme aquestes activitats, de disposar d’un sistema 
d’autoprotecció, donat  amb els seus propis recursos, per a accions de prevenció de 
riscos, alarma, evacuació i auxili.  Totes les persones, entitats i centres obligats han de 
comunicar a les  autoritats de protecció civil els plans i les mesures d’autoprotecció que 
adoptin, així com llurs modificacions.  
 
La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals; l’objecte de la qual 
és promoure la seguretat i salut dels treballadors  mitjançant l’aplicació de mesures i 
l’exercici de les activitats necessàries per prevenir riscos derivats del treball.  
 
L’activitat protectora de la seguretat i la salut, derivada de la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre,  tenint un camp comú amb l’autoprotecció a que es refereix la Llei 2/1985, de 
21 de gener, no cobreix els requeriments de prevenció o reducció de riscos per a la 
població dels que aquesta última s’ocupa. No obstant això, i a efectes d’aquest pla, s’ha 
de tenir en compte el que diu l’article 20, respecte a la protecció de la seguretat dels 
treballadors, així com la possible presència de persones alienes, per la qual cosa es 
deurà analitzar les possibles situacions d’emergència i adoptar les mesures necessàries 
en matèria de primers auxilis, lluita contra incendis i evacuació dels treballadors, 
designant per això al personal encarregat de posar en pràctica aquestes mesures i 
comprovant  periòdicament el seu correcte funcionament.   
 
Reial decret 393/2007, de 23 de març, pel que s’aprova la Norma Bàsica  d’autoprotecció 
dels centres, establiments i dependències dedicades a activitats que puguin donar origen 
a situacions d’emergència. L’obligació dels poders públics de garantir el dret a la vida i a 
la integritat física, atès que és el més important de tots els drets fonamentals, inclòs a 
l’article 15 de la Constitució espanyola, no només s’ha de plantejar de manera que els 
ciutadans assoleixin la protecció a través de les Administracions Públiques, sinó que s’ha 
de procurar l’adopció de mesures  destinades a  prevenir i controlar riscos en l’origen, 
així com l’actuació inicial en les situacions d’emergència que es puguin presentar. 
 
Aquest Reial decret desenvolupa els preceptes relatius a l’autoprotecció, continguts a la 
Llei 2/1985, de 21 de gener. Constitueix el marc legal que garanteix per a tots els 
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ciutadans uns nivells adequats de seguretat, eficàcia i coordinació administrativa, en 
matèria de prevenció i control dels riscos. Respecta així mateix, les competències 
pròpies de les comunitats autònomes i entitats locals en la  matèria i l’existència d’una 
determinada normativa bàsica sectorial que imposa les obligacions d’autoprotecció en 
front a riscos específics. Així les disposicions  d’aquest Reial decret tindran caràcter 
supletori respecte a les activitats amb reglamentació sectorial específica. 
 
La Norma Bàsica d’autoprotecció defineix i desenvolupa l’autoprotecció i estableix els 
mecanismes de control per part de les administracions públiques; estableix l’obligació 
d’elaborar, implantar materialment i mantenir operatius els Plans d’autoprotecció i 
determina el contingut mínim que han d’incorporar aquests plans en aquelles activitats, 
centres, establiments, espais, instal·lacions i dependències que, potencialment, puguin 
generar o resultar afectades per situacions d’emergència. Incideix no solament en les 
actuacions davant de dites situacions, sinó també i amb caràcter previ, en l’anàlisi i 
avaluació dels riscos, en l’adopció de mesures preventives i de control dels riscos, així 
com en la integració de les actuacions en emergència, en els corresponents Plans 
d’Emergència de Protecció Civil.  
 
Tenint en compte la complexitat de la matèria i la seva possible incidència sobre la 
seguretat de les persones, es fa necessari dur a terme l’estudi i seguiment permanent de 
les normes aplicables en matèria d’autoprotecció i de les relacions intersectorials que 
aquesta normativa comporta. 
 
Els plans d’autoprotecció han de  recollir les normes i actuacions que tenen com a 
objectiu minimitzar al màxim els riscos pels usuaris, personal i instal·lacions del lloc 
objecte d’autoprotecció, derivats de possibles situacions d’emergència, disposant els 
mitjans materials i humans necessaris i les actuacions, de formació, organització i 
ensinistrament  del personal; han de ser instruments en permanent actualització i revisió, 
que han de ser perfectament coneguts i actualitzats per tots els usuaris del lloc on 
s’instaurin.  
 
Reial decret 1468/2008, de 5 de setembre, que modifica el Reial decret 393/2007. Aquest 
Reial decret consta solament de 2 articles i la disposició final única. 
 
Entre les modificacions produïdes, un dels aspectes més  importants es que s’atribueix a 
les entitats locals les competències per establir els seus propis catàlegs d’activitats 
susceptibles de generar riscos col·lectius o de resultar afectats pels mateixos, així com 
les obligacions d’autoprotecció que es preveuen per a cada cas. 
 
En particular, podran estendre les obligacions d’autoprotecció a activitats, centres, 
establiments, espais, instal·lacions o dependències on es desenvolupen activitats no 
incloses a l’Annex I de la Norma Bàsica d’autoprotecció, així com desenvolupar els 
procediments de control i inspecció dels plans d’autoprotecció. 
 
Llei 19/2007, de 11 de juliol, contra la violència, el racisme, la xenofòbia i la intolerància 
en l'esport. L'objecte de la Llei és la determinació d'un conjunt de mesures dirigides a 
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l'eradicació de la violència, el racisme, la xenofòbia i la intolerància en l'esport, amb les 
següents finalitats:  
   

• Fomentar el joc net, la convivència i la integració en una societat democràtica i 
pluralista, així com els valors humans que s'identifiquen amb l'esport 
 

• Mantenir la seguretat ciutadana i l'ordre públic en els espectacles esportius en 
ocasió de la celebració de competicions i espectacles esportius  
 

• Establir, en relació amb l'esport federat d'àmbit estatal, el règim disciplinari esportiu 
aplicable a la lluita contra la violència, el racisme, la xenofòbia i la intolerància en 
l'esport  
 

• Determinar el règim administratiu sancionador contra els actes de violència, 
racisme, xenofòbia o intolerància en totes les seves formes vinculats a la celebració 
de competicions i espectacles esportius  
 

• Eliminar el racisme, la discriminació racial, així com garantir el principi d'igualtat de 
tracte en l'esport 

 
Llei 23/1992, de 30 de juliol,  de seguretat privada i el Reglament  que la desenvolupa, 
aprovat per Reial decret 2364/1994, de 9 de setembre. L’objecte de la llei es regular la 
prestació per persones, físiques i jurídiques privades, de serveis de vigilància i seguretat 
de persones i béns, que tindran la consideració d’activitats complementàries i 
subordinades respecte a les de seguretat  pública.  
 
En quant a l’àmbit polític i administratiu de Catalunya, hem de començar per fer 
referència a l’Estatut d’autonomia de Catalunya, aprovat per Llei orgànica  6/2006, de 19 
de  juliol, que recull les competències de la Generalitat de Catalunya en matèria de 
protecció civil. Concretament l’article 132, atribueix a la Generalitat competència 
exclusiva en la matèria de protecció civil, que inclou en tot cas la regulació, la planificació 
i l’execució de mesures relatives a les emergències i la seguretat civil, que inclouen el 
servei de prevenció i extinció d’incendis, sens perjudici de les facultats dels governs 
locals en aquesta matèria, respectant el que estableixi l’Estat en l’exercici de les seves 
competències  en matèria de seguretat pública. A l’article 84, garanteix als municipis un 
nucli de competències pròpies que han de  ser exercides per les entitats locals amb 
plena autonomia, subjecta solament a control de constitucionalitat i de legalitat. Al 
respecte diu que els governs locals de Catalunya tenen en tot cas competències pròpies, 
entre d’altres, sobre les següents matèries: la regulació de les condicions de seguretat en 
les activitats organitzades en espais públics i en els locals de concurrència pública; la 
protecció civil i la prevenció d’incendis; i la regulació i la gestió dels equipaments 
esportius i d’oci i promoció d’activitats. 
 
Per la seva part, el Parlament de Catalunya, ha aprovat lleis sectorials per regular 
diversos àmbits en els que la Generalitat de Catalunya té competències pròpies, entre 
d’altres, i als efectes d’aquest pla, cal destacar, protecció civil i emergències, educació, 
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sanitat, policies locals, policia de la Generalitat-mossos d'esquadra, seguretat privada, 
trànsit, etc. 
 
Llei 4/1997, de 20 de maig, de protecció civil de Catalunya, preveu els aspectes relatius a 
l’autoprotecció. Al respecte estableix que les persones, les empreses i, en  general, les 
entitats i els organismes que fan activitats que poden generar situacions de greu risc 
col·lectiu, de catàstrofe o de  calamitat pública, i també els centres i les instal·lacions, 
públics i privats, que poden resultar afectats  de manera especialment greu per situacions 
d’aquest caràcter, son obligats a adoptar  mesures d’autoprotecció i a mantenir  els 
mitjans personals i materials necessaris per afrontar situacions de risc i d’emergència. 
Així mateix, indica que les persones, les entitats i els centres obligats han de comunicar  
els plans i les mesures d’autoprotecció que adoptin, i també  llurs modificacions. Per altra 
banda indica en el seu article 7.2 que el Govern ha de determinar per reglament el 
Catàleg d’activitats i els tipus de centres afectats i també les mesures mínimes a adoptar 
en cada cas, d’acord amb les directrius bàsiques d’autoprotecció establertes per la 
legislació vigent.  
 
Llei 11/2009, de 6 de juliol, de regulació administrativa dels espectacles públics i les 
activitats recreatives.  Aprovada  recentment pel Parlament de Catalunya, la llei  fa una 
llarga llista dels drets i les obligacions de les persones implicades en els espectacles  
públics i les activitats recreatives. L’objecte de la llei és establir el règim jurídic dels 
espectacles públics, les activitats recreatives, i també els establiments i els espais oberts 
al públic on es duen a terme aquestes activitats, i regular-ne la intervenció administrativa. 
 
A l’article 2 (finalitats i principis generals) indica que l’administració de la Generalitat i els 
Ajuntaments, en l’àmbit de llurs respectives competències, han de  facilitar que els 
espectacles públics i les activitats recreatives es duguin a terme adequadament. Amb 
aquesta finalitat, han d’exercir les potestats que els atribueix aquesta llei, amb ple 
respecte als principis, drets i obligacions establerts per  la Constitució i l’Estatut 
d’autonomia. Els principis generals i les finalitats que inspiren la llei, i que n’han de regir 
el desenvolupament i l’aplicació, son la convivència  entre els ciutadans, la seguretat i la 
qualitat dels establiments. 
 
D’acord amb l’anterior, les autoritats, les administracions competents, i les persones 
responsables dels establiments oberts al públic, dels espectacles públics i de les 
activitats recreatives han de garantir: la  convivència pacífica i ordenada entre els 
espectadors, els participants i els usuaris i la resta de ciutadans, especialment els que 
viuen a prop dels llocs on es duen a terme aquestes activitats, amb ple respecte als drets 
d’aquestes persones; la seguretat i la salut dels espectadors, els usuaris i el personal al 
servei dels establiments oberts al públic, dels espectacles públics o de les activitats 
recreatives, la prevenció dels riscos i la integritat dels béns públics i privats afectats, 
sense perjudici del que disposa la normativa de riscos laborals vigent; així com la 
qualitat, la comoditat i la sostenibilitat ambiental dels equipaments, els espectacles 
públics i les activitats recreatives. 
 
Decret 205/2001, de 24 de juliol, de la Generalitat de Catalunya, pel qual es regulen els 
serveis de vigilància a determinats espectacles, activitats recreatives i establiments 
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públics. El decret té per objecte regular l’establiment  de serveis de vigilància i les seves  
característiques, per a determinats espectacles i activitats recreatives, amb la finalitat de 
garantir la seguretat dels usuaris a l’interior dels locals o recintes i de les seves 
dependències annexes, i assegurar el normal desenvolupament dels espectacles i les 
activitats recreatives. 
 
Decret 348/2004, de 20 de juliol, de la Generalitat de Catalunya,  pel que es regulen els 
criteris de l’habilitació i les funcions del personal de control d’accés de determinats 
establiments d’espectacles i activitats recreatives. Aquest Decret té per objecte regular 
els criteris de l'habilitació i les funcions del personal de control d'accés de determinats 
establiments d'espectacles i activitats recreatives, tenint en compte els requisits i les 
condicions que estableix la normativa reguladora del dret d'admissió, amb l'objectiu que 
es garanteixi el lliure exercici dels drets i les llibertats de tots els ciutadans i ciutadanes, i 
evitar i eradicar qualsevol situació abusiva i/o discriminatòria envers les persones que 
accedeixen a aquest tipus d'establiments. 
 
Decret 82/2010, de 29 de juny, de la Generalitat de Catalunya. Aprova el catàleg 
d’activitats i centres obligats a adoptar mesures d’autoprotecció i fixa el contingut 
d’aquestes mesures.  
 
Aquest decret és un reglament executiu o de desenvolupament dels preceptes relatius a 
l’autoprotecció recollits a la Llei 4/1997, de 20 de maig, de protecció civil de Catalunya, 
més concretament als articles  7 i 20, que estableixen: 
 

• La necessitat de que el Govern reguli un catàleg amb les activitats de risc des del 
punt de vista de protecció civil 

• L’obligació que el Govern determini l’estructura dels Plans d’Autoprotecció (PAU) 
de les activitats incloses al catàleg 

• L’obligació que els titulars dels centres, establiments i dependències inclosos al 
catàleg estableixin mesures d’autoprotecció 

 
El sistema inclou el control de l’Administració sobre activitats i centres, control que 
engloba tant una fase prèvia en que l’objectiu és comprovar la capacitat de l’establiment 
per complir les condicions d’autoprotecció, com la validació del pla, i la validació de la 
seva implantació dins del sistema de protecció civil. 
 
Degut a la importància d’aquest decret per l’elaboració i posada en pràctica d’aquest pla 
de seguretat, es resumeix aquí el que es considera essencial: 
 
L’Objecte del decret es regular les actuacions destinades a assegurar l'aplicació de 
mesures d'autoprotecció en les empreses i, en general, les entitats i els organismes que 
fan activitats que poden generar situacions de greu risc col·lectiu, de catàstrofe o de 
calamitat pública, i també els centres i les instal·lacions i les seves dependències, públics 
i privats, que poden resultar afectats de manera especialment greu per situacions 
d'aquest caràcter. 
 
Les finalitats són:  
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• Establir el procediment per valorar tècnicament les capacitats de l'establiment o 

centre per assegurar les condicions d'autoprotecció davant de les situacions de 
risc previstes per causes internes o externes 

• Assegurar el manteniment de les condicions i sistemes d'autoprotecció, a través 
de processos sistemàtics per part de les activitats i centres i a través del control 
periòdic per part de l'Administració, tant autonòmica com local 

• Regular els mecanismes organitzatius i la provisió dels mitjans necessaris per 
assegurar la detecció i resposta ràpida i per evitar efectes de gran intensitat o 
impacte en la població 

• Establir els sistemes de coordinació entre les activitats i els centres i els serveis 
públics que formen el sistema de la protecció civil, als efectes de la comunicació 
amb els sistemes exteriors de resposta i de la creació de mecanismes eficaços 
d'informació durant situacions d'emergència 

• Establir els sistemes de control per part de l'Administració, tant autonòmica com 
local, respecte a la validació del pla, el seu registre i el seu procés d'implantació 

• Determinar el catàleg d'activitats i tipus de centres amb obligació d'autoprotecció, 
d'acord amb l'article 7.2 de la Llei de protecció civil de Catalunya 

• Establir el contingut mínim dels plans d'autoprotecció de les activitats obligades 
 
 
Àmbit d’aplicació :  
 
Les disposicions del decret s'apliquen a totes les activitats i centres compresos al seu  
annex I, epígrafs A i C. 
 

• L'annex I.A, integra el catàleg d'activitats i centres d'interès per a la protecció civil 
de Catalunya 

 
• L'annex I.C, integra el catàleg d'activitats i centres d'interès per a la protecció civil 

local  
 
El decret afecta, per tant, les activitats susceptibles de generar una emergència de 
protecció civil i classifica aquestes activitats en dos grups bàsics, que ordenats de major 
a menor risc, són els següents: 
 

• Les “activitats d’interès per a la protecció civil de Catalunya” (Annex I.A). Son 
exemples d’aquest tipus d’activitats, entre d’altres: els establiments afectats per la 
normativa Seveso sobre accidents greus; els aeroports; els conductes que 
transporten substàncies perilloses i els càmpings amb capacitat igual o superior a 
2.000 persones. Com a aspecte a destacar, estan incloses dins d’aquest grup, 
totes aquelles instal·lacions que puguin generar emergències o situacions crítiques 
per a la població, associades a la fallada dels sistemes de subministrament de 
serveis bàsics 
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• Les “activitats d’interès per a la protecció civil municipal” (Annex IC). Són 
exemples d’aquest tipus d’activitats, entre d’altres: els teatres, auditoris, sales de 
congressos o cinemes amb una ocupació menor de 2000 persones i superior a 
500 persones; els aeròdroms i heliports; i els càmpings no inclosos en els apartats 
A i B de l’annex I, que estiguin ubicats a les zones de risc definides als plans de 
protecció civil de la Generalitat 

 

Complementàriament, la direcció general competent en matèria de protecció civil pot 
incloure dins de l'àmbit d'aplicació d'aquest Decret les activitats, instal·lacions o 
dependències que, sense estar incloses a l'epígraf A de l'annex I, presentin un especial 
risc o vulnerabilitat, seguint el procediment que preveu l'article 11.b). 
 
A aquelles activitats, instal·lacions, establiments o dependències incloses dins l'àmbit 
d'aplicació del decret i que ja estiguin sotmeses a reglamentació específica pròpia, els hi 
serà d’aplicació amb caràcter  supletori. Pel que fa als mitjans d'autoprotecció mínims i al 
control administratiu i tècnic específic en matèria de protecció civil, els serà d'aplicació 
directa. 
 
 
Obligacions generals del titular de l'activitat i d el personal de l'activitat o centre 
 
1. Obligacions de les persones titulars de les activitats: 
 

• Garantir que les condicions del centre, instal·lació, establiment o activitat son 
suficients per assegurar el compliment de les condicions d'autoprotecció, 
especialment pel que fa a l'evacuabilitat i al confinament, tenint en compte tant els 
riscos interiors com els exteriors  
 

• Comunicar a l'administració pública competent en matèria de protecció civil, 
l'afectació de l'activitat per aquesta norma, a través del registre electrònic de plans 
d'autoprotecció, en el termini de tres mesos des de l’inici de l'activitat 
 

• Elaborar el pla d'autoprotecció corresponent a l'activitat 
 

• Presentar el pla d'autoprotecció a l'òrgan de l'administració pública competent en 
matèria de protecció civil, per tal de procedir a la seva homologació i posterior 
control de la seva implantació 
 

• Incorporar al pla d'autoprotecció aquelles modificacions que es derivin de l'informe 
elaborat per l'òrgan de l'administració competent per a l'homologació del pla 
d'autoprotecció 
 

• Introduir al registre electrònic de plans d'autoprotecció les dades que es detallen a 
l'annex IV, sobre l'anàlisi de risc de l'activitat i d'altres aplicables a la gestió de 
l'emergència 
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• Informar i formar el personal al seu servei sobre els continguts del pla 
d'autoprotecció 
 

• Realitzar simulacres, i informar els òrgans de l'administració autonòmica o local 
competents en matèria de protecció civil 
 

• Desenvolupar la resta d'actuacions necessàries per a la implantació i el 
manteniment de l'eficàcia del pla d'autoprotecció, tenint en compte que la 
implantació i el manteniment del pla han de superar els processos d'intervenció 
administrativa  

 

• Complir qualsevol altra obligació establerta a la normativa aplicable 
 
2. Obligacions del personal al servei de les activitats i instal·lacions  
 
El personal al servei de les activitats i instal·lacions que han d'elaborar el pla 
d'autoprotecció, té la obligació de participar, en la mesura de les seves capacitats, en el 
pla d'autoprotecció de la instal·lació i assumir les funcions que li siguin assignades en el 
pla esmentat. 
 
 
Elaboració dels plans d’autoprotecció 
 
L'elaboració dels plans d'autoprotecció de les activitats i centres a que ens referim   
subjecta als requisits següents: 
 

• La persona titular de l'activitat o, si s'escau centre, és la responsable de 
l'elaboració, implantació, manteniment i revisió del pla d'autoprotecció de l'activitat 
 

• El pla d'autoprotecció ha de ser elaborat i signat per personal tècnic competent, i 
subscrit per la persona titular de l'activitat o representant legal, i ha de ser elaborat 
en col·laboració amb les persones que treballen en l'activitat 
 

• En el cas d'activitats temporals realitzades en centres, establiments, instal·lacions 
o dependències que disposin d'autorització per a una activitat diferent de la que es 
pretén realitzar i inclosa a l'annex I, l'organització de l'activitat temporal té 
l'obligació d'elaborar i implantar, amb caràcter previ a l'inici de la nova activitat, un 
pla d'autoprotecció complementari  
 

• Els centres, establiments, espais, instal·lacions i dependències que hagin de 
disposar de pla d'autoprotecció han d'integrar en el seu pla els plans de les 
diferents activitats que es trobin físicament en aquest, així com preveure la resta 
d'activitats no incloses en el Decret. En aquests centres, establiments, espais, 
instal·lacions i dependències es pot admetre un pla d'autoprotecció integral únic, 
sempre que es prevegin tots els riscos particulars de cada una de les activitats 
que continguin i sempre que es consideri l'efecte dòmino entre aquestes 
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• Les persones titulars de les diferents activitats, en règim d'arrendament, concessió 
o contracta, que es trobin físicament en els centres, establiments, espais, 
instal·lacions i dependències que hagin de disposar de pla d'autoprotecció, d'acord 
amb el que estableix l'annex I, han d'elaborar, implantar i integrar els seus plans, 
amb els seus propis mitjans i recursos 
 

• El pla d'autoprotecció ha de ser revisat sempre que hi hagi una modificació 
substancial i com a mínim cada quatre anys  
 

• A banda de les revisions periòdiques del pla d'autoprotecció, aquest ha d'estar 
permanentment actualitzat 

 
Contingut 
 
El pla d’autoprotecció ha de disposar d’un contingut mínim. 
 
Les activitats i centres d'interès per a la protecció civil de Catalunya han de disposar d'un 
pla d'autoprotecció que es reculli en un document únic, amb l'estructura i el contingut 
mínim establerts a la part 1 de l'annex II. 
 
Les activitats i centres d'interès per a la protecció civil local han de disposar d'un pla 
d'autoprotecció que es reculli en un document únic, amb l'estructura i el contingut mínim 
establerts a la part 2 de l'annex II. 
 
Tal com especifica l'annex II, el pla d'autoprotecció ha d'incloure un manual d'actuació 
que ha de garantir almenys: 

 
• La detecció de l'emergència 
• L'alerta als equips actuants interns i l'alarma als i les ocupants 
• L'avís, sol·licitud i recepció dels serveis externs d'ajuda 
• El confinament o l'evacuació, segons la tipologia d'emergència 
• La informació en emergència a totes aquelles persones que poguessin estar 

exposades al risc 
• La intervenció coordinada 

 
El pla d'autoprotecció, també ha d'establir procediments preventius i de control de riscos 
que tinguin en compte, almenys, els aspectes següents: 
 

• Precaucions, actituds i codis de bones pràctiques a adoptar per evitar les causes 
que puguin originar accidents o esdeveniments greus 

• Permisos especials de treball per a la realització d'operacions o tasques que generin 
riscos 

• Comunicació d'anomalies o incidències a la persona titular de l'activitat 
• Programa de les operacions preventives o de manteniment de les instal·lacions, 

equips, sistemes i altres elements de risc, definits al pla d'autoprotecció, tant de les 
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instal·lacions que puguin generar risc com de les instal·lacions de protecció, que en 
garanteixi el control i l'operativitat 

 
Estructura organitzativa 
 
El pla d'autoprotecció estableix una estructura organitzativa i jerarquitzada, dins de 
l'organització i el personal existent, i fixa les funcions i responsabilitats de totes les 
persones membres en situacions d'emergència.  
 
La persona titular de l'activitat té les funcions següents: 

 
• Dirigir el pla d'autoprotecció o, si s'escau, designar una persona director/a del pla 

d'autoprotecció, responsable de les funcions i accions especificades en el pla 
 

• Designar una persona responsable de la gestió de les actuacions encaminades a la 
prevenció i al control dels riscos 
 

• Designar una persona cap d'emergència, amb autoritat i amb capacitat de gestió, 
responsable de la gestió de les actuacions encaminades a la resposta davant les 
emergències d'acord amb el contingut del manual d'actuació. 
 

• Les responsabilitats esmentades anteriorment poden ser assumides per persones 
diferents o per una única persona d'acord amb l'estructura de l'activitat i de manera 
compatible amb el volum de tasques assignades 

 
Implantació del pla 
 
Es necessari que el pla d'autoprotecció sigui implantat. Entenent per implantació tot el 
conjunt  de mesures a prendre per assegurar l’eficàcia operativa del pla d’autoprotecció. 
La implantació del pla d'autoprotecció ha de donar compliment als aspectes següents: 

 
• Formació teòrica i pràctica al personal que treballa a l'activitat  
 
• Informació a les persones usuàries de l'activitat sobre els riscos d'aquesta, sobre les 

mesures a prendre en cas d'emergència i sobre dels mitjans existents per fer 
efectives aquestes mesures: vies d'evacuació, punt/s de trobada i zones de 
confinament, si escau  

 
• Definició, provisió i gestió dels mitjans i recursos econòmics necessaris 
 
• Realització de simulacres d'emergència, amb la periodicitat i condicions requerides. 

Els simulacres impliquen l'activació total o parcial de les accions contingudes en el 
manual d'actuació i tenen com objectiu la verificació i comprovació de: 

 
- L'eficàcia de l'organització de resposta davant d'una emergència. 
- La capacitació del personal adscrit a l'organització de resposta. 
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- L'entrenament de tot el personal de l'activitat en la resposta davant una 
emergència. 

- La suficiència i idoneïtat dels mitjans i recursos assignats. 
- L'adequació dels procediments d'actuació. 
- La validació del correcte funcionament del procediment de comunicació de les 

emergències. 
 
De les actuacions d'implantació i de manteniment de l'eficàcia del pla se'n conserva 
informació detallada per part de la persona titular de l'activitat a disposició de les 
administracions públiques. Així mateix, el o la cap de l'emergència ha de trametre a 
l'administració competent, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, un 
informe de descripció de les actuacions d'implantació i manteniment del pla realitzades 
en els últims quatre anys.  
 
Criteris de qualitat 
 
El pla d'autoprotecció ha de complir uns criteris de qualitat. Els plans d'autoprotecció han 
de tenir la capacitat operativa adequada i han d'estar coordinats amb els plans de 
protecció civil que siguin aplicables, així com la unitat de comandament externa, en els 
casos que ho requereixin.  
 
 
Mitjans d’autoprotecció mínims 
 
1. Les activitats i els centres afectats pel decret estan obligats a dotar-se d’uns mitjans 
d'autoprotecció mínims als efectes d'assegurar la detecció, la vigilància, els recursos 
d'intervenció professionalitzada i les comunicacions necessàries per a la bona execució 
del pla d'autoprotecció. Aquesta obligació s'entén sens perjudici de la legislació en 
matèria de prevenció i extinció d'incendis i de salvaments de Catalunya i la normativa 
que la desplega. 
 
2. Els recursos relatius a la intervenció dels bombers d'empresa o serveis d'autoprotecció 
de les empreses i infraestructures poden ser mancomunats per activitats properes en el 
supòsit que el temps de resposta dels efectius no sigui superior als deu minuts. 
 
 
Interfase de plans d’emergència i procediments de c omunicació 
 
1. Comunicacions durant l'emergència. En el cas de produir-se un accident o emergència 
a les instal·lacions, la persona titular de l'activitat o la persona que especifiqui el seu pla 
d'autoprotecció ha de comunicar-ho i informar les autoritats competents. Aquesta 
obligació de comunicació i informació ha d'estar recollida al pla d'autoprotecció i la 
informació facilitada a les autoritats ha de ser, com a mínim, la següent: 
 
a) Comunicació immediata al Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgència 112 
Catalunya. Aquesta comunicació ha de contenir com a mínim les dades que 
s'especifiquen a l'apartat b) d'aquest epígraf. 
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b) En el cas de les activitats i centres d'interès per a la protecció civil de Catalunya, cal la 
comunicació immediata de l'accident o emergència al Centre de Coordinació Operativa 
de Catalunya (CECAT), per telèfon. Aquesta comunicació serà complementada, amb la 
màxima celeritat possible, a través de correu electrònic, així com mitjançant altres 
sistemes adients que es puguin establir en un futur. Aquesta comunicació es pot fer de 
manera redundant al centre receptor d'alarmes del municipi, en cas que aquest en 
disposi, i ha de contenir les dades següents: 
 

• Nom i emplaçament de la instal·lació i indicacions complementàries, per a la seva 
localització immediata 

• Descripció i abast del sinistre i estimació dels seus efectes a l'interior i a l'exterior de 
l'establiment 

• Mesures adoptades i previstes 
• Mesures de recolzament de l'exterior sol·licitades per al control de l'accident i 

l'atenció a les persones afectades 
• Informació complementària que el comunicant consideri que pot facilitar el control 

de l'accident 
 
Sobre la base de la informació anterior, l'Administració ha de valorar la necessitat 
d'activació del pla de protecció civil corresponent.  
 
c) En el cas de ser una activitat o centre d'interès per a la protecció civil local, cal la 
comunicació immediata al centre receptor d'alarmes municipal. Aquesta comunicació ha 
de contenir les mateixes dades que les especificades a l'epígraf 1.b).  
 
2. Comunicació posterior de les emergències i de les activacions del pla d'autoprotecció. 
Conegudes les conseqüències i les possibles causes de les emergències, així com una 
estimació de la població afectada per l'emergència, les persones titulars de les activitats i 
centres d'interès per a la protecció civil de Catalunya, han de trametre, a través del 
registre electrònic de plans d'autoprotecció, un informe a la direcció general competent 
en matèria de protecció civil en un termini màxim de set dies hàbils, llevat que la 
normativa sectorial que reguli l'activitat n'estableixi un de més curt. 
 
Així mateix, les persones titulars de les activitats i centres d'interès per a la protecció civil 
local han de trametre, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, l'informe a 
l'òrgan competent en matèria de protecció civil de l'ajuntament on tingui seu l'activitat en 
un termini màxim de set dies hàbils.  
 
3. Posició d’enllaç en centres de coordinació dels serveis bàsics de gestió privada. (En 
cas d’emergències associades al funcionament dels serveis bàsics de subministrament a 
la població,  si aquestes impliquen l’activació del Pla territorial de protecció civil de 
Catalunya...) 
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Comunicació i simulacres  
 
Totes les activitats incloses en l'àmbit d'aplicació del Decret 82/2010, estan obligades a 
realitzar simulacres amb una periodicitat mínima anual, excepte les activitats 
desenvolupades a l'aire lliure de caràcter esporàdic o festiu. 
 
1. Les persones titulars de les activitats i centres d'interès per a la protecció civil de 
Catalunya, prèviament a la realització dels simulacres, n'han d'informar la direcció 
general competent en matèria de protecció civil.  
 
Posteriorment a la realització dels simulacres, la persona titular o responsable de 
l'activitat haurà de trametre a la direcció general competent en matèria de protecció civil, 
a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, un informe elaborat pel o per la 
cap de l'emergència i signat per aquesta persona i per la persona titular de l'activitat. 
 
2. Així mateix, les persones titulars de les activitats i centres d'interès per a la protecció 
civil local tenen l'obligació de comunicació prèvia de la realització dels simulacres a 
l'òrgan municipal competent en matèria de protecció civil. 
 
En el cas de simulacres que impliquin únicament la mobilització de mitjans interns de la 
mateixa activitat i la realització de les trucades d'emergència, cal que les activitats abans 
esmentades facin la comunicació pertinent a l'òrgan municipal competent en matèria de 
protecció civil, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, amb una antelació 
mínima de deu dies hàbils. 
 
En el cas de simulacres en que es proposi, a més, la mobilització de mitjans externs a 
l'activitat i que siguin de titularitat municipal, l'antelació mínima requerida per comunicar-
ho, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, a l'òrgan competent en 
matèria de protecció civil és d'un mes. En cas, però, de simulacres en els quals els 
mitjans externs a l'activitat siguin de titularitat de la Generalitat, l'antelació mínima 
requerida per comunicar la realització del simulacre i per proposar la mobilització dels 
mitjans externs, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, és de quatre 
mesos. La participació efectiva dels mitjans externs queda supeditada a la disponibilitat 
d'aquests mitjans, amb la possibilitat de proposta motivada d'una data alternativa. 
 
En cada cas l'ajuntament valorarà la conveniència i necessitat que personal tècnic al seu 
servei, d'entitats avaluadores acreditades, del consell comarcal corresponent o d'altres 
ens de caràcter supramunicipal, faci el seguiment de l'evolució del simulacre. 
 
Posteriorment a la realització dels simulacres i en el termini de 20 dies hàbils a partir de 
la realització d'aquests, la persona titular o responsable de l'activitat haurà de trametre a 
l'ajuntament, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, un informe elaborat 
pel o per la cap de l'emergència i signat per aquesta persona i per la persona titular de 
l'activitat. 
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Òrgans competents  
 
 
La Comissió de Protecció Civil de Catalunya 
 
Les funcions principals de la Comissió de Protecció Civil de Catalunya, a efectes 
d’aquest pla, son  les següents: 
 

• Proposar criteris tècnics per a la correcta interpretació i aplicació del decret que 
aprova el catàleg d’activitats. 

• Proposar les revisions i actualitzacions necessàries del citat decret i els seus 
annexes. 

• Proposar les modificacions pertinents d'altres disposicions normatives de la 
Generalitat relacionades amb l'autoprotecció. 

• Elaborar criteris, estudis i propostes en l'àmbit de l'autoprotecció. 
• Rebre, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, els plans 

d'autoprotecció de les empreses, establiments, centres, dependències, 
instal·lacions o activitats d'interès per a la protecció civil de Catalunya. 

• Sol·licitar a l'ajuntament del municipi on s'ubica l'activitat o centre d'interès per a la 
protecció civil de Catalunya, que faci les al·legacions que consideri adients sobre 
el pla d'autoprotecció de l'activitat.  

• Homologar els plans d'autoprotecció de les empreses, establiments, centres, 
dependències, instal·lacions o activitats d'interès per a la protecció civil de 
Catalunya. 

 
 
Les Comissions municipals de protecció civil 
 
Les comissions municipals de protecció civil tenen com a funció principal, en l’àmbit del 
decret d’autoprotecció: homologar els plans d'autoprotecció de les empreses, 
establiments, centres, dependències, instal·lacions o activitats d'interès per a la protecció 
civil local. 
 
Per procedir al tràmit d'homologació, cal l'informe tècnic preceptiu de l'ajuntament on 
s'ubica l'activitat.  
 
 
Direcció General competent en matèria de Protecció Civil 
 
Són funcions de la direcció general competent en matèria de protecció civil les següents: 
 
a) Exigir als titulars de les activitats i centres d'interès per a la protecció civil de 
Catalunya, les modificacions que siguin necessàries per garantir les condicions 
d'autoprotecció, especialment pel que fa a: 
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• L'evacuabilitat i el confinament en instal·lacions ubicades en zones de risc 
d'establiments afectats per la normativa d'accidents greus.  

• La necessitat que la mateixa instal·lació disposi de bombers d'empresa o serveis 
d'autoprotecció de les empreses i infraestructures. 

• La necessitat que determinades instal·lacions afectades per la normativa 
d'accidents greus i que puguin originar núvols tòxics de gran abast o amb 
afectació a zones densament poblades instal·lin sensors automàtics de detecció 
connectats al CECAT. 

 
b) Per resolució motivada pot incloure dins de l'àmbit d'aplicació del Decret 82/2010, les 
activitats, instal·lacions o dependències que, sense estar incloses dins de l'annex I.A, 
puguin ser considerades d'interès per a la protecció civil de Catalunya, d'acord amb els 
criteris continguts a l'annex I.B. 
 
c) Elaborar l'informe tècnic previ preceptiu per a l'homologació dels plans d'autoprotecció 
de les instal·lacions, centres, establiments o dependències d'interès per a la protecció 
civil de Catalunya. 
 
d) Executar un sistema de control i avaluació de la implantació dels plans d'autoprotecció 
que hagin estat homologats per la Comissió de Protecció Civil de Catalunya. 
Aquest sistema es basa en: 
 

• El deure de les persones titulars de les activitats de realitzar simulacres i de 
comunicar-ne prèviament la realització. 

• El deure de la persona titular de la instal·lació de trametre un informe d'avaluació 
específic per a cada simulacre realitzat.  

• El deure de la persona titular de la instal·lació de trametre un informe de descripció 
de les actuacions d'implantació i manteniment del pla realitzades en els últims 
quatre anys. 

 
e) Complementàriament, la direcció general competent pot portar a terme controls 
periòdics de les instal·lacions, centres i activitats d'interès per a la protecció civil de 
Catalunya. Així mateix, pot fer controls periòdics de les activitats que formen part 
d'aquest Decret, amb caràcter subsidiari a l'administració local.  
 
f) Proposar a l'òrgan competent exercir la potestat sancionadora. 
 
g) Establir les directrius, de manera coordinada amb l'Institut de Seguretat Pública de 
Catalunya, per tal que es formin i acreditin els tècnics o tècniques competents. 
 
h) Ser responsable de desenvolupar i de mantenir operatiu un registre electrònic de plans 
d'autoprotecció.  
 
i) Controlar que les persones titulars de les activitats i centres d'interès per a la protecció 
civil de Catalunya, introdueixen en el registre electrònic de plans d'autoprotecció les 
dades especificades a l'annex IV, aplicables a la gestió de l'emergència, i introduir les 
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dades corresponents als plans d'autoprotecció homologats per la Comissió de Protecció 
Civil de Catalunya. 
 
j) Donar compliment al que preveu el Decret 82/2010, respecte de les entitats 
avaluadores acreditades per a l'elaboració d'informes del plans d'autoprotecció. 
 
k) Controlar, per un procediment de mostreig aleatori, l'activitat de les entitats 
avaluadores. 
  
l) Promoure l'autoprotecció, establint els mitjans i recursos necessaris per al 
desenvolupament d'actuacions orientades a la informació i sensibilització de la 
ciutadania, empreses i institucions en matèria de prevenció i control de riscos, així com 
en matèria de preparació i resposta en situacions d'emergència. 
 
 
Els Ajuntaments 
 
Als ajuntaments els corresponen les funcions següents: 
 
a) Elaborar l'informe tècnic previ preceptiu per a l'homologació dels plans d'autoprotecció 
de les instal·lacions, centres, establiments o dependències d'interès per a la protecció 
civil local. 
 
b) Exigir, sobre la base de l'informe esmentat a l'apartat a), a les persones titulars de les 
activitats, establiments o centres d'interès per a la protecció civil local les modificacions 
que siguin necessàries per garantir l'autoprotecció, especialment pel que fa a 
l'evacuabilitat i el confinament en instal·lacions ubicades en zones de risc d'establiments 
afectats per la normativa d'accidents greus. 
 
c) Donar resposta a la consulta feta per la Comissió de Protecció Civil de Catalunya, i fer 
les al·legacions que considerin adients, sobre els plans d'autoprotecció de les empreses, 
establiments, centres, dependències, instal·lacions o activitats d'interès per a la protecció 
civil de Catalunya. 
  
d) Executar un sistema de control i avaluació de la implantació dels plans d'autoprotecció 
que hagin estat homologats per la Comissió Municipal de Protecció Civil. 
 
Aquest sistema es basa en: 
 

• El deure de les persones titulars de les activitats de realitzar simulacres i de 
comunicar-ne prèviament la realització. 

• El deure de la persona titular de la instal·lació de trametre un informe d'avaluació 
específic per a cada simulacre realitzat. 

• El deure de la persona titular de la instal·lació de trametre un informe de descripció 
de les actuacions d'implantació i manteniment del pla realitzades en els últims 
quatre anys. 
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e) Complementàriament, l'ajuntament pot portar a terme controls periòdics de les 
instal·lacions, activitats i centres d'interès per a la protecció civil local. 
 
f) Exercir la potestat sancionadora. 
 
g) Controlar que les persones titulars de les activitats i centres d'interès per a la protecció 
civil local introdueixen en el registre electrònic de plans d'autoprotecció les dades 
especificades a l'annex IV, aplicables a la gestió de l'emergència, i introduir les dades 
corresponents als plans d'autoprotecció homologats per la Comissió Municipal de 
Protecció Civil. 
 
 
Consells comarcals i altres ens de caràcter supramu nicipal 
 
D'acord amb l'article 50 de la Llei 4/1997, de protecció civil de Catalunya, els consells 
comarcals són entitats que participen en les tasques de protecció civil a Catalunya i han 
de prestar suport, assistència i cooperació a les funcions municipals de protecció civil. 
 
 
Procediment 
 
Activitats i centres d'interès per a la protecció c ivil de Catalunya 
 
Respecte als establiments, activitats, centres o instal·lacions d'interès per a la protecció 
civil de Catalunya, s’estableix el procediment que regula els següents aspectes: 
 
1.La comunicació de la seva afectació a la direcció general competent en matèria de 
protecció civil. 
 
2.Elaboració i tramitació del pla d'autoprotecció. 

 
3. Homologació del pla d'autoprotecció. 
 
4. L’ Actualització i revisió dels plans d'autoprotecció. 
 
5. Baixes dels establiments, en cas de cessament de l'activitat o en cas de desaparició 
de la causa que en motiva l'afectació. 
 
Activitats i centres d'interès per a la protecció c ivil local 
 
Respecte als establiments, activitats, centres o instal·lacions d'interès per a la protecció 
civil local: 
 
1. La comunicació de la seva afectació a l'ajuntament s'ha de fer efectiva a través del 
registre electrònic de plans d'autoprotecció, en el termini de tres mesos des de l'inici de 
l'activitat. 
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2. Per a l'elaboració i tramitació del pla d'autoprotecció: 
 

• Ha d'elaborar el pla d'autoprotecció corresponent i trametre'l a l'ajuntament del 
terme municipal on s'ubica l'activitat. Sens perjudici de l'obligatorietat de disposar 
de pla d'autoprotecció des de l'inici de l'activitat, el termini màxim per trametre el 
pla a l'ajuntament, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, per a 
les noves activitats és de sis mesos des de l'inici de l'activitat 
 

• El personal tècnic del mateix ajuntament, d'entitats avaluadores externes 
degudament acreditades, del consell comarcal o d'altres ens de caràcter 
supramunicipal recollits en el Text refós de la Llei municipal i de règim local de 
Catalunya ha de fer un informe sobre el pla d'autoprotecció i sobre les condicions 
d'autoprotecció de l'activitat. Aquest informe ha de ser elaborat en el termini 
màxim de tres mesos. En cas de ser desfavorable, l'informe és vinculant. La 
manca d'emissió d'informe en el termini previst s'ha de considerar com un informe 
favorable 

 
3. L'homologació del pla d'autoprotecció per la comissió de protecció civil municipal es 
farà sobre la base de l'informe tècnic, sempre que aquest compleixi els requisits exigits. 
 
4. Les actualitzacions i revisions dels plans d'autoprotecció s'han de trametre a 
l'ajuntament on s'ubica l'activitat, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, 
tot especificant la part del pla que s'hagi actualitzat. 
 
Els plans d'autoprotecció han de ser revisats sempre que hi hagi una modificació 
substancial i com a mínim cada quatre anys, adjuntant un informe de descripció de les 
actuacions d'implantació i manteniment del pla realitzades des de l'anterior homologació 
del PAU. Amb caràcter previ a l'homologació de la revisió dels plans d'autoprotecció, 
caldrà verificar-ne la correcta implantació. 
 
5. Per a la tramitació de les baixes dels establiments en cas de cessament de l'activitat o 
en cas de desaparició de la causa que en motiva l'afectació, els centres i activitats 
d'interès per a la protecció civil local han de comunicar aquesta circumstància a 
l'ajuntament on s'ubica l'activitat, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció, 
en el termini de tres mesos, per quedar  exemptes de les obligacions. 
 
 
El personal tècnic competent per a l'elaboració de plans d'autoprotecció 
 
1. S'estableixen diferents alternatives per acreditar el personal tècnic competent per 
elaborar plans d'autoprotecció de les activitats i centres d'interès per a la protecció civil 
local en funció de la formació prèvia i de l'experiència que cada col·lectiu acrediti. 

 
• Grup 1: format per personal amb titulació universitària que pugui acreditar una 

experiència suficient en l'elaboració de plans d'autoprotecció d'activitats i centres 
d'interès per a la protecció civil local. 
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• Grup 2: format per personal no inclòs en el supòsit anterior però que disposa d'un 
títol universitari. 

 
Aquest personal, si vol acreditar la seva competència tècnica, ha de superar un 
curs de formació. 

  
2. Així mateix, s'estableixen diferents alternatives per acreditar personal tècnic competent 
per elaborar plans d'autoprotecció de les activitats i centres d'interès per a la protecció 
civil de Catalunya. 
 

• Grup 3: format per personal amb titulació universitària que pugui acreditar una 
experiència suficient en l'elaboració de plans d'autoprotecció d'activitats i centres 
d'interès per a la protecció civil de Catalunya. 

 
• Grup 4: format per personal amb titulació universitària que ha estat acreditat per 

elaborar plans d'autoprotecció de les activitats i centres d'interès per a la protecció 
civil local. 

 
3. El personal que hagi prestat serveis com a tècnic o tècnica a la direcció general 
competent en matèria de protecció civil durant un període mínim de tres anys, i que 
transcorregut aquest termini deixi de prestar-ne, pot ser acreditat per elaborar els plans 
d'autoprotecció d'activitats incloses dins el catàleg. 
 
4. Els tècnics o tècniques de protecció civil dels municipis, dels consells comarcals o 
d'altres ens supramunicipals recollits en el Text refós de la llei municipal i de règim local 
de Catalunya que acreditin les seves funcions mitjançant un contracte o nomenament de 
durada total o acumulada no inferior a tres anys, poden tenir acreditació per elaborar 
plans d'autoprotecció d'activitats i centres d'interès per a la protecció civil local.  
 
Òrgans competents per a l'elaboració d'informes 
 
1. Protecció Civil de Catalunya 
 
Els informes previs a l'homologació, els informes d'avaluació periòdica de la implantació i 
els informes previs a revisions dels plans d'autoprotecció de les activitats i centres 
d'interès per a la protecció civil de Catalunya, poden ser elaborats directament pels 
òrgans competents en matèria de protecció civil de la Generalitat o per mitjà d'entitats 
avaluadores acreditades. 
 
2. Protecció Civil Local 
 
Els informes previs a l'homologació, els informes d'avaluació periòdica de la implantació i 
els informes previs a les actualitzacions i revisions dels plans d'autoprotecció de les 
activitats i centres d'interès per a la protecció civil local poden ser elaborats directament 
pels òrgans competents en matèria de protecció civil dels ajuntaments, dels consells 
comarcals, d'altres ens de caràcter supramunicipal recollits en el Text refós de la llei 
municipal i de règim local de Catalunya o per mitjà d'entitats avaluadores acreditades. 
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A aquests efectes, el personal tècnic de protecció civil dels municipis, dels consells 
comarcals o d'altres ens supramunicipals es considera personal tècnic amb acreditació 
per emetre informe dels plans d'autoprotecció de les activitats i centres d'interès per a la 
protecció civil local.  
 
Control de qualitat de l'activitat d'autoprotecció 
 
Amb l'objectiu de garantir i controlar la qualitat de l'activitat d'autoprotecció de les 
activitats obligades, la direcció general competent en matèria de protecció civil, en 
col·laboració, si escau, amb els ajuntaments i amb altres organismes implicats en el 
procés, elabora: 

 
• Una o diverses guies explicatives, que són posades a disposició del públic, sobre 

el contingut dels plans d'autoprotecció. 
 

•  Models normalitzats sobre els requisits que han de complir les actuacions de 
control a fer per part de les administracions competents: informe previ a 
l'homologació dels plans d'autoprotecció de les activitats i informes previs a 
l'homologació de les revisions de plans 

 
Règim d'inspeccions i accés de les autoritats compe tents a les activitats i centres 
objecte d'aquest Decret 
 
1. Sens perjudici de la potestat de la direcció general competent en matèria de protecció 
civil, de valorar la necessitat i conveniència que el personal tècnic al seu servei faci el 
seguiment de l'evolució del simulacre de les activitats i centres d'interès per la protecció 
civil de Catalunya, el departament competent en matèria de protecció civil podrà 
inspeccionar el pla d'autoprotecció de les activitats esmentades. Excepcionalment, també 
podrà procedir a la inspecció del pla d'autoprotecció de les activitats d'interès per a la 
protecció civil local. 
 
Així mateix, els ajuntaments, complementàriament a la facultat de fer el seguiment dels 
simulacres de les activitats i centres d'interès per a la protecció civil local, poden 
inspeccionar el pla d'autoprotecció de les activitats esmentades. Aquesta activitat 
d'inspecció es pot fer a través de personal tècnic acreditat, que pot ser propi, contractat o 
bé del consell comarcal corresponent o dels ens de caràcter supramunicipal  
corresponent. 
 
2. En cas d'emergència, s'ha de facilitar l'accés del personal tècnic i de l'operatiu de la 
Generalitat i del municipi relacionats amb l'emergència, i les persones responsables dels 
establiments han de prestar la màxima col·laboració. 
 
Règim transitori  
 
La disposició transitòria segona del decret,  estableix que les obligacions de comunicació 
a què fan referència els articles 4.1.b), 15.1 i 16.1, del mateix decret, en el cas d'activitats 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 609 

ja existents, s'han de fer efectives a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció 
en el termini de tres mesos a comptar de la seva entrada en vigor. 
 
La disposició transitòria tercera, referent a l’elaboració dels plans d'autoprotecció 
corresponents prevista als articles 15.2.a) i 16.2.a) del decret, s'ha d'efectuar, per a 
activitats existents que ja disposin de pla d'autoprotecció homologat, en el termini màxim 
de quatre anys des de l'anterior homologació, coincidint amb la revisió del pla. Quant a 
les activitats existents que no disposin de pla d'autoprotecció homologat, el termini 
màxim esmentat és d'un any a comptar de la seva entrada en vigor. 
 
 
Entrada en vigor 
 

1. En el cas de les activitats i centres d'interès per a la protecció civil de Catalunya, 
l'entrada en vigor de la norma es produirà en el termini de sis mesos a partir de l'endemà 
de la seva publicació al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya. 
 
En el cas de les activitats i centres d'interès per a la protecció civil local, l'entrada en vigor 
es produirà en el termini d'un any a partir de l'endemà de la seva publicació al DOGC, 
llevat de les activitats especificades a l'apartat 1, epígrafs a), b), d) i e), així com les 
activitats de l'apartat 2, epígrafs c), d), j), k) i l), de l’Annex I, per a les quals el decret 
entrarà en vigor en el termini de sis mesos a partir de l'endemà de la seva publicació al 
DOGC. 
 
En el cas de les activitats que compleixin els criteris continguts a l'annex I. B del decret i 
que siguin declarades d'interès per a la protecció civil de Catalunya, ha de ser la 
resolució corresponent la que estableixi el termini del qual disposa el/la titular de l'activitat 
per complir les obligacions que es deriven d'aquest decret. 
 
”En tot cas, cal interpretar que aquests períodes d'entrada en vigor s'entenen sens 
perjudici que la persona titular de l'activitat pugui donar compliment a les obligacions 
abans del finiment del termini fixat”. 
 
2. No obstant això, les persones titulars d'activitats afectades, que tinguin més de deu 
centres, instal·lacions o establiments ubicats a Catalunya poden adreçar a la direcció 
general competent en matèria de protecció civil una sol·licitud motivada de modificació 
dels terminis del compliment de les obligacions que es deriven d'aquest decret.  
 
Per al compliment i l'adopció de les obligacions referents a les mesures d'autoprotecció 
establertes a l'annex III del  decret d’autoprotecció, les persones titulars de les activitats 
afectades disposen d'un termini màxim de quatre anys, sens perjudici del que puguin 
establir les normatives sectorials corresponents i el que disposa el Decret 374/1996, de 2 
de desembre, de regulació dels bombers d'empresa. 
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Els Annexes 
 
En relació a aquest pla de seguretat local, s’ha de tenir en compte el contingut dels 
Annexes del decret, especialment els apartats directament relacionats amb el mateix, 
dels quals destaquem el que, a aquets efectes, considerem de més rellevància: 
 
 
Annex I.   Catàleg d'activitats i centres amb oblig ació d'autoprotecció en protecció 
civil 
 
 
A: Catàleg d'activitats i centres d'interès per a l a protecció civil de Catalunya  
 
1. Activitats amb reglamentació sectorial específica. 
 
a) Activitats industrials i d'emmagatzematge 
 
b) Activitats d'investigació 
 
c) Activitats d'infraestructures de transport 
 
d) Activitats i infraestructures energètiques 
 
e) Activitats d'espectacles públics i recreatives, i activitats esportives. 
 
Llocs, recintes i instal·lacions en què es celebrin els esdeveniments regulats per la 
normativa vigent en matèria d'espectacles públics i activitats recreatives, així com llocs, 
recintes i instal·lacions en què es celebrin activitats esportives, sempre que compleixin 
les característiques següents: 
 
En espais tancats: 
 

• Edificis tancats: amb capacitat o aforament igual o superior a 2.000 persones, o 
amb una altura d'evacuació igual o superior a 28 m. 

• Instal·lacions tancades desmuntables o de temporada: amb capacitat o aforament 
igual o superior a 2.500 persones. 

• A l'aire lliure: en general, aquelles amb una capacitat o aforament igual o superior 
a 5.000 persones. 

 
En espais no tancats: 
 

• A l'aire lliure: en general, aquelles amb una capacitat o aforament igual o superior 
a 15.000 persones. 

 
f) Altres activitats regulades per normativa sectorial d'autoprotecció: aquelles altres activitats desenvolupades en 
centres, establiments, espais, instal·lacions o dependències o mitjans anàlegs sobre els quals una normativa sectorial 
específica estableixi obligacions d'autoprotecció en els termes que defineix aquest Decret d'autoprotecció. 
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2. Activitats sense reglamentació sectorial específica. 
 
a) Instal·lacions de prestació de serveis bàsics per a la comunitat, als efectes d'assegurar la protecció d'infraestructures 
crítiques. 
b) Edificis d'importància estratègica per a la gestió d'emergències que afectin un gran volum de població, com ara el 
CECAT i el Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgència 112 Catalunya. 
c) Activitats industrials i d'emmagatzematge. 
d) Activitats i infraestructures de transport. 
e) Activitats i infraestructures energètiques: 
 
f) Activitats sanitàries: 
 

• Establiments d'usos sanitaris en els quals es presten cures mèdiques en règim 
d'hospitalització i/o tractament intensiu o quirúrgic, amb una disponibilitat igual o 
superior a 200 llits. 

• Qualsevol altre establiment d'ús sanitari que disposi d'una altura d'evacuació igual 
o superior a 15 m, o d'una ocupació igual o superior a 2.000 persones. 

 
g) Activitats docents: 
 

• Establiments docents especialment destinats a persones discapacitades físiques o 
psíquiques o a altres persones que no puguin realitzar una evacuació pels seus 
propis mitjans. 

• Qualsevol altre establiment docent sempre que disposi una altura d'evacuació 
igual o superior a 15 m, o d'una ocupació igual o superior a 2.000 persones. 

 
h) Activitats residencials públiques: 
 

• Establiments d'ús residencial públic: aquells en els quals es desenvolupen 
activitats de residència o centres de dia destinats a persones ancianes, amb 
discapacitat física o psíquica, o aquells en els quals habitualment hi hagi ocupants 
que no puguin realitzar una evacuació pels seus propis mitjans i que afecti 100 o 
més persones. 

• Qualsevol altre establiment d'ús residencial públic sempre que disposi una altura 
d'evacuació igual o superior a 28 m, o d'una ocupació igual o superior a 2.000 
persones. 

 
i) Altres activitats: aquelles altres activitats desenvolupades en centres, establiments, 
espais, instal·lacions o dependències o mitjans anàlegs que compleixin alguna de les 
característiques següents: 
 

• Tots aquells edificis que acullin activitats comercials, administratives, de prestació 
de serveis o de qualsevol altre tipus, sempre que l'altura d'evacuació de l'edifici 
sigui igual o superior a 28 m, o bé que disposin d'una ocupació igual o superior a 
2.000 persones. 

• Instal·lacions tancades desmuntables o de temporada amb capacitat igual o 
superior a 2.500 persones o que treballen amb animals perillosos. 

• Instal·lacions de càmping amb capacitat igual o superior a 2.000 persones. 
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• Totes aquelles activitats desenvolupades a l'aire lliure amb un nombre d'assistents 
previst igual o superior a 5.000 persones. 

• Estacions d'esquí. 
• Castells de focs amb més de 50 kg de matèria explosiva, d'acord amb l'Ordre de 2 

de març de 1989, que modifica l'Ordre de 20 d'octubre de 1998, que regula la 
manipulació i ús d'artificis en la realització d'espectacles públics de focs artificials. 

 
j) Urbanitzacions que no tenen una continuïtat immediata amb la trama urbana i que 
estan situades a menys de 500 metres de terrenys forestals. 
 
B: Criteris genèrics per declarar una activitat d'i nterès per la protecció civil de 
Catalunya 
 
Les activitats, instal·lacions o dependències no incloses a l'annex I, epígrafs A i C, però 
que presentin un especial risc o vulnerabilitat segons els criteris que s'exposen a l’annex 
poden quedar incloses dins l'àmbit d'aplicació del Decret i sotmeses al procediment 
administratiu descrit a l'article 15, a través de la resolució motivada del director o 
directora general competent en matèria de protecció civil. 
 
C: Catàleg d'activitats i centres de referència per  a la protecció civil local 
 
Resten sotmeses al procediment administratiu descrit a l'article 16 d'aquest Decret les 
activitats següents: 
 
1. Activitats amb reglamentació sectorial específica. 
 
a) Teatres, auditoris, sales de congressos o cinemes amb una ocupació inferior a 2.000 
persones i superior a 500 persones. 
 
b) Discoteques, sales de festa i altres establiments oberts al públic no inclosos 
explícitament en l'annex I d'aquest decret amb una ocupació inferior a 2.000 persones i 
superior a 500 persones. 
 
c) Concerts o espectacles públics, activitats recreatives i activitats esportives en espais 
no tancats a l'aire lliure, no inclosos en l'apartat A, amb un nombre d'assistents previst 
inferior a 15.000 persones i superior a 1.000 persones. 
 
d) Les activitats d'espectacles públics, les activitats recreatives i les activitats esportives, 
a l'aire lliure, en espais tancats: aquelles amb una capacitat o aforament igual o superior 
a 500 persones i inferior a 5.000 persones. 
 
e) Activitats en espais públics, de risc, de caràcter festiu, tradicional o popular. 
 
f) Establiments d'ús sanitari no inclosos en l'apartat A, en els quals es presten cures 
mèdiques en règim d'hospitalització i/o tractament intensiu o quirúrgic, amb una 
disponibilitat inferior a 200 llits, i qualsevol altre establiment d'ús sanitari amb una 
ocupació inferior a 2.000 persones i superior a 100 persones. 
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g) Centres comercials amb una ocupació inferior a 2.000 persones i superior a 1.000 
persones. 
 
h) Edificacions i instal·lacions aïllades situades en terrenys forestals (excepte les 
destinades a explotacions agrícoles i ramaderes i els habitatges que hi són vinculats). 
 
i) Aeròdroms i heliports: 
 
Aquells regulats per la Llei 21/2003, de 7 de juliol, de seguretat aeroportuària, i per la 
normativa internacional (normes i recomanacions de l'Organització de l'Aviació Civil 
Internacional - OACI) i nacional de la Direcció General d'Aviació Civil aplicable. 
 
Aquells regulats per la Llei 14/2009, de 22 de juliol, d'aeroports, heliports i altres 
infraestructures aeroportuàries, permanents i que disposen d'instal·lacions fixes 
destinades al dipòsit i/o manteniment d'aeronaus o helicòpters, llevat dels hidroports. 
 
2. Activitats sense reglamentació sectorial específica. 
 
a) Establiments no afectats per la ITC 10 (Reial decret 230/1998, modificat pel Reial 
decret 277/2005) però on hi ha productes inclosos a la normativa esmentada, en una 
quantitat equivalent al 50% de les quantitats establertes a la ITC 10. 
 
b) Complexos o activitats industrials i d'emmagatzematge amb una ocupació inferior a 
2.000 persones i superior a 1.000 persones. 
 
c) Establiments d'ús educatiu amb una ocupació inferior a 2.000 persones i superior a 
500, i les llars d'infants i les ludoteques. 
 
d) Residències de gent gran o persones amb mobilitat reduïda no incloses en l'apartat A. 
 
e) Tots aquells edificis que acullin activitats comercials, administratives, de prestació de 
serveis o de qualsevol altre tipus, sempre que no pertanyin a l'apartat A o tinguin una 
ocupació inferior a 2.000 persones i superior a 500 persones. 
 
f) Curses esportives fora del casc urbà o en trams. 
 
g) Curses esportives dins del casc urbà amb més de 1.000 participants. 
 
h) Correfocs o actuacions de foc no inclosos en l'apartat A. 
 
i) Qualsevol altre establiment d'ús residencial públic no inclòs en l'apartat A i amb una 
ocupació superior a 500 persones. 
 
j) Càmpings no inclosos en els apartats A i B d'aquest annex que estiguin ubicats a 
menys de 500 m de massa forestal. 
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k) Càmpings no inclosos en els apartats A i B d'aquest annex que estiguin ubicats a les 
zones de risc definides en els plans de protecció civil de la Generalitat. 
 
l) Tallers ocupacionals o centres de treball de persones amb disminucions físiques, 
psíquiques o sensorials greus i permanents. 
 
En cas que aquestes activitats estiguin incloses dins de les zones d'afectació dels 
accidents possibles en instal·lacions afectades per la normativa d'accidents greus, 
quedaran sotmeses al procediment administratiu descrit a l'article 15. 
 
 
Annex II.  Continguts mínims dels plans d'autoprote cció  
 
El pla d'autoprotecció s'estructura en els documents següents: 
 
Document 1: Identificació de la instal·lació. Inventari, anàlisi i avaluació del risc. 
Document 2: Inventari i descripció dels mitjans i mesures d'autoprotecció. 
Document 3: Manual d'actuació. 
Document 4: Implantació, manteniment i actualització. 
 
 
Annex III. Mitjans d'autoprotecció mínims 
 
1. Dispositius de vigilància . 
 
Als efectes de l'aplicació del Decret 82/2010, les activitats incloses a l'annex I han de 
dotar-se de dispositius de vigilància i seguretat, en funció del risc potencial de l'activitat 
de patir un atac intencionat, de les matèries associades a l'activitat i de la seva 
vulnerabilitat. Tenint en compte els aspectes anteriors, les activitats de l'annex I es 
classifiquen en els dos grups següents: 
 
Grup A: Activitats  obligades  a disposar de determ inades mesures de seguretat. 
Queden englobades dins d'aquest grup aquelles activitats que estan obligades a disposar 
d'una o diverses de les mesures de seguretat següents: 
 
1) Departaments de seguretat, al capdavant dels quals hi ha d'haver la figura del director 
o directora de seguretat. 
 
2) Vigilants de seguretat. Amb caràcter general s'haurà de disposar d'un nombre suficient 
de vigilants de seguretat per garantir la seguretat o protecció en funció del grau de 
vulnerabilitat de l'establiment. 
 
3) Sistema de videovigilància: protecció d'accessos, zones perimetrals i zones 
especialment sensibles. 
4) Sistema de seguretat amb connexió a central receptora d'alarmes, en compliment del 
que estableix la normativa en matèria de seguretat privada. 
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Grup B: Activitats que no resten obligades a dispos ar de mesures de seguretat . 
Queden englobades dins d'aquest grup aquelles activitats que no generen un risc 
especial de patir un atac intencionat. Poden disposar de dispositius de vigilància i d'altres 
mesures de seguretat, de manera facultativa. 
 
2. Mitjans sanitaris . 
 
Les instal·lacions incloses dins l'àmbit d'aplicació del Decret 82/2010, s'han de dotar, com 
a mínim, dels mitjans que consten a la taula 1, que acompanya al decret, llevat que es 
garanteixi un temps d'arribada màxim de cinc minuts per als serveis públics 
d'emergències mèdiques.  
 
En aquells casos en què, segons l'anàlisi de risc inclosa en el pla d'autoprotecció de 
l'activitat, es demostri que l'ocupació real o efectiva de l'establiment és inferior al 50% del 
seu aforament, es pot requerir al Servei d'Emergències Mèdiques de la Generalitat 
(SEM) una estimació dels recursos sanitaris necessaris per garantir la seguretat a 
l'activitat. 
 
D'altra banda, per al cas d'activitats puntuals organitzades en alguna de les instal·lacions 
incloses en l'àmbit d'aplicació d'aquest Decret (com per exemple concerts, 
esdeveniments esportius d'especial rellevància, etc.), la persona titular de l'activitat haurà 
d'adreçar, amb la deguda antelació (en un termini mínim de set dies hàbils), al Servei 
d'Emergències Mèdiques de la Generalitat (SEM) una sol·licitud d'estimació dels recursos 
sanitaris necessaris per garantir la seguretat durant el desenvolupament de l'activitat. En 
aquests casos, el SEM aplicarà el seu programa de valoració de dispositius sanitaris i 
donarà el dimensionament sanitari necessari per a un esdeveniment en concret, tenint en 
compte tots els paràmetres variables i propis de l'activitat en qüestió. 
 
 
Annex IV.  Continguts mínims del registre electròni c de plans d'autoprotecció 
 
La direcció general competent en matèria de protecció civil és responsable de la creació i 
el manteniment del registre electrònic de plans d'autoprotecció. Aquest registre ha de 
contenir, com a mínim, les dades següents: 
 
1. Dades referents al procediment administratiu que han de seguir els plans 
d'autoprotecció homologats per la Comissió de Protecció Civil de Catalunya. El contingut 
mínim serà: 
 
a) Els exemplars, en format digital, dels plans d'autoprotecció homologats per la 
Comissió de Protecció Civil de Catalunya. 
b) Còpia de l'informe tècnic previ necessari per a l'homologació dels plans. 
c) Còpia del certificat tècnic d'homologació dels plans. 
d) Còpia dels informes tècnics de seguiment i d'avaluació de la correcta implantació. 
 
2. Dades sobre anàlisi de risc i d'altres aplicables a la gestió de les emergències 
associades als plans d'autoprotecció homologats en l'àmbit d'aplicació d'aquest decret. 
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En el cas de les activitats de l'annex I, el registre electrònic de plans d'autoprotecció 
haurà de contenir, com a mínim, les dades següents: 
 
a) Dades generals: 
 

• Nom de l'establiment. 
• Adreça completa. 
• Coordenades UTM de la instal·lació. 
• Altres municipis els quals pot afectar la instal·lació. 
• Dades de contacte 24 hores. 
• Nombre d'ocupants. 
• Activitat o ús de l'establiment i activitats o usos que convisquin en la mateixa 

edificació. 
 
b) Dades de contacte en cas d'emergència, amb l'ajuntament del municipi on s'ubica 
l'activitat. 
 
c) Dades sobre el risc de l'activitat: 
 

• Tipus de risc més significatiu de l'activitat. 
• Vulnerabilitat de l'activitat. 

 
d) Dades sobre l'entorn: 
 
Tipus d'entorn: urbà, rural, proximitat a rius, a rutes per les quals transiten vehicles amb 
mercaderies perilloses, a indústries, a zones forestals, edifici aïllat o veí amb altres 
activitats. Tipus d'activitats de l'entorn i els seus titulars. Elements vulnerables existents 
en l'entorn. Ubicació de l'activitat respecte a les zones de risc definides als plans de 
protecció civil de la Generalitat i respecte als plans de protecció civil municipals. 
 
e) Accessibilitat: 
 

• Dades i informació rellevant sobre l'accés. 
• Característiques dels accessos de vehicles a les façanes de l'establiment. 
• Nombre de façanes accessibles a bombers. 

 
f) Mitjans de prevenció, d'utilitat per als bombers: 
 
Dades i plànols d'ubicació d'hidrants, columna seca, boques d'incendi equipades, dipòsit 
d'aigua, i mitjans automàtics d'extinció d'incendis. 
 
g) Dispositius de vigilància propis de l'activitat: 
 
Existència de departament de seguretat / director de seguretat, de vigilants de seguretat, 
de sistema de videovigilància i/o de connexió a una central receptora d'alarmes. 
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h) Dispositius sanitaris propis de l'activitat: 
 
Mitjans personals i materials disponibles per a l'atenció sanitària d'emergència als 
treballadors/es o persones usuàries de la instal·lació. 
 
i) Plànols de la instal·lació on s'indiqui: 
 

• Accés. 
• Zones generadores de risc a la instal·lació i zones especialment vulnerables. 

 
 
Annex V. Dades prèvies a comunicar en cas de simula cre  
 
Les activitats afectades, prèviament a la realització dels simulacres, n'hauran d'informar 
l'administració corresponent, a través del registre electrònic de plans d'autoprotecció. En 
tots els casos la notificació es farà amb l'antelació especificada, tot indicant, com a 
mínim, les dades següents: 
 
a) Dades generals: 
 

• Nom de l'establiment. 
• Adreça completa. 

 
b) Objectius del simulacre. 
 
c) Escenari: 
 

• Breu descripció de l'escenari accidental previst en el PAU l'ocurrència del qual se 
simularà. 

• En el cas de ser una instal·lació afectada per la normativa d'accidents greus, 
caldrà indicar de quina hipòtesi accidental es tracta. 

• En el cas que es tracti d'edificis oberts al públic on es practiqui l'evacuació, caldrà 
indicar quin/s serà/ran el/s punt/s de reunió, si n'hi ha més d'un definit en el pla. 

 
d) Tipus de simulacre, en funció dels mitjans que hi participen. En aquest formulari es pot 
fer la sol·licitud de participació de serveis d'emergència externs, però la participació 
d'aquests cossos quedarà condicionada a la seva pròpia disponibilitat. 
 

• Simulacre només amb els mitjans propis de l'activitat. 
• Simulacre amb els mitjans propis de l'activitat i se sol·licita la participació d'un dels 

serveis d'emergència externs (bombers de la Generalitat, bombers municipals, 
mossos d'esquadra, policies locals, SEM, etc.). 

• Simulacre amb els mitjans de l'activitat i se sol·licita la participació de diversos 
serveis d'emergència externs. 
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Personal tècnic que pot obtenir l’acreditació per e laborar plans d’autoprotecció 
 
 
L’Ordre IRP/516/2010, de 8 de novembre, sobre el procediment d’acreditació del 
personal tècnic competent per a l’elaboració de plans d’autoprotecció en l’àmbit de la 
protecció civil, estableix diferents alternatives per acreditar el personal tècnic competent 
per elaborar plans d’autoprotecció. 
  
1. Poden obtenir l’acreditació per elaborar plans d’autoprotecció de les activitats i centres 
d’interès per a la protecció civil local:  
 

• Personal amb titulació universitària que pugui justificar una experiència suficient 
en l’elaboració de plans d’autoprotecció d’activitats i centres d’interès per a la 
protecció civil local.  

 
• Personal amb titulació universitària que superi un curs de formació bàsica per 

elaborar plans d’autoprotecció de les activitats i centres d’interès per a la protecció 
civil local, o alternativament, realitzi i superi un examen en el qual es demostrin els 
seus coneixements en aquesta matèria.  

 
• Personal que hagi prestat serveis com a tècnic o tècnica a la direcció general 

competent en matèria de protecció civil durant un període mínim de tres anys i 
que, transcorregut aquest termini, deixi de prestar-ne.  

 
• Els tècnics o tècniques de protecció civil dels municipis, dels consells comarcals o 

d’altres ens supramunicipals recollits al Text refós de la Llei municipal i de règim 
local de Catalunya, que justifiquin les seves funcions mitjançant un contracte o 
nomenament de durada total o acumulada no inferior a tres anys, i en el qual 
consti expressament o mitjançant certificat expedit per l’ajuntament, el consell 
comarcal o l’ens supramunicipal on hagi prestat els seus serveis, que el tècnic o 
tècnica ha desenvolupat tasques de protecció civil amb caràcter exclusiu com a 
mínim durant tres anys. 

 
2. Poden obtenir l’acreditació per elaborar plans d’autoprotecció de les activitats i centres 
d’interès per a la protecció civil de Catalunya:  
 

• Personal amb titulació universitària que pugui justificar una experiència suficient 
en l’elaboració de plans d’autoprotecció d’activitats i centres d’interès per a la 
protecció civil de Catalunya.  

 
• Personal amb titulació universitària que ha estat acreditat per a l’elaboració de 

plans d’autoprotecció de les activitats i centres d’interès per a la protecció civil 
local i que realitzi un curs de formació superior per elaborar plans d’autoprotecció 
de les activitats i centres d’interès per a la protecció civil de Catalunya o 
alternativament realitzi i superi un examen en el qual es demostrin els seus 
coneixements en aquesta matèria. 
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• Personal que hagi prestat serveis com a tècnic o tècnica a la direcció general 
competent en matèria de protecció civil durant un període mínim de tres anys i 
que, transcorregut aquest termini, deixi de prestar-ne.  

 
 
Procediment d’acreditació  
 
1. Les persones interessades en acreditar-se com a personal tècnic competent per a 
elaborar plans d’autoprotecció han de presentar sol·licitud dirigida a la direcció general 
competent en matèria de protecció civil.  
 
2. Les sol·licituds han d’anar acompanyades de la documentació requerida i pertinent. 
 
3. Les sol·licituds d’acreditació com a personal tècnic competent per a elaborar plans 
d’autoprotecció han de ser objecte de valoració per la Comissió avaluadora.  
 
4. El/la president/a de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya ha d’emetre la 
resolució d’acreditació com a personal tècnic competent per a elaborar plans 
d’autoprotecció en el sector o sectors d’activitat corresponents a proposta de la Comissió 
avaluadora.  
 
5. El termini màxim per resoldre de manera motivada i notificar les resolucions relatives a 
les sol·licituds d’acreditació com a personal tècnic competent per a elaborar plans 
d’autoprotecció és de sis mesos, comptats a partir de la data de presentació de la 
sol·licitud amb tota la documentació corresponent.  
 
6. Contra la resolució dictada pel/per la president/a de l’Institut de Seguretat Pública de 
Catalunya, que exhaureix la via administrativa, les persones interessades poden 
interposar els recursos pertinents. 
 
7. Les dades del personal tècnic que s’acrediti com a competent per a elaborar plans 
d’autoprotecció han de passar a formar part d’un fitxer gestionat per la direcció general 
competent en matèria de protecció civil. 
 
  
Formació contínua del personal tècnic acreditat  
 
Per tal de facilitar l’actualització dels coneixements del personal tècnic acreditat per a 
elaborar plans d’autoprotecció, a proposta de la direcció general competent en matèria 
de protecció civil, l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya ha d’organitzar cursos de 
formació contínua sobre la matèria.  
 
Per últim, l’Ordenança general de convivència ciutadana i ús dels espais públics de 
Tarragona, estableix el següent: 
 
Al seu títol  cinquè  (prevenció de perills i riscos, situacions d’emergència i protecció civil): 
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Capítol I: Intervenció administrativa de prevenció i precaució: 
 
Article 195  (Clàusula d’intervenció administrativa general) 
 
1. L’Ajuntament ha de preservar la vida, la salut i la integritat de les persones, la 
protecció de llurs béns i la protecció del medi ambient, en especial en situacions de greu 
risc col·lectiu, de catàstrofes o de calamitat pública. 
 
2. Per a la consecució d’aquests fins, podrà desenvolupar aquelles mesures d’intervenció 
administrativa que, en virtut dels principis de prevenció de perills i de precaució, es trobin 
en el seu àmbit competencial, amb ple respecte pels drets i llibertats individuals i llur 
protecció i jurídica. 
 
Article 197  (Drets i deures dels ciutadans i ciutadanes) 
 
1. Els ciutadans i ciutadanes tenen el dret de ser informats per l’Ajuntament sobre els 
riscs i perills greus que els poden afectar i els instruments i mesures previstos per a 
afrontar-los, en el marc de la legislació sobre la matèria. 
 
Capítol II: Emergències i protecció civil 
 
Article 198  (Autoritats) 
 
1. L’alcalde és l’autoritat superior de protecció civil en l’àmbit municipal, sens perjudici de 
les funcions dels òrgans de la Generalitat o de l’Estat en cas d’activació d’un pla de la 
seva competència. 
 
2. Correspon a l’alcalde, entre altres funcions atribuïdes per la normativa de protecció 
civil, declarar l’activació o la desactivació dels plans de protecció civil d’àmbit municipal i 
requerir a les entitats privades i als particulars la col·laboració necessària per a complir 
les obligacions establertes per legislació vigent. 
 

Dintre d’aquest context normatiu s’inclou el present Pla de Seguretat de centres i 
instal·lacions. 
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20.3  PROGRAMES i ACTUACIONS 
 
 
El Pla de Seguretat en Activitats, Instal·lacions, Centres, Establiments i Dependències, 
contingut en el Pla de Seguretat Local Tarragona Ciutat Segura, té com a objectiu 
conèixer i poder realitzar un seguiment dels diferents Plans d’Autoprotecció dels centres i 
instal·lacions, així com establir les mesures que, per tal de preservar la  seguretat, siguin 
adients en cada cas. De conformitat amb la normativa reguladora vigent i d’acord amb el 
paràmetres exposats en el Pla de Seguretat Local, s’articulen els següents programes i 
actuacions: 
 
 
12.001  Elaboració dels plans d’autoprotecció 
 
Objectiu:  
 
Vetllar per que les activitats, instal·lacions, centres, establiments i dependències existents 
al terme municipal, compleixin amb l’obligatorietat d’elaboració dels diferents plans 
previstos a la normativa reguladora d’autoprotecció. 
 
Accions:  
 

• Comprovar que l’elaboració, implantació, manteniment i revisió dels plans 
d’autoprotecció s’ajusten als requisits exigits per la normativa vigent 

 
• Revisió i actualització de tota la documentació que forma part del Pla 

d’Autoprotecció 
 

• Requerir al titular de l’activitat les correccions, modificacions o actualitzacions dels 
plans d’autoprotecció, en cas de variació de les circumstancies que determinen la 
seva adopció o per adequar-los a la normativa vigent sobre autoprotecció i a lo 
disposat als plans de protecció civil  

 
 
12.002  Control de mesures mínimes d’emergència als  centres i instal·lacions 
 
Objectiu: 
 
Vetllar per que els centres i instal·lacions  als que els es aplicable aquest pla de protecció 
disposin de les mesures mínimes  d’emergència exigides per la normativa vigent. 
 
Accions: 
 

• Vetllar per que els centres i instal·lacions obligades disposin d’instruccions 
d’emergència pels treballadors, responsables del centres i usuaris. Les 
instruccions han de detallar amb precisió, i con a mínim, les actuacions que s’han 
de dur a terme per la transmissió de l’alarma, l’evacuació dels treballadors  i 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 622 

usuaris, l’avís i la recepció d’ajudes externes i en general, la utilització correcta 
dels mitjans de protecció disposats al centre 
 

• Vetllar per que als centres i instal·lacions que hi hagi zones on s’exerceixi activitats 
que impliquin la presencia d’usuaris incapacitats d’evacuar per si mateixos, les 
mesures d’emergència continguin instruccions precises d’actuació en cas 
d’emergència en aquestes zones 

 
• Elaborar un model d’instruccions homogeni per difondre entre tot el personal 

afectat dels esmentats centres i instal·lacions 
 
 
12.003  Registre dels plans d’autoprotecció 
 
Objectiu: 
 
Disposar un registre administratiu municipal actualitzat dels plans d’autoprotecció. 
 
Accions: 
 

• Fer constar en aquest registre administratiu els plans d’autoprotecció dels centres  
i instal·lacions existents al terme municipal 

 
• Vetllar per que els titulars dels centres i instal·lacions i responsables dels plans 

d’autoprotecció remetin a l’òrgan encarregat del registre les dades referides als 
plans d’autoprotecció i les seves modificacions, per tal que constin al registre 

 
• Exercir el control administratiu dels plans d’autoprotecció i de les seves 

modificacions 
 

• Realitzar un seguiment operatiu dels diferents plans d’autoprotecció 
 
 
12.004  Promoció i foment de l’autoprotecció 
 
Objectiu: 
 
Promoure per part de les diferents administracions públiques, de forma coordinada 
l’autoprotecció. 
 
Accions: 
 

• Establir els mitjans i recursos necessaris per la promoció de l’autoprotecció 
 

• Desenvolupar actuacions orientades a la informació i sensibilització dels 
ciutadans, empreses,   institucions, en matèria de prevenció de riscos 
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• Realitzar tasques de reciclatge i formació del personal responsable i més 
directament  implicats en els plans d’autoprotecció 

 
• Realitzar actuacions que facilitin la preparació i resposta en situacions 

d’emergència 
 
 
12.005  Vigilància i control 
 
Objectiu: 
 
Portar a terme per part de l’administració pública, en l’àmbit de l’autoprotecció l’exercici 
de funcions de vigilància, inspecció i control. 
 
Accions: 
 

• Vetllar pel compliment de les exigències contingudes a la normativa  
d’autoprotecció, pel que fa als plans d’autoprotecció 

 
• Adoptar les mesures d’inspecció i control necessàries per tal de garantir el 

compliment de la normativa d’autoprotecció. 
 

• Donar compte dels incompliments de les obligacions d’autoprotecció 
 

• Incoar si cal el corresponent expedient sancionador  de conformitat amb la 
normativa aplicable 

 
• Mantenir actualitzats els diferents plans d’autoprotecció, fen les revisions que 

calgui 
 
 
12.006  Coordinació entre els diferents actors 
 
Objectiu: 
 
Millorar la coordinació entre totes les administracions, centres, instal·lacions, entitats i 
persones amb responsabilitat en els plans d’autoprotecció que son objecte d’aquest pla. 
 
Accions: 
 

• Crear un comitè organitzador o figura similar per a cada  pla d’autoprotecció 
 

• Designar responsables dels plans d’autoprotecció davant de qualsevol emergència 
 

• Designar  d’un òrgan auditor extern (protecció civil, bombers, policia)   
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• Disposar d’un sistema àgil de comunicació entre els diferents actors amb 
responsabilitat en els plans d’autoprotecció 

 
• Mantenir contactes i reunions periòdiques amb els responsables dels plans 

d’autoprotecció 
 

 
12.007  Exercicis i simulacres 
 
Objectiu: 
 
Millorar la capacitat de resposta davant situacions imprevistes o d’emergència dels  
responsables, treballadors  i usuaris dels centres i instal·lacions. 
 
Accions: 
 

• Realitzar periòdicament  exercicis, simulacres  i altres  accions similars 
 

• Facilitar la informació necessària sobre la realització dels exercicis i simulacres 
 

• Habilitar un lloc de  concentració i reunió cerca del centre o instal·lació afectada 
 

• Realitzar informe d’avaluació de cada exercici o simulacre 
 

• Proposar mesures  de correcció i millora 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 625 

              

  

20
.4

 
Q

U
A

D
R

E
 D

’IN
D

IC
A

D
O

R
S

 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 626 

              

       



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 627 

              

 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 628 

              

 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 629 

              

 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 630 

              

 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 631 

              

 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 632 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 633 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
21 PLA DE SEGURETAT EN ESPAIS D’ESPECIAL INTERÉS 
 
 

 

21.1 CONTEXTUALITZACIÓ 
 
21.2 MARC NORMATIU 

 
21.3 PROGRAMES i ACTUACIONS 

 
21.4 QUADRE D’INDICADORS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 634 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 635 

21.1  CONTEXTUALITZACIÓ 
 

 

Quan parlem de seguretat en espais d’especial interès, pel que fa a l’objecte d’aquest pla 
de seguretat, ens estem referint a l’adopció d’una sèrie de mesures encaminades a 
contribuir a la seguretat de determinats entorns de la nostra ciutat que per les seves 
característiques especials ho requereixin. Així, la Part Alta de la ciutat i la zona coneguda 
com a Part Baixa han de ser objecte d’una atenció especial pel que fa al tema de la 
seguretat als seus carrers i places per tal de prevenir i dissuadir la comissió de conductes 
incíviques. Amb aquest motiu, en algun moment, s’ha plantejat la possibilitat d’establir un 
sistema de videovigilància, especialment a la part baixa. D’altra banda, s’han de plantejar 
les mesures a adoptar per donar seguretat en determinats entorns que pel seu interès 
monumental, arquitectònic i paisatgístic, així ho requereixin, com ara el Parc Ecohistòric 
Pont del Diable i la  zona coneguda com a Itinerari Periurbà “Font d’en Garrot”, així com 
d’altres llocs de la ciutat, tals com els Itineraris urbans Parc del Francolí, Parc de la Ciutat 
i Camp de Mart,  a l’objecte de preservar el valuós bé que representen pels usuaris, 
visitants i per la ciutat.  
 
 
 
• Part Alta de la Ciutat  
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Aspectes d’interès 
 
 
La Part Alta s’identifica amb el centre històric de la ciutat de Tarragona, parcialment 
rodejada per la muralla romana i on es concentra la major part de patrimoni històric i els 
equipaments museogràfics més importants. És una de les zones més emblemàtiques i 
amb més pes històric i social de Tarragona. 
  
La Part Alta pateix la degradació pròpia de les zones històriques: manca de zones 
verdes, edificis en continu deteriorament, manca d’equipament i serveis, barreres 
arquitectòniques, població envellida i necessitat de reactivació econòmica i comercial. 
  
L’any 2007 el Projecte integral de la Part Alta surt seleccionat junt amb uns altres 23 
barris dintre de la convocatòria de la Llei de Barris amb una dotació pressupostària de 
12.186.648€, finançada al 50% per l’Ajuntament de Tarragona i la Generalitat de 
Catalunya. 
  
El Projecte integral de la Part Alta contempla 30 actuacions encaminades a dotar a la 
població dels equipaments necessaris destinats a les persones com a pols d’activació, la 
regeneració física i urbanística, així com la dinamització comercial, cultural i turística per 
millorar la qualitat de vida i la cohesió social. 
 
A la Part Alta, als darrers, anys estan sorgint moltes iniciatives relacionades amb l’oci 
nocturn, donat l’existència de nombrosos locals, bars, de restauració i d’altres similars, la 
qual cosa fa que sigui molt freqüentat especialment les nits de divendres, dissabtes i els 
vespres dels festius.  
 
El punt neuràlgic d’aquesta zona es podria dir que es la Plaça de la Font. En aquest lloc,  
les tardes-nits de l’estiu  es concentren nombroses persones per gaudir  de les terrasses  
dels  bars i restaurants.  
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• Part Baixa – Barri del Port 
 
 

 
 
 
Aspectes d’interès 
 
La zona coneguda com la Part Baixa de la ciutat s’identifica com la zona més 
concorreguda i transitada pel jovent que les nits dels dijous, divendres i dissabtes,  
freqüenten els locals d’oci existents a la zona i al Port Esportiu. 
 
Recentment, es va completar la connexió de la anomenada Part Baixa  amb el centre de 
la ciutat mitjançant escales mecàniques ubicades al Palau Firal i al carrer Doctor 
Zamenhoff i Vapor. Les dues escales, que funcionen les 24 hores del dia, inclouen 
càmeres de videovigilància que ajuden a prevenir qualsevol incident i actes incívics 
relacionats amb el seu funcionament. 
 
Per part dels veïns es freqüent la reivindicació de més presencia policial i vigilància a la 
zona de la Part Baixa per tal d’evitar petits robatoris, molèsties per sorolls dels bars 
musicals i aldarulls de gent que passa per la zona a altes hores de matinada provinents 
del Port Esportiu. 
 
Per part de l’Ajuntament existeix voluntat d’instal·lar càmeres de videovigilància a la Part 
Baixa, juntament amb els accessos de les urbanitzacions de Llevant. 
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L’objectiu es consensuar la seva ubicació en el marc de la comissió creada i que està 
integrada per representants dels grups municipals, de les associacions de  veïns i d’altres  
entitats. Una vegada consensuada la ubicació dels dispositius de videovigilància, per a la 
seva instal·lació es requereix autorització administrativa, que atorgarà el director general  
de Seguretat ciutadana, previ informe favorable de la Comissió de Control de Dispositius  
Videovigilància de Catalunya. Actualment la ciutat de Tarragona no disposa de cap 
dispositiu d’aquestes característiques a la via pública per perseguir els delictes i actes 
vandàlics. Els punts prioritaris i que registren més peticions per part dels veïns son la 
Part Baixa i les urbanitzacions de Llevant.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 639 

• Pont del Diable (Parc Ecohistòric) 
 
 

 

 
Aspectes d’interès 
 
Situat a uns 4 km. al nord de la ciutat, té una extensió aproximada de 14 ha., essent 
l’itinerari d’uns 800 metres des de la N-420 fins l’arribada a l’aqüeducte romà. 
 
L’aqüeducte, anomenat també com Pont del Diable o Aqüeducte de les Ferreres, va ser 
construït pels romans al segle I a.c., en l’època de l’emperador Octavi August, i 
subministrava aigua des del riu Francolí a la ciutat de Tarraco, capital de la província 
romana Hispania Citerior Tarraconensis, que abastava, en l’època de màxim esplendor, 
dos terceres parts de la península ibèrica.  
 
L’aqüeducte, declarat Patrimoni Mundial per la UNESCO, té una mida de 217 metres de 
llarg i 27 metres d’alçada màxima, amb dos nivells d’arcs superposats, 11 a la part 
inferior i 25 a la superior. Els arcs són tots de la mateixa llum, d’uns 5,90 metres, o sigui 
20 peus romans. Es troba envoltat per una extensa zona verd que constitueix un dels 
principals pulmons de la ciutat, la qual cosa el converteix en un dels valors del patrimoni 
històric i natural més immediat.  Es troba ubicat dintre d’una finca coneguda com la del 
Mas dels Arcs, la qual va ser propietat dels germans Puig i Valls. L’accés és per l’antiga 
porta de la finca, trobant-se un estacionament per a vehicles, el qual ha de ser objecte 
d’especial vigilància per tal d’evitar robatoris a l’interior dels vehicles dels visitants. 
Tanmateix té una connexió a peu per un camí des de l’àrea de descans de  l’autopista, 
circumstància aprofitada pels alguns malfactors que actuen a l’AP-7, per robar als 
visitants, essent necessària la presència i patrullatge policial per la zona. Les línies 
d’autobús per arribar-hi són la 5 i la 85. 
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• Itinerari Periurbà “Font d’en Garrot”  
 
 

 
 
 
Aspectes d’interès 
 
Espai natural, situat a l’est de la urbanització Sant Ramon del barri de Sant Salvador, 
amb una extensió aproximada de 50 ha. El recorregut del seu itinerari és d’uns 3 Km. A 
l’esquerra del camí es troba el Mas d’en Pastor i cultius de cereals. Més a l’esquerra es 
troba el Mas d’en Garrot, restaurat amb un estil particular que el fa semblar-se a una 
casa del Pirineus. Seguint els marges de pedra s’arriba al antics rentadors, una bassa i 
finalment a la font d’en Garrot, on a la roca calcària es troba la mina d’aigua. 
 
S’ha de destacar que en els últims 30 anys l’abandonament del terreny agrícola n’ha 
provocat la invasió de masses forestals. L’indret és un exemple d’aquest procés de 
retrocés de l’agricultura, on cal destacar els magnífics pins blancs de més de 20 metres. 
Per arribar-hi en transport públic, es fan servir les línies 5 i 85 d’autobús. 
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• La pedrera romana “El Mèdol” 
 
 

 
 
 
Aspectes d’interès 
 
El Mèdol és una gran foia de més de 200 metres de llargada i una amplada d'entre 10 i 
40 metres, produïda per la constant extracció de pedra en època romana. Al centre de la 
pedrera s'alça una agulla de pedra de 16 metres d’alçada que marca la cota original de la 
roca abans d’iniciar-se l'explotació. En l’actualitat, les condicions ambientals de la foia 
han creat un microclima humit diferencia’t de la resta del litoral, que l’ha convertit en un 
espai singular d’elevat interès ecològic.  
 
Degut al seu emplaçament a les afores de la ciutat, es fa convenient prestar un a 
especial atenció a aquest lloc, en quant als serveis de vigilància,  per tal de preservar la 
seguretat de les persones que visiten el monument, i evitar conductes incíviques que 
puguin  deteriorar el monument i el seu entorn.  
 
L’accés es pot realitzar des de el àrea de servei del “Mèdol”, en l’autopista  A-7, i per la 
CN-340 al costat de la urbanització  la Mora. 
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• Itinerari urbà “Parc del Francolí” 
 

 

 

 
Aspectes d’interès 
 
Situat a l’alçada de l’hospital Joan XXIII, en una zona d’antigues hortes, amb zones de 
lleure i esportives d’unes 12,7 ha., envoltades per la llera del riu i per un recull de 70 
espècies d’arbres, alguns dels quals formaven part d’aquestes hortes. 
 
Per las nits al nou parc s’han produït actes vandàlics que han fet malbé part del mobiliari i 
espais de llocs, per la qual cosa és necessària la vigilància i el patrullatge preventiu.  
 
En les seves rodalies es troben les parades de les següents línies d’autobús urbà: 3, 4, 5, 
6, 7,  i al carrer Torres Jordi la línia 2. 
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• Itinerari urbà “Parc de la Ciutat”  

 

 

 

 

Aspectes d’interès 
 
Situat l’avinguda de Roma, Vidal i Barraquer, Ramón i Cajal i l’estació d’autobusos, té 
una extensió de 4,5 ha., amb una distància de recorregut de 1,5 km. 
 
Es va crear als anys 80 essent també conegut com la Quinta de San Rafael, nom que li 
ve de l’edifici modernista que existeix al mateix, que data de l’any 1912 projectat per 
l’arquitecte Julià Maria Fossas. És un edifici de planta baixa, una planta i dues torres 
desiguals. Les dues cúpules estan revestides de ceràmica de color, rica en detalls. La 
torre que s’eleva al nord està rematada per una cúpula que forma arestes de racó de 
claustre i està folrada de ceràmica vidrada de color blau i blanc. 
 
El Parc disposa d’una zona de jocs infantils amb mobiliari adaptat per aquest ús. També 
és utilitzat pels vianants que transiten d’una a l’altra avinguda que l’envolten. En les 
seves rodalies es troben les parades de les següents línies d’autobús urbà: 3, 4, 5, 6, 7, 
8, 9, i 10.  
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• Itinerari urbà “Camp de Mart”  
 
 

 

 
 
Aspectes d’interès 
 
Amb una extensió de 2,5 ha., es troba situat entre l’avinguda Maria Cristina i l’avinguda 
Catalunya, configurant una de les zones verds més importants de la ciutat i centre de la 
vida cultural. La seva ubicació coincideix amb el peu del llenç occidental del Passeig 
Arqueològic, presidida per la Torre de l’Arquebisbe. 
 
Dintre del recinte es troba un auditori en forma de teatre grec modern que es va construir 
a l’any 1960 i que es va cobrir amb una gran vela a l’any 1992. 
 
Compta amb passeigs, arbrat, bancs, un petit estany i pistes de petanca on sovint 
gaudeix la gent gran. 
 
A l’auditori es realitzen durant l’any multitud d’actes, festivals i espectacles, des de 
cinema fins concerts, amb la consegüent afluència de públic molt divers. 
 
El Parc, que uneix els dos extrems de les avingudes, és utilitzat  molt sovint pels vianants 
per escurçar les distàncies, el que fa que també sigui una zona de pas. Al costat del Parc 
es troba la parada de la línia d’autobusos 2. 
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El Pla Local de Sostenibilitat 
 
 
El Pla d’Acció Local per a la Sostenibilitat de la ciutat de Tarragona, aprovat en sessió 
ordinària  per la Junta  de Govern Local del Ajuntament de Tarragona, es un document  
programàtic que defineix les estratègies i actuacions que s’han d’impulsar al municipi per 
tal d’assolir un desenvolupament mes sostenible. Contempla els següents programes 
que a efectes d’aquet pla local de seguretat s’han d’incardinar en l’àmbit de la seguretat 
de les instal·lacions i equipaments: 
 
Dintre de la línia estratègica “1. Tarragona, un mu nicipi per gaudir de la natura”: 
 
1.1. Programa: Protecció dels espais d’interès natu ral i paisatgístic. 
 
1.1.1. Desenvolupar un Pla de Gestió dels espais PEIN del municipi. 
1.1.2. Elaboració i desenvolupament d’un Pla d’Espais Verds de Tarragona. 
1.1.3. Senyalitzar els camins rurals del municipi i crear itineraris paisatgístics i 

d’interpretació de la natura. 
1.1.4. Planificar actuacions de prevenció davant els risc d’incendis forestals. 
1.1.5. Establir acords de custòdia del territori  en els espais d’interès natural del municipi 

que no es troben sota cap figura de protecció. 
1.1.6. Potenciar els Plans tècnics de Gestió i Millora Forestal (PTGMF) existents al 

municipi i estudiar la possibilitat de crear-ne de nous.  
1.1.7. Certificació EMAS  de les platges del municipi. 
1.1.8. Impulsar acords per la implicació de les empreses en projectes per la conservació 

del medi natural del municipi.  
1.1.9. Control i seguiment de les activitats extractives del municipi i dels programes de 

restauració.  
 
Dintre de la línia estratègica “4. Tarragona,  una ciutat pensada per la ciutadania”: 
 
4.1. Programa: Millorar la qualitat de l’espai públ ic. 
 
4.1.1. Planificació i remodelació de les zones verdes i parcs urbans del municipi. 
4.1.2. Elaborar i desenvolupar un Pla de gestió i manteniment de l’espai públic de 

Tarragona. 
4.1.3. Elaborar un projecte de millora paisatgística de l’espai perifèric de les zones 

urbanes i industrials de Tarragona. 
4.1.4. Redacció d’un Pla Especial Urbanístic de protecció del Patrimoni arquitectònic i 

cultural de Tarragona.  
4.1.5. Desenvolupar les propostes del Pla Integral de Camp Clar i del Pla Integral de la 

Part Alta. 
4.1.6. Elaborar un estudi d’anàlisis de la façana litoral de Tarragona. 
4.1.7. Elaborar un Pla especial de càmpings. 
4.1.8. Incorporar les consideracions de sostenibilitat derivades de l’A21 en el POUM i el 

planejament derivat municipal. 
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Dintre de la línia estratègica “7. Tarragona es con necta amb la gent”: 
 
7.2. Programa: Millorar la qualitat de l’espai públ ic. 
 
7.2.1. Elaborar un programa d’activitats  d’educació ambiental. 
7.2.2. Rehabilitació de la Quinta de Sant Rafael i elaboració d’un Pla director per a un 

centre d’interpretació de la natura. 
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21.2 MARC NORMATIU 
 
 
L’Estatut d’autonomia de Catalunya, aprovat per Llei orgànica 6/2006 de 19 de juliol, 
recull i amplia les competències de la Generalitat de Catalunya en matèria de seguretat 
pública. En quant a les competències locals, a l’article 84, l’Estatut, garanteix als 
municipis un nucli de competències pròpies que han de ser exercides per aquestes 
entitats amb plena autonomia, subjecta solament a control de constitucionalitat i de 
legalitat.  
 
La Llei  7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim Local,  a l’article 25 indica 
que els municipis per la gestió dels seus interessos i en l’àmbit de les seves 
competències,  poden promoure tota classe  d’activitats i prestar quants serveis públics 
contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de la comunitat veïnal; i que en tot 
cas exercirà competències en els termes establerts per la legislació aplicable, entre 
d’altres, en les matèries que, per ser d’interès per aquest pla de seguretat,  destaquem a 
continuació: seguretat en llocs públics; ordenació del trànsit de vehicles i persones a les 
vies públiques; parcs i jardins, i conservació de camins i vies rurals; patrimoni històric 
artístic, protecció medi ambient,  prevenció d’incendis, etc.  
 
La Llei orgànica 1/1992, de 21 de febrer, de protecció de la seguretat ciutadana, preveu 
l’exercici d’una sèrie de potestats administratives amb la finalitat d’assegurar la 
convivència ciutadana, la eradicació de la violència i la utilització pacífica de les vies i 
espais públics, així com la de prevenir la comissió de delictes i faltes.  
 
La Llei  9/1993, de 30 de setembre, del patrimoni cultural català, té per objecte, entre 
d’altres, la protecció i conservació del patrimoni cultural de Catalunya, integrat, entre 
d’altres, per tots els béns mobles o immobles relacionats amb la història  i la cultura de 
Catalunya que pel seu valor històric, artístic, arquitectònic, arqueològic paleontològic, 
etnològic, documental, bibliogràfic, científic o tècnic mereixen una protecció i una defensa 
especial, de manera que puguin ser gaudits pels ciutadans i puguin ser transmesos  en 
les millors condicions a  les futures generacions. Pel que respecta a la col·laboració entre 
les administracions públiques, indica que a l’exercici de les seves competències 
respectives, l’administració de la Generalitat, els Consells comarcals i els Ajuntaments 
vetllaran per la integritat del patrimoni cultural català,  tant públic com privat i per la seva 
protecció i conservació; i que els Consells comarcals i els ajuntaments comunicaran 
immediatament a l’administració de la Generalitat qualsevol situació de perill en la que es 
trobin els béns integrants del patrimoni cultural. 
 
El Decret 78/2002, de 5 de març, del reglament de protecció del patrimoni arqueològic i 
paleontològic, té per objecte  establir el desplegament reglamentari de la  Llei 9/1993, de 
30 de setembre, del patrimoni cultural català, en quant a la protecció del patrimoni 
arqueològic. Regula les intervencions arqueològiques i paleontològiques, estiguin o no 
integrades en un projecte d’investigació i distingint, dins d’aquestes darreres, les 
intervencions preventives i les d’urgència; el tractament de les restes arqueològiques o 
paleontològiques, centrant-se, per una banda, en el dipòsit de les restes extretes i, per 
l’altra, en el tractament de les restes no extretes, que pot consistir en la conservació in 
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situ, en el trasllat o, en darrer extrem, en l’eliminació, salvant-ne en tot cas els valors 
culturals; i el control que ha de fer el Departament de Cultura de les actuacions que 
poden afectar el patrimoni arqueològic, incloses les grans obres públiques que s’han de 
sotmetre a un procés d’avaluació d’impacte ambiental.  
 
Llei 13/2002, de 21 de juny, de turisme de Catalunya. La Llei de turisme de Catalunya 
respon als nous valors inspiradors de la promoció i la gestió del turisme, tots ells 
expressats en el Congrés de Turisme de Catalunya, que tingué lloc a Tarragona el febrer 
de 2001, i recull les recomanacions i les directives internacionals i comunitàries en 
aquesta matèria. La Llei té en compte la repercussió i les oportunitats econòmiques que 
una activitat d’aquest tipus té sobre el progrés i el desenvolupament social del país, però 
no defuig la responsabilitat de preservar els valors naturals, històrics, culturals i 
ambientals dels recursos que fan possible aquesta activitat, d’acord amb el principi de 
desenvolupament sostenible.  
 
La Llei orgànica 4/1997, de 4 de agost, que regula la utilització de videocàmeres per les 
Forces i Cossos de Seguretat en llocs públics, que  estableix el marc jurídic aplicable a la 
utilització dels sistemes de gravació d’imatges i sons, com a mitjà del que poden servir-se 
les Forces i Cossos de Seguretat en el compliment de la seva missió, encomanada per 
l’article 104 de la Constitució, de protegir el lliure exercici dels drets i llibertats i garantir la 
seguretat ciutadana.   
 
El Decret 134/1999, de 18 de maig, de regulació de la vídeovigilància per part de la 
policia de la Generalitat  i de les policies locals de Catalunya, regula  l’ autorització i l’ús 
de càmeres i altres dispositius per a captar i gravar imatges i sons en llocs públics, així 
com la seva utilització posterior pel que fa al registre, la custòdia i la destinació de les 
gravacions obtingudes amb aquells aparells. A la ciutat de Tarragona existeixen diverses 
zones, que per les seves característiques específiques, es podria considerar la 
conveniència de l’ús de càmeres de vídeo vigilància. 
 
Reial decret legislatiu 339/1990, de 2 de març, pel qual s’aprova el text articulat de la llei 
sobre trànsit, circulació de vehicles a motor i seguretat vial. Regula, entre d’altres 
objectes, l’exercici de les competències que, d’acord amb la Constitució i  els Estatuts 
d’autonomia, corresponen en tals matèries a l’Administració de l’Estat, així com  la 
determinació de les que corresponen en tot cas a les Entitats locals. Estableix les normes  
de circulació per als vehicles, així com les que per raó de seguretat vial han de regir per a 
la circulació de vianants i animals per les vies d’utilització general, establint a tal efecte 
els drets i obligacions dels usuaris de les mencionades vies. 
 
L’Ordenança  general de  convivència ciutadana  i ús dels espais públics de Tarragona, 
estableix les normes fonamentals  relatives a la convivència ciutadana i a l’ús  dels 
espais públics en el municipi de Tarragona.  Entre els seus objectius està el promoure el  
respecte mutu i la tolerància entre la ciutadania a traves de polítiques actives per tal 
d’aconseguir i mantenir un clima de convivència cívica coherent amb els principis de la 
pròpia ordenança, estatutaris i constitucionals. 
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A la secció segona, en relació a la conservació dels béns situats en espais públics, més 
concretament a l’article 123  (Danys als béns situats en espais públics), indica el següent: 
 
“1. No és permès: 
 

a) Causar destrosses, sacsejar, arrancar, trencar, ratllar o embrutar: parets o interiors 
d’edificis i instal·lacions municipals; vehicles municipals; tanques, bardisses o 
parets divisòries; fonts públiques; fanals d’enllumenat, pals de línies d’electricitat; 
conduccions d’aigües; senyalització vertical i horitzontal; semàfors; mobiliari urbà, 
entès com aquells elements que serveixin d’ornamentació, suport de serveis i 
activitats d’esplai i recreatives, com papereres, fonts, estanys, jocs infantils, 
jardineres, bancs, marquesines, suports publicitaris, contenidors i escultures; i, en 
general, tots aquells béns i serveis que siguin elements estructurals de la via 
pública, formin part del seu contingut o regulin la mobilitat de persones i vehicles. 
 

b) Embrutar les zones enjardinades, trepitjar-les o realitzar-hi qualsevol activitat, en 
aquest darrer cas llevat d’autorització municipal. 
 

c) Pintar dibuixos, missatges, signatures, escrits, rascades, gravats o simplement 
embrutar mitjançant pintures, esprais o altres mitjans les façanes, parets, 
instal·lacions, edificis i mobiliari urbà, llevat d’autorització municipal i/o del titular 
del bé afectat per a realitzar pintures murals de caràcter artístic. 
 

2. L’incompliment dels apartats anteriors serà considerat com a falta greu (apartat a); 
com a falta lleu (apartat b). A més, l’infractor responsable dels danys es farà càrrec del 
cost de la reparació o reposició dels béns malmesos. 
 
3. Pel que fa a l’apartat c), la falta serà sancionada segons la intensitat, el contingut i el 
perjudici causat per l’esmentada conducta de conformitat amb els criteris següents: 
 

a) Seran considerades infraccions molt greus les pintades que causin deteriorament 
als edificis o altres béns d’interès històric o artístic del municipi. 
 

b) Seran considerades infraccions greus aquelles que causin un deteriorament a les 
façanes dels edificis i els elements que en formen part confrontants a la via pública 
i aquelles que tinguin un contingut racista, xenòfob, sexista o que menystingui 
algun dels drets fonamentals o de les llibertats públiques dels ciutadans i 
ciutadanes. 
 

c) Seran considerades infraccions lleus les pintades que pel seu caràcter i intensitat 
no puguin incloure’s en els anteriors apartats. 
 

4. En tots els casos, l’infractor responsable dels danys es farà càrrec del cost de la 
reparació o reposició dels béns malmesos.” 
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Tanmateix, l’Ordenança  General de  convivència ciutadana i ús dels espais públics de 
Tarragona, al títol quart sobre Preservació del Patrimoni Històric i Artístic estableix el 
següent: 
 
“Article 187  (Respecte al patrimoni cultural) 
 
A efectes d’aquesta Ordenança, s’entén com a patrimoni cultural tota mena de 
construcció, resta material i informació escrita o oral que aporti dades sobre un moment 
històric determinat. 
 
Tots els ciutadans i ciutadanes han de respectar els béns integrants del patrimoni cultural 
de la ciutat de Tarragona, i es garantirà que en puguin fer ús i gaudir-ne. 
 
Article 188  (Reparació dels danys al patrimoni cultural) 
 
Aquells que causin danys en béns immobles catalogats estaran obligats a la reparació 
dels danys. L’Ajuntament, mitjançant les corresponents ordres d’execució adreçades als 
seus responsables, garantirà la restitució d’aquells béns al seu estat anterior. Sens 
perjudici de l’anterior, els serveis municipals comunicaran a l’Administració de la 
Generalitat i a les autoritats judicials aquestes situacions per a la possible imposició de 
les sancions o penes que hi escaiguin. 
 
Article 189  (Protecció del patrimoni cultural) 
 
1. D’acord amb la normativa vigent, l’Ajuntament, en el seu àmbit competencial, vetllarà 
per la protecció i conservació del patrimoni cultural de la ciutat, especialment l’històric, 
l’artístic i l’arqueològic, concretat en els diversos béns catalogats, com ara els béns 
culturals d’interès nacional, els béns d’interès cultural i els béns catalogats d’interès local. 
 
2. L’autorització d’activitats i usos en els monuments catalogats i en els seus voltants es 
farà amb les garanties per a la protecció i preservació dels béns afectats. 
 
3. L’Ajuntament incoarà i tramitarà els expedients sancionadors per la realització 
d’intervencions sobre béns culturals d’interès local i sobre espais de protecció 
arqueològica sense llicència urbanística o per l’incompliment dels termes, d’acord amb la 
normativa vigent. 
 
Article 190  (Col·laboració entre administracions) 
 
1. L’Ajuntament observarà en tot moment una actuació de col·laboració amb les diferents 
administracions públiques implicades, vetllarà per la integritat del patrimoni cultural i 
podrà exercir la seva competència en la declaració de béns immobles com a béns 
catalogats d’interès local. 
 
2. L’Ajuntament notificarà, si escau, a l’Administració competent qualsevol amenaça, 
dany o pertorbació de la funció social que pateixin els béns del patrimoni cultural del seu 
terme municipal, així com qualsevol perill o risc que els afecti. 
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Article 191  (Obligacions dels ciutadans i ciutadanes) 
 
Les anteriors obligacions i conductes també seran exigibles, d’acord amb la normativa 
vigent, als propietaris, titulars d’altres drets reals i posseïdors dels béns integrants del 
patrimoni cultural, i, en general, a qualsevol persona que tingui coneixement d’una 
situació de perill o de la destrucció consumada o imminent d’un bé integrant del patrimoni 
cultural. 
 
Article 192  (Obres de conservació) 
 
L’Ajuntament ordenarà als propietaris, titulars d’altres drets reals i posseïdors dels béns 
immobles catalogats l’execució de les obres o realització d’actuacions que siguin 
necessàries per a preservar-los, conservar-los i mantenir-los i restaurar-los, sempre que 
l’import de les obres no superi el 50% del valor del bé. L’Ajuntament podrà fer-ne 
l’execució subsidiària a càrrec dels obligats. 
 
Article 193  (Compliment dels deures imposats per la legislació) 
 
1. D’acord amb la normativa vigent, l’Ajuntament podrà imposar multes coercitives per fer 
efectiu el compliment dels deures imposats per la normativa relativa al patrimoni cultural 
català i de les resolucions administratives dictades per al compliment del que aquesta 
disposa. 
 
2. Caldrà un requeriment escrit previ on s’indiqui el termini per al compliment de 
l’obligació i la quantia de la multa que pot ésser imposada, que no superarà l’import d’una 
falta lleu. 
 
3. Les multes podran ser reiterades les vegades que calgui fins al compliment de 
l’obligació. 
 
Article 194  (Intervencions no autoritzades) 
 
Es considerarà falta molt greu les actuacions o intervencions sobre béns culturals 
d’interès local no aprovades per la Generalitat.” 
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21.3  PROGRAMES i ACTUACIONS 
 
 
El Pla de Seguretat en Espais d’Especial Interès, contingut en el Pla de Seguretat Local 
Tarragona Ciutat Segura, constitueix com a objectiu estratègic el contribuir a la seguretat 
de determinats entorns de la nostra ciutat, que per les seves característiques així o 
requereixin, en concordança amb la legislació vigent, l’Ordenança de convivència 
ciutadana i ús dels espais públics de Tarragona, i amb les línies estratègiques i 
programes  del Pla d’Acció Local per a la Sostenibilitat. 
 
Sobre la base d’aquest objectiu general i d’acord amb el paràmetres exposats en el Pla 
de Seguretat Local, s’articulen els següents programes i actuacions: 
 
 
13.001  Part Alta, un espai segur  
 
Objectiu:  
 
Garantir la seguretat i la tranquil·litat dels veïns i protegir el patrimoni cultural existent a la  
Part Alta 
  
Accions:  
 

• Mantenir un servei de vigilància continuat (estàndard) a tot l’entorn del nucli 
   

• Prestar serveis especials de vigilància uniformats i/o sense uniforme davant 
problemàtiques específiques que ho requereixin 

 
• Control de les conductes incíviques que pertorbin la tranquil·litat dels veïns o posin 

en perill el patrimoni cultural 
 

• Denunciar les infraccions que es detectin 
 

• Donar compte dels desperfectes observats per la seva restauració 
 
 
13.002  Qualitat de vida a la Part Baixa i Barri de l Port  
 
Objectiu:  
 
Garantir la seguretat i la tranquil·litat dels veïns, especialment les nits del dijous 
divendres i dissabtes, i protegir el  patrimoni cultural existent a la zona. 
 
Accions:  
 

• Mantenir un servei de vigilància continuat (estàndard) a tota la zona 
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• Prestar serveis especials de vigilància davant problemàtiques específiques que ho 

requereixin (nits de cap de setmana) 
 

• Control de les conductes incíviques que pertorbin la tranquil·litat dels veïns o 
deteriorin i posin en perill el patrimoni cultural 

 
• Denunciar les infraccions que es detectin 

 
• Donar compte dels desperfectes observats per la seva restauració 

 
 
13.003  Seguretat als Espais d’interès arqueològic i natural (Pont del Diable, Font 
del Garrot i Pedrera del Mèdol) 
 
Objectiu: 
 
Garantir la seguretat dels visitants i la conservació del lloc i del seu entorn. 
 
Accions:  
 

• Establir un servei de vigilància estandarditzat als diferents indrets d’interès 
arqueològic (rondes, patrulles) 

 
• Establir serveis especials de vigilància en determinats períodes de l’any en que 

s’incrementen les visites a aquests espais (estiu, setmana santa) 
 

• Control de les conductes incíviques que posin en perill el patrimoni cultural i 
paisatgístic 

 
• Control de qualsevol conducta que suposi risc d’incendi 

 
• Denunciar les infraccions que es detectin 

 
• Donar compte dels desperfectes observats per la seva  restauració 

 
 
13.004  Itineraris i Parcs urbans segurs (Parc Fran colí, Parc de la Ciutat i Camp de 
Mart) 
 
Objectiu: 
 
Garantir la seguretat dels usuaris i la conservació del lloc i del seu entorn 
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Accions: 
 

• Mantenir un servei de vigilància continuat (estàndard) als diferents itineraris i parcs 
de la ciutat 

   
• Establir serveis especials de vigilància davant problemàtiques específiques que ho 

requereixin 
 

• Control de les conductes incíviques que pertorbin la tranquil·litat dels usuaris o 
deteriorin i posin en perill les instal·lacions 

 
• Denunciar les infraccions que es detectin 

 
• Donar compte dels desperfectes observats per la seva restauració 
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22.1  CONTEXTUALITZACIÓ 
 
 
Ens referim a la videovigilància quan parlem d’una pràctica molt estesa a la nostra 
societat, consistent en la captació i/o el tractament d’imatges amb la finalitat de vigilar per 
tal de prevenir la comissió de delictes i faltes i contribuir d’aquesta manera  a la millora de 
la seguretat i de la percepció de seguretat de les persones.  
 
La videovigilància, en els supòsits en que és realitzada per les Forces i Cossos de 
Seguretat, té com a objectiu finalista garantir la seguretat de les persones i dels seus 
béns. Aquesta finalitat, que constitueix un bé valuós digne de protecció jurídica, ha de ser 
sotmès al compliment d’una sèrie de condicions, atès que la utilització de mitjans tècnics 
per a la vigilància repercuteix sobre els drets de les persones, la qual cosa obliga a 
establir les corresponents garanties per tal que no es vegin vulnerats drets, ens alguns 
casos  fonamentals. 
 
Els sistemes de videovigilància permeten la captació, i en el seu cas l’enregistrament, 
d’informació personal en forma d’imatges, així com el seu posterior tractament. Quan la 
utilització dels sistemes de videovigilància afecta a persones identificades o identificables 
la informació que s’obté constitueix una dada de caràcter personal, per la qual cosa és 
d’aplicació la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre de protecció de dades de 
caràcter personal (LOPD). 
 
La Generalitat de Catalunya disposa de  competència en matèria de seguretat pública i 
seguretat ciutadana, d’acord amb l’article 149.1.29 de la Constitució, l’article 164 de 
l’Estatut d’autonomia de Catalunya i els articles 37 i següents de la Llei orgànica 2/1996, 
de 13 de març de  forces i cossos de seguretat de l’Estat. Així mateix, l’article 173 indica 
que correspon a la Generalitat la competència sobre l’ús de la videovigilància i el control 
de so i enregistrament o altres mitjans anàlegs, en l'àmbit públic, efectuats per la policia 
de Catalunya (Mossos d'Esquadra i Policia local) o per empreses i establiments privats.  
 
La videovigilància realitzada per les Forces i Cossos de Seguretat està regulada per una 
legislació específica, tant d’àmbit estatal com autonòmic.  
 
La Llei orgànica 4/1997, de 4 d’agost, que regula la utilització de videocàmeres per les 
Forces i Cossos de Seguretat en llocs públics, ja  estableix un marc jurídic aplicable a la 
utilització dels sistemes d’enregistrament d’imatges i sons, com a mitjà que poden fer 
servir les Forces i cossos de seguretat en el compliment de la seva missió, encomanada 
per la Constitució i l’Estatut d’Autonomia, de protegir el lliure exercici dels drets i llibertats 
i garantir la  seguretat ciutadana. La citada llei, en la disposició addicional 1, reconeix 
expressament la competència de les comunitats autònomes amb títols competencials per 
a la protecció de les persones i dels béns i pel manteniment de l’ordre públic, per establir  
normes que regulen l’ús de videocàmeres per part de les forces policials i de les  policies 
locals del seu territori.  
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A Catalunya, el Decret 134/1999, de 18 de maig, de regulació de la videovigilància per 
part de la policia de la Generalitat i de les policies locals de Catalunya, regula  
l’autorització i l’ús de càmeres i altres dispositius per a captar i gravar imatges i sons en 
llocs públics, així com la seva utilització posterior pel que fa al registre, la custòdia i la 
destinació dels enregistraments obtinguts amb aquells aparells. 
 
A la ciutat de Tarragona existeixen diverses zones en les quals, per les seves 
característiques  específiques, es podria considerar la conveniència  d’aquests sistemes 
de videovigilància, fet que, en tot moment, dependrà, de que es donin les circumstàncies 
concretes que la normativa requereix per a la seva aprovació.    
 
El Pla d’Acció local per a la Sostenibilitat de Tar ragona 2008-2018 
 
El Pla d’Acció Local per a la Sostenibilitat, dintre de les seves línies estratègiques 
contempla els següents programes, que pel seu contingut es fan constar per entendre 
que donen cobertura a aquest pla de videovigilància: 

 
2.3. Programa: Garantir la Seguretat Ciutadana al municipi. 

 
2.3.1 Realitzar un estudi concret sobre delinqüència i seguretat ciutadana i realitzar un 
pla executiu de seguretat. 

 
Bàsicament, es tracta de detectar les inquietuds de la població en matèria de seguretat i 
valorar les necessitats del municipi en termes de seguretat ciutadana, per tal d’adoptar  i 
en el seu cas estudiar les possibles mesures per tal d’atenuar la inseguretat ciutadana. 
 
2.3.2 Implantar un programa d’atenció i prevenció de problemàtiques i necessitats 
detectades en termes de seguretat ciutadana 

 
Es tracta de donar una resposta ràpida a problemàtiques freqüents detectades a partir 
d’un estudi previ en quant a seguretat ciutadana. 
 
També s’ha de tenir en compte el programa 3.1.5  en quant a l’aspiració de ser seu dels 
Jocs del Mediterrani, cosa que implicarà l’adopció de mesures especials en l’àmbit de la 
seguretat ciutadana.  
 
Aquestes iniciatives contingudes al Pla d’Acció Local per a la  Sostenibilitat de Tarragona 
2008-2018,  tenen relació amb la seguretat pública i amb el contingut i finalitat  d’aquest  
pla de videovigilància. 
 
Es tracta aquí d’oferir les indicacions i criteris pràctics que han de facilitar l’adequat  
compliment de la legislació vigent en els  casos citats. 
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22.2 MARC NORMATIU  
 
 
Constitució espanyola. L’article 149.1.29 de la Constitució disposa que: “L’estat té 
competència exclusiva sobre las següents matèries: (...) La Seguretat pública, sense 
perjudici de la possibilitat de creació de policies  per les Comunitats Autònomes  en la 
forma que s’estableixi  en els respectius Estatuts en el març del que disposi una Llei 
Orgànica”. 
 
Estatut d’Autonomia de Catalunya. Pel que fa a les competències, l’article 164 de 
l’Estatut, en relació a la Seguretat Pública indica el següent:   
 
1. Correspon a la Generalitat, en matèria de seguretat pública, d'acord amb el que 
disposa la legislació estatal: 
 

a) La planificació i la regulació del sistema de seguretat pública de Catalunya i 
l'ordenació de les policies locals. 

b) La creació i l'organització de la Policia de la Generalitat - Mossos d'Esquadra.  
c) El control i la vigilància del trànsit.  

 
2. Correspon a la Generalitat el comandament suprem de la Policia de la Generalitat – 
Mossos d’Esquadra i la coordinació de l’actuació de les policies locals. 
 
3. Correspon a la Generalitat, en el marc de la legislació estatal sobre seguretat, les 
facultats executives que li atribueix l’Estat i en tot cas: 
 

a) Les funcions governatives sobre l’exercici dels drets de reunió i manifestació. 
b) El compliment de les disposicions per a la conservació de la natura, del medi 

ambient i dels recursos hidrològics. 
 
4. La Generalitat participa, per mitjà d’una junta de seguretat de composició paritària 
entre la Generalitat i l’Estat i presidida pel president de la Generalitat, en la coordinació 
de les polítiques de seguretat i de l’activitat dels cossos policials de l’Estat i de Catalunya, 
i també en el bescanvi d’informació en l’àmbit internacional i en les relacions de 
col·laboració i auxili amb les autoritats policíaques d’altres països. La Generalitat, d’acord 
amb l’Estat, ha d’ésser present en els grups de treball de col·laboració amb les policies 
d’altres països en què participi l’Estat. 
 
5. La Policia de la Generalitat – Mossos d’Esquadra té com a àmbit d’actuació el conjunt 
del territori de Catalunya i exerceix totes les funcions pròpies d’un cos de policia, en els 
àmbits següents: 
 

a) La seguretat ciutadana i l’ordre públic. 
b) La policia administrativa, que inclou la que deriva de la normativa estatal. 
c) La policia judicial i la investigació criminal, incloent-hi les diverses formes de crim 

organitzat i terrorisme, en els temes que estableixin les lleis. 
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Més concretament, en relació a la videovigilància i control del so i enregistraments, 
l’Estatut del Autonomia a l’article 173 estableix que correspon a la Generalitat la 
competència sobre l'ús de la videovigilància i el control de so i enregistraments o altres 
mitjans anàlegs, en l'àmbit públic, efectuats per la policia de Catalunya o per empreses i 
establiments privats i que la Generalitat ha d'exercir aquesta competència respectant els 
drets fonamentals. 

 
Llei orgànica 2/1986, de 13 de març de forces i cossos de seguretat de l’Estat. La 
Generalitat de Catalunya, d’acord amb el mandat constitucional, l’Estatut de Autonomia 
de Catalunya, i segons els articles  37 i següents de la Llei orgànica 2/1986, de 13 de 
març de  forces i cossos de seguretat del Estat, disposa de competència en matèria de 
seguretat pública i seguretat ciutadana. 
 
Llei orgànica 4/1997, de 4 d’agost, per la qual es regula la utilització de videocàmeres per 
les Forces i Cossos de Seguretat en llocs públics. Aquesta llei regula l’ús dels mitjans 
d’enregistrament d’imatges i sons que venen sent utilitzats per les Forces i  Cossos de 
Seguretat, introduint les garanties necessàries per tal que l’exercici dels drets reconeguts 
a la Constitució no pugui ser afectat per un excés de cel en la defensa de la seguretat 
pública.   
 
El Preàmbul de la Llei orgànica 4/1997, de 4 d’agost,  indica que la prevenció d’actes 
delictius, la protecció de les persones i la conservació i custòdia de béns que es troben 
en situació de perill, i  especialment  quan les actuacions perseguides succeeixen en 
espais públics, fa que els membres de les Forces i cossos de seguretat, utilitzen mitjans 
cada vegada més sofisticats. Amb aquests mitjans i en particular mitjançant l’ús de 
sistemes d’enregistrament d’imatges i sons i el seu posterior tractament, s’incrementa 
substancialment el nivell de protecció dels béns i les llibertats de les persones. 
 
La mencionada llei ve a establir un règim d’autorització prèvia per a la instal·lació de 
videocàmeres inspirat en el principi de proporcionalitat, en la seva doble  versió 
d’idoneïtat i intervenció mínima. 
 
Reial decret 596/1999 de 16 d’abril, pel qual s’aprova el reglament d’utilització de 
videocàmeres per les Forces i Cossos de seguretat en llocs públics. El Reial decret 
aprova el reglament de desenvolupament i execució de la citada llei. Així mateix, en la 
seva disposició addicional única, indica el règim aplicable a les videocàmeres destinades 
a  la vigilància, control i disciplina del trànsit de les nostres ciutats. 
 
Decret 134/1999, de 18 de maig, de la Generalitat de Catalunya, de regulació de la 
videovigilància per part de la policia de la Generalitat  i de les policies locals. 
 
1.- El citat decret regula la utilització, per part d’aquestes policies, de càmeres i d'altres 
dispositius per captar i gravar imatges i sons en llocs públics, així com la seva utilització 
posterior, amb la finalitat de garantir la seguretat pública respectant el dret a la intimitat 
dels ciutadans, i el funcionament i  composició de la comissió prevista en la disposició 
addicional 1ª i en l’article 3 de la Llei orgànica 4/1997, de 4 de agost.  
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El  decret sotmet el tractament posterior, de les imatges i sons gravats, a la legislació 
sobre protecció de dades en tot allò no regulat en el propi decret. 
 
D’acord amb el principi de proporcionalitat, en la seva doble vessant d’idoneïtat i  
intervenció mínima, l’ús de dispositius fixos requereix l’existència d’un risc raonable per la 
seguretat pública, i l’ús d’equips mòbils, d’un perill cert i concret per la mateixa. 
 
La videovigilància permet la captació, i en el seu cas l’enregistrament, d’informació 
personal en forma d’imatges.  
 
Quan el seu ús afecta a persones identificades o identificables esta informació constitueix 
una dada de caràcter personal a efectes de la aplicació de la Llei orgànica 15/1999, de 
13 de desembre, de protecció de les dades de caràcter personal (LOPD). 
 
2.- Per la Disposició Addicional 1 del Decret 134/1999, es crea la Comissió de Control 
dels Dispositius de Videovigilància de Catalunya, com a òrgan consultiu i de control 
d’aquesta matèria, amb la finalitat de vetllar perquè  es garanteixi el dret a la privacitat, 
intimitat i a la pròpia imatge dels ciutadans. 
 
La comissió, que podrà ser única en l’àmbit de la Comunitat Autònoma de Catalunya per 
a la instal·lació de videocàmeres per part de qualsevol de les forces i cossos de seguretat 
que actuïn en el seu territori, exercirà les següents funcions: 

 
• Emetre informe previ i amb caràcter preceptiu sobre l'autorització dels dispositius 

fixos d’enregistrament que sol·licitin la policia de la Generalitat, les policies locals 
de Catalunya i, si es escau, les forces i cossos de seguretat de l'Estat que actuïn 
en el territori de la Comunitat  Autònoma. 
 

• Dictaminar sobre l'ús dels equips mòbils d’enregistrament per part de la policia de 
la Generalitat i de les policies locals, a requeriment del director general de la 
Policia i dels alcaldes, o bé a iniciativa pròpia acordada per majoria absoluta dels 
seus membres, i després d'haver examinat les imatges i els sons gravats. 
 

• Dictaminar, si escau, sobre l'ús fet pels cossos i forces de seguretat de l'Estat dels 
equips mòbils d’enregistrament en els termes que fixa la legislació estatal. 
 

• Ser informada amb periodicitat quinzenal de la utilització i, si escau, dels 
enregistraments efectuats amb càmeres mòbils. 
 

• Requerir de les autoritats administratives i policials responsables la documentació i 
informació que consideri necessària per a l'exercici de les seves funcions. 
 

• Rebre informe motivat sobre la utilització de videocàmeres mòbils en casos 
excepcionals d'urgència màxima o impossibilitat d'obtenir a temps l'autorització 
corresponent. 
 



 

 
 

 

       Pla de Seguretat Local          Tarragona ciutat segura 
 

 666 

• Rebre la resolució motivada d'autorització d'utilització de videocàmeres mòbils on 
no n'hi hagi instal·lades de fixes. 
 

• Les altres funcions que li atribueixi la legislació vigent. 
 

Per al compliment de les seves funcions, la Comissió pot reclamar en qualsevol moment 
el suport original del enregistraments realitzats mitjançant dispositius fixos i equips 
mòbils. 
 
3.- La disposició addicional 2 del mateix decret regula  la instal·lació i l’ús de les càmeres 
de control del trànsit per la policia de la Generalitat-mossos d’esquadra i les policies 
locals. 
 
 
Instrucció 1/2009, de 10 de febrer, de la Agència Catalana de Protecció de dades, sobre 
tractament de dades de caràcter personal mitjançant càmeres amb fins de 
videovigilància. 
 
Davant la proliferació de dispositius de videovigilància en diferents àmbits, no només 
amb finalitats de seguretat, pública o privada, sinó també amb altres objectius com ara la 
regulació i control del trànsit, el control en l’àmbit laboral o el control del normal 
funcionament de determinats serveis públics, juntament amb l’evolució del mitjans tècnics 
de captació, amb possibilitats d’identificació, manipulació o difusió de gran abast i amb 
costos econòmics cada cop menors, ha donat lloc a l’adopció  de diferents iniciatives a 
nivell internacional que han posat de manifest la necessitat d’adequar la utilització 
d’aquests mitjans de vigilància a les exigències derivades de la privacitat.    
 
La instrucció s’aplica al tractament de les dades personals consistents en imatges, i si 
escau, en veus, de persones físiques identificades o identificables amb finalitats de 
videovigilància mitjançant càmeres o altres mitjans tècnics anàlegs. 
 
Queden excloses d’aquesta Instrucció:  
 
- Les captacions d’imatges que no permetin identificar a persones determinades 
- Les captacions d’imatges per videoporters   
- Captacions amb fins exclusivament periodístics 
- Instal·lació de càmeres falses 
- Altres tractaments d’imatges i sons que no tinguin finalitats de videovigilància 

 
La instrucció pretén donar més elements de judici o de valoració als responsables, a 
l’hora de prendre la decisió sobre la implantació d’aquests sistemes de videovigilància. 
 
Així mateix posa especial atenció al dret de les persones a ser informades de l’existència 
d’aquests sistemes de videovigilància, a la vegada que concreta  les especialitats  en 
l’exercici dels drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició. 
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22.3 PROCEDIMENT 
 
 
La legislació vigent habilita per a l’ús de videocàmeres dintre del context de la seguretat 
pública, la seguretat ciutadana i la prevenció del delicte, el control i l’ordenació del trànsit 
i la seguretat vial. En aquest sentit diferenciarem aquí dos tipus de videocàmeres: 
videocàmeres  de les forces i cossos de seguretat  i videocàmeres per a la vigilància del 
trànsit. 
 
Videocàmeres de les Forces i Cossos de Seguretat  
 
La Llei orgànica 4/1997, de 4 de agost, en relació a la utilització de vídeocàmeres per les 
Forces i Cossos de Seguretat en llocs públics, regula la seva utilització policial amb  la 
finalitat de contribuir a assegurar la convivència ciutadana, eradicar la violència i facilitar 
la utilització pacífica de les vies i espais públics, així com de prevenir la comissió de 
delictes, faltes e infraccions relacionades amb la seguretat pública. 
 
De la lectura de l’article 2.2 de la citada Llei i de l’article 2.3.e) de la (LOPD) Llei orgànica 
de protecció de dades de caràcter personal es dedueix que el tractament de les dades 
personals procedents de les imatges obtingudes mitjançant la utilització de càmeres i 
videocàmeres per les Forces i Cossos de Seguretat es regirà per les seves disposicions 
específiques i per l‘especialment previst, en el seu cas, per la LOPD. Per això, s’aplicaran 
les disposicions específiques a: 
 
Competències de les Comissions de Garanties de la Videovigilància respecte de l’informe 
previ a l’autorització, i demés competències atribuïdes per la Llei i el reglament que la 
desenvolupa. 

 
• Autorització de les instal·lacions fixes i de la utilització de videocàmeres mòbils. 

 
• Registre d’instal·lacions autoritzades. 

 
• Principi de proporcionalitat en la  utilització de les vídeocàmeres en la seva doble 

versió d’idoneïtat i d’intervenció mínima: 
 
1. La idoneïtat determina que solament podrà usar-se la videocàmera quan resulti 

adequat, en una situació concreta, per al manteniment de la seguretat ciutadana, 
de conformitat amb allò disposat a la Llei. 

 
2. La intervenció mínima exigeix la ponderació, en cada cas, entre la finalitat 

pretesa i la possible afectació per la utilització de la videocàmera al dret a 
l’honor, a la pròpia imatge i a la intimitat de les persones. 

 
3. La utilització de videocàmeres exigirà l’existència d’un risc raonable per a la 

seguretat pública, en el cas de les càmeres fitxes, o d’un perill cert i concret, en 
el cas de les càmeres mòbils. 
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4. No es podran utilitzar videocàmeres per prendre imatges ni sons de l’interior dels 
habitatges, ni dels seus vestíbuls, tret el consentiment del titular o  autorització 
judicial, ni en llocs públics, oberts o tancats, quan s’afecti de forma directa i greu 
a la intimitat de les persones, així com tampoc per gravar conversacions de 
naturalesa estrictament privada. 

 
• Posada de les imatges captades a disposició de l’autoritat administrativa o judicial 

competent. 
 

• Període per a la conservació de les imatges i destrucció de les mateixes. 
 

• Senyalització de les zones vigilades. 
 

• Exercici dels drets d’accés, rectificació cancel·lació, i  oposició. 
 

• Infraccions i sancions relacionades amb el desenvolupament de l’activitat policial. 
 

S’ha de tenir en compte que la Llei orgànica 4/1997 habilita a les Comunitats Autònomes 
amb competència per la protecció de les persones i els béns i pel manteniment de l’ordre 
públic, a regular i autoritzar la utilització de vídeocàmeres per les seves forces policials i 
per les policies  dependents de les Corporacions locals ubicades al seu territori, la 
custòdia dels  enregistraments obtinguts, la responsabilitat sobre el seu ulterior destí i les 
peticions d’accés i cancel·lació de les mateixes. 
 
A Catalunya,  es aplicable el Decret 134/1999, de 18 de maig, de regulació de la 
videovigilància per part de la policia de la Generalitat i de les policies locals, i la Instrucció  
1/2009 de l’Agencia Catalana de Protecció de Dades, de 10 de febrer, sobre el 
tractament  de dades de caràcter personal. 
 
En qualsevol cas, s’aplica plenament la LOPD i en particular en allò respecte a: 
 

• Creació dels fitxers mitjançant una disposició de caràcter general publicada en el 
diari oficial corresponent. 

 
• Inscripció davant el Registre General de Protecció de Dades de la Agencia 

Espanyola de Protecció de Dades. 
 

• Adopció de mesures de seguretat i documentació de les mateixes. 
 

• Comunicacions de dades a entitats i organismes diferents de les autoritats 
administratives o judicials competents, en relació amb les infraccions o delictes 
eventualment registrats. 

 
• Contractes d’accés a les dades per compte de tercers. 

 
• Infraccions i sancions relacionades amb el  disposat per la Llei Orgànica 15/1999. 
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Per últim, assenyalar que el Reglament de desenvolupament i la Llei orgànica 4/1997, 
exclou la seva aplicació a: 
 

• Instal·lacions fitxes de videocàmeres que realitzen les Forces Armades i les Forces i 
Cossos de Seguretat en els seus immobles, sempre que aquestes es dediquin 
exclusivament a garantir la seguretat i protecció interior o exterior dels mateixos. 
 

• Les unitats de Policia Judicial regulades en la legislació de Forces i Cossos de 
Seguretat quan, en el desenvolupament de funcions de policia judicial en sentit 
estricte, realitzen captacions d’imatges i sons mitjançant videocàmeres, en que es 
regiran per la Llei d’Enjudiciament  Criminal i per la seva normativa específica. 
 

El decret 134/1999, de  18 de maig, de la Generalitat de Catalunya, exclou de la seva 
aplicació a les càmeres fitxes que necessiti instal·lar la policia de la generalitat o les 
policies locals en immobles, dependències o instal·lacions pròpies o adscrites al 
compliment de les seves funcions, sempre que aquestes càmeres estiguin exclusivament 
destinades a garantir la seguretat i protecció interior o exterior d’aquestes dependències. 
 
Per tant, en aquests casos resulta de plena aplicació allò que disposa la LOPD i la 
Instrucció 1/2006. 
 
 
Videocàmeres per al control del trànsit  
 
La Llei orgànica 4/1997 i el Reglament que la desenvolupa  contenen disposicions 
específiques relatives a les instal·lacions que tenen per finalitat el control del trànsit de 
les vies públiques.  
 
Al respecte la Disposició addicional octava de la citada llei estableix: 
 
“La instal·lació i ús de videocàmeres i de qualsevol altre mitja de captació i reproducció 
d’imatges per al control, regulació, vigilància i disciplina del trànsit s’efectuarà per 
l’autoritat encarregada de la regulació del trànsit amb la finalitat prevista en el text 
articulat de la Llei sobre trànsit, circulació de vehicles a motor i seguretat vial, aprovat pel 
Reial decret legislatiu 339/1990, de 2 de març, i demés normativa específica en la 
matèria, i amb subjecció al disposat en les Lleis orgàniques 5/1992, de 29 de octubre, de 
regulació del tractament automatitzat de les dades de caràcter personal, i 1/1982, de 5 de 
maig, de protecció civil del dret a l’honor, a la intimitat personal i familiar i a la pròpia 
imatge”. 
 
Això suposa l’aplicació d’algunes previsions específiques de la citada Llei i de la 
Disposició addicional única del Reial decret 596/1999, de 16 d’abril, pel qual s’aprova el 
reglament de desenvolupament i execució de la Llei orgànica 4/1997, de 4 de agost, per 
la qual cosa es regula la utilització de videocàmeres per les Forces i Cossos de 
Seguretat en llocs públics: 
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• Les càmeres s’hauran d’utilitzar amb respecte al principi de proporcionalitat en la 
seva doble versió d’idoneïtat  i d’intervenció mínima. 
 

• Correspondrà a les Administracions públiques amb competència per a la regulació 
del trànsit, autoritzar la instal·lació i l’ ús d’aquests dispositius. 
 

• La resolució que ordeni la instal·lació i ús dels dispositius fitxes de captació i 
reproducció: 

 
1. Identificarà genèricament les vies públiques o els trams de les quals la seva 

imatge sigui susceptible de ser captada. 
 
2. Disposarà les mesures encaminades a garantir la preservació de la disponibilitat, 

confidencialitat i integritat dels enregistraments obtinguts. 
 
3. Indicarà l’òrgan encarregat de la seva custòdia i de la resolució de les sol·licituds 

d’accés i cancel·lació. 
 

Haurà de tenir-se en compte que aquestes càmeres puguin ser també utilitzades en el 
marc de la Llei orgànica 4/1997 tramitant-se totes les autoritzacions previstes en la 
mateixa. 
 
En qualsevol cas, a aquestes videocàmeres li resulta de plena aplicació la Llei orgànica 
15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal i en particular 
allò referent a: 

 
• Creació dels fitxers mitjançant una disposició de caràcter general publicada en el 

diari oficial que correspongui. 
 

• Inscripció al  Registro General de Protecció de Dades de la Agencia Espanyola de 
Protecció de Dades. 
 

• Adopció de mesures de seguretat i documentació de les mateixes. 
 

• Satisfacció dels drets de les persones. 
 

• Senyalització de l’espai vigilat. 
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22.4 INSTAL·LACIONS 
 
 
• Dispositius fixos d’enregistrament 
 
Règim d’autorització administrativa prèvia: 
 
La instal·lació amb caràcter fix i l’ús dels dispositius d’enregistrament per part de la 
policia de la Generalitat-mossos d’esquadra i de les policies locals requereix l’autorització 
administrativa prèvia, que atorgarà el director general de Seguretat Ciutadana. 
 
Per tal de ser autoritzada, la sol·licitud d’instal·lació requereix l’informe previ favorable de 
la Comissió de Control dels Dispositius de Videovigilància que preveu l’article 3 del 
Decret 134/1999, d’acord amb el procediment que estableix l’article 8 del mateix decret. 
 
Característiques: 
 
L’article 10 del Decret 134/1999, diu que les instal·lacions fixes de videovigilància tindran 
com a objectiu assegurar la protecció dels edificis i les instal·lacions públiques i dels seus 
accessos; salvaguardar les instal·lacions útils per a la defensa nacional, en els termes 
que si s’escau fixi la legislació de l’Estat; detectar o constatar les infraccions a la 
seguretat pública; i prevenir la producció de danys a les persones  i els béns, respectant 
el  dret a la intimitat dels ciutadans. 
 
Als dispositius fixos es podrà incorporar un mecanisme de datació dels enregistraments 
que permeti fixar en el suport original el dia i hora en que es realitzen. 
 
Publicitat: 
 
De conformitat amb el que disposa l'article 9 de la Llei orgànica 4/1997, de 4 d'agost, per 
la qual es regula la utilització de videocàmeres per les forces i cossos de seguretat en 
llocs públics, s'haurà d'informar al públic de manera clara i permanent de l'existència de 
videocàmeres fixes, sense especificar el lloc concret del seu emplaçament, així com de 
l'autoritat responsable de la seva instal·lació, als efectes que els interessats puguin 
exercir el seu dret d'accés i cancel·lació dels enregistraments. 
 
El disseny, el format i la ubicació de les plaques o els rètols  informatius es regulen 
mitjançant ordre del conseller de Governació. 
 
 
• Videocàmeres mòbils  
 
Supòsits de desordres públics: 
 
En els supòsits de desordres públics i, en general, de perill concret per a la seguretat 
pública, correspondrà atorgar l’autorització per a la utilització d’equips mòbils 
d’enregistrament d’imatges i de sons, al director general de Seguretat Ciutadana, per 
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iniciativa pròpia o a requeriment del comandament superior del cos o del màxim 
responsable de cada regió policial  del cos de mossos d’esquadra, o dels alcaldes pel 
que fa  a les policies locals dels municipis respectius.  
 
Supòsits de màxima urgència:  
 
En supòsits de màxima urgència i sempre que les circumstàncies del cas impedeixin 
l’obtenció a temps de l’autorització preceptiva o bé quan es tracti de vies  o llocs públics 
on s’hagi autoritzat la instal·lació de videocàmeres fixes el comandament superior del 
cos, el cap  de la regió policial  corresponent o l’alcalde, respectivament, podran ordenar 
l’ús d’equips mòbils d’enregistrament d’imatges i de sons. El cap de policia o l’alcalde que 
hagi ordenat la seva utilització n’informarà de manera immediata, en tot cas, dins el 
termini màxim de setanta-dos hores, al director general de la Comissió de Control dels 
Dispositius de Videovigilància. 
 
La resolució que concedeixi l’autorització serà motivada i contindrà les condicions i els 
límits amb els quals es permet l’ús dels equips mòbils d’enregistrament. 
 
En tot cas es registraran conjuntament imatges i sons i es dataran els enregistraments, 
de tal manera que el dia i l’hora en que han estat realitzades quedi incorporada al suport 
original. 
 
La Comissió de Control dels Dispositius de Videovigilància podrà demanar en qualsevol 
cas la remissió del suport original dels enregistraments realitzats i, a iniciativa pròpia, 
emetre dictamen que es trametrà a les autoritats competents. 
 
El responsable d’operació dels equips mòbils d’enregistrament serà el cap de la unitat 
policial que hagi estat autoritzada per al seu ús. 
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22.5 DEMANDA I JUSTIFICACIO 
 
 
La demanda i justificació en la utilització dels dispositius fixos de videovigilància, vindrà 
donada per les necessitats de seguretat d’una zona concreta i per la conveniència i 
viabilitat en la utilització dels dispositius de videovigilància per tal d’incidir en la millora de 
la seguretat.     
 
Cal fonamentar adequadament la petició amb el màxim de dades possibles per tal que es 
pugui realitzar una correcta valoració de la necessitat de la instal·lació.  
 
S’ha de identificar l’autoritat que sol·licita la instal·lació, descrivint l’objecte i finalitat de la 
instal·lació, fen constar si es pretén la identificació de persones o no.  
 
Tanmateix, s’ha de identificar l’espai físic que es vol vigilar, les seves dimensions, la 
descripció o naturalesa i usos més habituals de l’espai vigilat, descrivint així mateix 
l’entorn en el qual es troba l’espai vigilat, fen constar els tipus d’establiments públics i 
privats ubicats a la zona, les activitats que s’hi desenvolupen, el nombre de persones que 
transiten diàriament per l’espai vigilat, el nombre de vehicles, identificació d’equipaments 
públics i privats i qualsevol altra dada que pugui ser d’interès per fonamentar la petició. 
 
S’ha de justificar la necessitat de la instal·lació, fent constar les circumstàncies que 
provoquen l’existència de risc o perill per a la seguretat ciutadana, fent esment dels 
antecedents delictius, infraccions, agressions, danys, etc., comesos a la zona o espai 
públic a protegir. 
 
S’ha de considerar si la mateixa vigilància no es pot realitzar per altres sistemes de 
videovigilància, o d’altres mitjans diferents de vigilància, com poden ser la presència 
policial, o d’altres instruments a l’abast de la administració. 
 
Cal fer una acurada valoració de la proporcionalitat de la instal·lació que es pretén 
sol·licitar. Cal ponderar, atenent al principi d’intervenció mínima, la proporcionalitat de les 
característiques de la instal·lació i el risc o perill existent per la seguretat ciutadana amb 
el nombre de persones que podrien ser identificades per les càmeres i les circumstancies 
en les quals es trobaran aquestes. 
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22.6 OBJECTIUS    
 
 
• Preservar la seguretat a les zones afectades mitjançant unes instal·lacions modernes 

i adequades als nous temps, en els quals els ciutadans valoren molt positivament 
gaudir de  la via pública i dels seus espais d’oci amb la màxima tranquil·litat  possible.   
 

• Prevenir la comissió d’actes que siguin susceptibles d’infracció, delictes o faltes. La 
simple instal·lació dels citats mitjans de  videovigilància dissuadeixen als presumptes 
infractors al saber-se més vulnerables i més  fàcilment identificables, i que les 
possibles accions que podrien realitzar contra la tranquil·litat ciutadana i susceptibles 
de sanció administrativa o penal, possiblement no quedarien impunes. 
 

• Facilitar la identificació, per part de les forces de policia, dels possibles autors de la 
comissió de d’accions contra la tranquil·litat i el ordre  públic. 
 

• Donar la major sensació de seguretat possible als establiments comercials i 
establiments d’oci de l’entorn on es consideri adient la instal·lació dels sistemes de  
videovigilància, així com als veïns de l’entorn. 

 
Es tracta per tant, de  mantenir els nivells de seguretat de la ciutat en unes condicions 
òptimes, de manera que els veïns i les persones que per diferents motius ens visiten 
puguin gaudir d’un entorn segur i d’una major percepció de seguretat, la qual cosa 
indubtablement redundaria en una millora de la qualitat de vida per la ciutat. 
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22.7 RESPONSABILITATS 
 
 
Registre general dels dispositius fixos d’enregistr ament autoritzats 
 
Es crea, en el departament de Governació i amb seu a la Direcció General de Seguretat 
Ciutadana, un Registre general informatitzat dels dispositius fixos d’enregistrament 
autoritzats. 
 
Els ajuntaments portaran igualment un registre dels dispositius fixos d’enregistrament 
autoritzats en el seu àmbit territorial. 
 
L’accés a les dades que continguin el registre general i els registres municipals 
s’efectuarà de conformitat amb el  que estableix la normativa general sobre procediment 
administratiu comú i protecció de dades de caràcter personal. 
 
 
Custòdia dels enregistraments 
 
El responsable d’operacions de l’enregistrament, amb la periodicitat que es fixi a la 
resolució d’autorització en el cas dels dispositius fixos, i immediatament desprès de 
finalitzar-ne, en el cas de les efectuades per equips mòbils, remetrà els suports originals 
al responsable de la seva custòdia, sense fer-ne cap còpia ni realitzar-hi cap tipus de 
manipulació. 
 
Seran responsables de la custòdia dels enregistraments: 
 

• Respecte de les obtingudes amb videocàmeres fixes, la persona que es determini a 
la resolució d’autorització. 
 

• Respecte de les obtingudes amb equips mòbils, el cap de policia local en el seu 
àmbit.  

 
Ningú no podrà realitzar cap classe de manipulació dels suports originals dels 
enregistraments que alteri les imatges i els sons recollits. 
 
Els suports originals dels enregistraments i les seves còpies, si escau, no podran ser 
cedits a tercers, inclosos altres serveis administratius i entitats públiques, ni examinats ni 
consultats per ningú, llevat dels casos que preveu el decret 134/1999. 
 
 
Drets dels ciutadans: Accés i cancel·lació dels enr egistraments 
 
Tothom té dret a sol·licitar, mitjançant escrit dirigit al responsable de la custòdia, l’accés 
als enregistraments realitzats per dispositius fixos o equips mòbils, en els quals 
presumeixi raonablement que hi figura, i a sol·licitar la cancel·lació de les imatges i veu 
corresponents, si s’escau. 
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Destinació dels enregistraments 
 
Els enregistraments obtinguts seran destruïts en el termini màxim d’un mes a partir de la 
seva realització, llevat dels següents supòsits: 
 

• El responsable de la custòdia lliurarà a l’autoritat judicial competent de manera 
immediata, i en tot cas en el termini màxim de setanta-dos hores, els suports 
originals dels enregistraments on s’hagin captat imatges o sons que puguin ser 
perseguits penalment o puguin resultar rellevats per a  procediments judicials penals 
oberts.  

 
• Així mateix, lliurarà a l’autoritat administrativa competent, de manera immediata, i en 

tot cas en el termini màxim de setanta-dos hores, els suports originals dels 
enregistraments on s’hagin captat imatges o sons que puguin constituir una infracció 
administrativa greu o molt greu de la seguretat pública o puguin resultar rellevants 
per a procediments sancionadors administratius incoats en aquests àmbits o per a 
investigacions policials en curs. 
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22.8 ZONES 
 
 
La ciutat de Tarragona, per la seva configuració, disposa de diferents zones que, per 
complementar la vigilància policial, podrien ser susceptibles de vigilància mitjançant 
aquest tipus d’instal·lacions. Així, independentment d’altres que es puguin considerar, 
fem esment de dues zones del centre urbà, les quals presenten problemàtiques 
específiques en cada cas: 
 
• Part Alta 
 
Configura el nucli antic de la ciutat, lloc freqüentat pels ciutadans que visiten el seu 
Patrimoni monumental. Es podria considerar la instal·lació de càmeres de videovigilància 
en aquelles zones més freqüentades (Plaça de la Font, Pla de la Seu, Plaça del Rei, 
Plaça del Fòrum, Plaça de l’Arquebisbat), previ estudi de les necessitats i justificació de 
la mesura a adoptar en cada cas, contribuint així a una millora en els nivells de seguretat. 
 
• Part Baixa – Barri del Port 
 
La Part Baixa concentra la majoria de locals d’oci nocturn de la ciutat, configurant-se 
dues zones diferenciades, encara que properes, la Part Baixa pròpiament dita i el Port 
Esportiu. Tenint en compte el circuit utilitzat pels joves que hi acudeixen, es podrien 
considerar diferents espais per a la instal·lació de videocàmeres, (Plaça Prim, carrer Pau 
del Protectorat, carrer Rebolledo, Port Esportiu), la qual cosa suposaria una millora en els 
nivells de seguretat per a usuaris i veïns. 
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22.9 PROGRAMES i ACTUACIONS 
 
 
El Pla de videovigilància, que s’inclou com acompanyament als anteriors plans de 
seguretat en el Pla de Seguretat Local Tarragona Ciutat Segura, en concordança amb el  
programa 2.3 del Pla d’Acció Local per a la Sostenibilitat, es configura com a eina que 
contribuirà a la seguretat dels espais que o requereixin i en un moment donat  es 
decideixi la seva implantació,  
 
En base a aquest objectiu general i d’acord amb el paràmetres exposats en el Pla de 
Seguretat Local, s’articulen els següents programes i actuacions: 
 
 
14-001  Instaurar un sistema de videovigilància a l a ciutat  
 
Objectiu:  
 
Contribuir a la millora  de la seguretat als espais que ho requereixin i en els que en un 
moment donat es decideixi la seva implantació. 
 
 
 
Accions:  
 

• Implantar un sistema integral de videovigilància  en la ciutat, dotant-se dels 
recursos necessaris. 

 
• Estudi de les diferents zones i llocs susceptibles d’instal·lació de videovigilància 

per millorar la seguretat. 
 

• Instal·lació de videocàmeres als llocs elegits.  
 

• Donar compliment als requisits legals exigits per  la  implantació i manteniment del 
sistema i en especial als requerits per la normativa sobre protecció de dades de 
caràcter personal.  
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“Les coses bones només es produeixen si han estat 
previstes, les dolentes arriben soles” 
 

 (Philip B. Crosby) 
 
 
 
 
 
 
 

El Pla de Seguretat Local de la ciutat de Tarragona dóna compliment al mandat de la Llei 
4/2003 de 7 de abril d’Ordenació del Sistema de Seguretat Pública de Catalunya, per tal 
d’aconseguir la coordinació i la integració adequades.  
 
Respon a la necessitat d’aplicar en l’àmbit local els criteris i les prioritats que estableix el 
Pla General de Seguretat de Catalunya per tal de proporcionar coherència a les 
polítiques de seguretat del país, alhora que intenta donar resposta, d’una manera ampla, 
a les necessitats específiques de seguretat que es lliuren en l’àmbit municipal de 
Tarragona, per tal d’aconseguir una ciutat més segura. 
 
S’ha realitzat un acurat anàlisi del concepte de seguretat, en el qual a partir de la idea de 
“societat risc” evolucionem cap el nou concepte de “seguretat humana”, on tenen cabuda 
una diversitat d’aspectes de la vida quotidiana que es relacionen amb la seguretat de les 
persones, el seu benestar i qualitat de vida, que permeti un desenvolupament amb 
plenes capacitats en un marc de drets i llibertats, però també d’obligacions.  
 
La fase inicial del treball, s’ha centrat en la recerca d’informació relacionada amb el 
projecte del pla. Entre d’altres, s’han tingut en compte les fonts següents: Enquesta 
Catalana de Seguretat Pública, memòria del Ministeri Fiscal i altres enquestes de 
seguretat, estadístiques policials i de serveis d’emergències, dades de diferents registres, 
dades de l’Institut d’Estadística de Catalunya, el coneixement de les problemàtiques i 
necessitats veïnals, les prioritats establertes pel Pla General de Seguretat de Catalunya, 
així com d’altres plans i documents elaborats per diferents administracions i entitats 
relacionades amb la seguretat. 
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Després d’una primera part introductòria, el document dedica un capítol important a 
l’anàlisi de Tarragona, reflectint les dades més rellevants a nivell general i altres aspectes 
més específics associats al risc. 
 
La part central del projecte -parts 3, 4, 5 i 6- engloba els diferents àmbits en que 
estructurem el Pla de Seguretat, per tal d’ordenar les diferents actuacions associades a 
problemàtiques específiques. D’aquesta manera, el Pla de Seguretat Local inclou les 
previsions generals de riscos a nivell municipal relacionades amb la seguretat ciutadana, 
les emergències, la seguretat viària i d’altres que afecten a la convivència ciutadana i la 
seguretat de les persones o els béns, incloent diferents programes i actuacions, així com 
les persones i els serveis responsables de la seva coordinació i execució.  
 
Hem dissenyat els eixos sobre els quals s’ha d’aprofundir per millorar els nivells de 
seguretat, definint tot un conjunt de programes incardinats en els diferents Plans de 
Seguretat o “subplans” que abasten el Pla de Seguretat Local Tarragona Ciutat Segura, 
en el convenciment que la seva pràctica contribuirà a millorar els nivells de seguretat de 
la ciutat, tant a nivell objectiu com subjectiu, de manera que els ciutadans se sentin més 
segurs. El Pla inclou, dins cada programa, una sèrie d’accions per prevenir i fer front als 
riscos. Les accions contemplen des de mesures d’aplicació concreta i certa, adreçades a 
corregir les problemàtiques actuals o permanents prèviament detectades i a prevenir 
calamitats i catàstrofes, fins a mesures d’aplicació hipotètica, adreçades a reaccionar 
protegint persones i béns en cas de fer-se efectiu un perill possible.  
 
Tanmateix, el Pla inclou una extensa relació dels serveis i mitjans que cal utilitzar en 
l’execució del pla, que contempla des de recursos de les diferents administracions 
existents en el territori, recursos de seguretat privada, així com també recursos privats 
susceptibles de ser utilitzats amb finalitats públiques en situació d’especial necessitat. 
 
Hem establert uns indicadors específics els quals han de permetre constatar que les 
accions previstes s’han dut a terme de manera satisfactòria, la qual cosa ens donarà una 
idea de la implantació i desenvolupament del pla. Els indicadors s’han configurat des 
d’una perspectiva quantitativa, doncs constitueixen un primer pas a partir del qual 
podrem establir les relacions que corresponguin per obtenir dades qualitatives i poder 
valorar l’evolució en termes relatius. La concreció dels programes i actuacions requerirà 
successives revisions i actualitzacions, però considerem que ens ajudarà a configurar un 
punt de partida per fer operatius els múltiples aspectes que engloben la idea de la 
seguretat i que hem intentat recollir en el projecte. 
 
En definitiva, el Pla de Seguretat Local Tarragona Ciutat Segura es configura como a una 
eina essencial en el tractament i gestió de la seguretat, el qual ha de significar el 
començament d’un nou camí d’integració de la seguretat local en el sistema de seguretat 
global. Una vegada aprovat, ha de ser implantat i s’ha de revisar per tal d’acomodar-lo a 
les circumstàncies canviants. La Junta Local de Seguretat, com a òrgan impulsor, 
realitzarà un seguiment del Pla, sobre l’estat d’aplicació de les mesures previstes, la 
comprovació de si aquestes assoleixen els objectius previstos, proposar correccions a les 
mateixes, així com nous estudis i/o indicadors que contribueixin a la millora de l’avaluació 
de les accions realitzades i, en conseqüència, de la seguretat de Tarragona. 
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Finalment, es podrà fer, anualment, una revisió formal del pla per tal d’actualitzar-lo. 
Sense perjudici d’això, com a mínim, bianualment i prèviament a l’elaboració del nou pla, 
s’haurà de realitzar un informe sobre l’estat de la seguretat al municipi i sobre l’efectivitat 
del Pla, d’acord amb els criteris establerts pel Consell de Seguretat de Catalunya. De les 
modificacions introduïdes o dels nous plans, caldrà informar al Departament d’Interior.  
 
Hem de ser conscients de que les previsions contingudes en aquest primer Pla de 
Seguretat Local, són susceptibles de millora i, fins i tot, d’un altre plantejament, però 
considerem que la versatilitat d’aquest projecte és precisament la de posar damunt la 
taula una perspectiva que afavoreixi, que permeti, la reflexió envers tot allò que té relació 
amb la seguretat des d’una perspectiva global, integral, i que ha de significar un avanç en 
el treball compartit, fent tangible el tractament de tots els aspectes relacionats amb la 
seguretat de les persones. Esperem i desitgem assolir aquest objectiu. 
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