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Sirvent, més de 160 anys d’una dolc¢a tradicié

a Tarragona

Ple de
magia,
carregat
d’1l-lusio

o »

L'establiment

pe|s torrons de tota la vida i pe|s produc’res

tarragoni continua apostant

de la maxima qua|i+o+

Parlar de Sirvent és sinonim de torrons i gelats. Més

de cent seixanta anys endolcint la  vida dels
tarragonins i tarragonines, des que el 1860 José
Sirvent arribava al port de Tarragona des de la seva

Xixona natal.

Acudio a la ciutat cada Nadal per obrir un petit
local en un dels emblematics portals del carrer
Major. Durant novembre i desembre oferia els seus
torrons i altres productes nadalencs i, un cop
acabada la temporada, tornava o Xixona per
seguir amb el seu ofici de fuster. Amb el pas dels
anys, la tradicié es va forjar fins a tal punt que,

actualment, els productes se sequeixen elaborant de

la mateixa manera.

‘Busquem  les  millors  materies
primeres, i podem dir que els nostres
torrons estan fets d'ametlla marcona
de la maxima qualitat, sucre i mel’,
explica Fernando Sirvent, gerent de

l'empresa i que forma part de la

cinquena generocic') familiar.

Anys després de l'arribada de José
Sirvent, el seu fill, José Sirvent
Garrigés, s'instal-lava a Tarragona
per aixecar la persiana de
l'emblematic  local del carrer del
Portalet. Avui dia, continua obrint
cada temporada per vendre torrons.
Al voltant del 1940, la tercera
generacié  augmentava la  seva
cartera de productes amb els gelats

artesans i l'orxata.



P'le de

Va ser a partir de ['any 1982 magia,
quan l'empresa ampliava els carregat

d'il-lusio
seus establiments arreu de la

ciutat i el Coamp de
Tarragona. Al municipi, a
més de la de Portalet, trobem
altres botigues a la Rambla
Vella, placa de la Font,
carrer de Canyelles, Rambla

Nova i el Serrallo.

El torré de Xixona, el producte estrella per excellencia

"La qualitat dels nostres torrons no varia, continua com els de fa cent seixanta anys’, diu Fernando
Sirvent. Intenten sempre fabricar els seus productes ‘amb el millor que trobem al mercat’. En
aquest sentit, el gerent de I'empresa manifesta: "m’atreviria a dir que podem trobar torrons com
els nostres, perd no pas millors”. Tenen clar que l'ametlla marcona és el producte referent. La
cerquen en terrenys de seca ‘amb agricultors que saben molt bé el que es fan”. Enguany s'han
trobat que el preu d'aquest fruit sec s'ha incrementat de manera molt considerable per la seva
baixa produccié. Tot i aixo, Sirvent afirma que aquest augment "no s'ha vist reflectit en el preu de

venda al public”.

El torré de Xixona continua sent el producte estrello de Nadal, sequit del de xocolata amb
ametlles i el de gema cremada. El torroner tarragoni té clar que "no volem innovar, i sequim amb
els classics de sempre“. ‘Podria fer-ne de poe”o, per exemp|e, pero jo a aixo no li dic pas torrd’,
rebla. El seu objectiu és que el client "pagui pel que és el torré i no pas per una bonica caixa i tot

el marqueting que I'envolta”.

Del gelat al tall, als cucurutxos i terrines

Anys enrere, el ge|o+ al tall era un dels referents de Sirvent. "Sobretot el de torrd, obviament’, expressa
el Fernando. Ara, pero, els cucurutxos i les terrines passen per sobre les barres. Cal no oblidar l'orxata,
feta al dia i elaborada de manera totalment natural amb xufes d'Alboraia, un petit poble prop de

Valencia. "Només hi posem xufa, aigua i sucre’, afirma.

Text i imatges: Josep Gallofré

Article comp|e+ aqui.


https://tgnblog.tarragona.cat/sirvent-mes-160-anys-duna-dolca-tradicio-a-tarragona/12446
https://tgnblog.tarragona.cat/sirvent-mes-160-anys-duna-dolca-tradicio-a-tarragona/12446
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NADAL TGN - PLE DE MAGIA, I
CARREGAT D’IL-LUSIO dildusio
TRET DE SORTIDA A LA CAMPANYA DE NADAL

Com ja és tradicid, en el darrer divendres del mes de novembre, sha donat el tret de sortida a la
campanya de Nadal amb la celebracié de la Festa d'Encesa de Llums. Coincidint amb el Black Friday,
la ciutadania de Tarragona va omplir els carrers de la ciutat per gaudir d'aquesta festa consolidada i,

alhora, gaudir dels descomptes que oferien molts dels comercos presents a la ciutat.

Els més petits i les més petites van poder parficipar en diversos tallers infantils mentre esperaven
expectants el moment de lencesqa, elaborant guarniments amb motius nadalencs per engalanar les
cases i els arbres de Nadal. Els tallers van resultar un éxit entre la canalla, i se'n va haver d'allargar la

durada degut a les cues que s'anaven formant.

Posteriorment, va arribar el moment magic de l'encesa de les llums. Amb una Rambla Nova plena de vida

i correquo d'illusions, tothom estava penden+ del compte enrere que, un cop finalitzat, trauria la ciutat
d‘oqueHs instants de foscor. | aixi, es va donar pas a encesa de l'entramat de llums nadalencs, amb els

quo|s, repartits per tota la ciutat, es recuperaven |‘o|egrio i |'esperongo d'unes dates tan ossenyo|oo|es

Pel que fa a lo programacié nadalenca en clou de comerg, shan preparat una serie d'activitats que,
juntament amb les ja tradicionals dels darrers anys, tenen com a objectiu dinamitzar i vitalitzar els
diferents carrers i espais comercials de Tarragona durant aquestes dates. El principal proposit és difondre
|‘esperi+ nadalenc arreu de la ciutat, fent-ne particips infants i adults mitjancant un sequit d'experi\encies

que ens ajudin a fots i a totes a recuperar |'esperit del Nadal, que s'havia esvait amb la pandemia.
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Aixi, amb una collaboracié transversal a I'hora de planificar les diverses activitats i magia,
accions de dinamitzacié comercial entre els diferents agents vinculats al comerg de la cgrreg@t
d’il-lusio

ciutat, sha procurat que el Nadal arribi a tots els racons de la ciutat mitjangant una
gran diversitat de propostes, les quals tindran lloc des del 26 de novembre fins al 9 de

gener, i que resumim a continuacio:

Escenari Amic Invisible
Ubicat a la Rambla Nova, al tram final de la Fira de Nadal (del 26 de novembre al 23 de desembre).

Un escenari obert per a actuacions musicals i espec+oc|es de magia.

Tié de Nadal

Una figura mida XL itinerant, per tots els barris.

Pare Noel

Espec’roc|e itinerant. Un gran nombre de ballarins animaran els principc1|s carrers comercials del municipi.

Snow Slide

Un inflable de 40 m que simula un +obogon de ge|. ltinerant, per cinc punts de la ciutat.
Tallers magics

Activitats dirigides a infants entre 3-12 anys. Cada taller (40 en total) es portara a cinc punts diferents
de la ciutat.

- Llantia magica: creacio d'una llantia magica que ens illuminara el camf cap als nostres somnis.

- Ritmes Musicals: creacié de dos instruments tipics de Nadal.

- Viu la magia de Harry Potter: creacié d'una pocié magica.

- Magia visual: creacié d'una targeta magical
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En collaboracié amb Mercats de Tqrrqgonq ﬂlélgia.
carregat
Cap d'Any Infantil - Placa de Corsini - El 31 de desembre, de 10.30 0 12 h, d’1l-lusio

tots els nens i nenes sén convidats a avancar-se al canvi d'any.
Mercat de Nadal - Del 26 de novembre al 23 de desembre a la Rambla Nova.
Fira d'Artesania - Del 3 de desembre al 6 de gener a la Rambla Nova.

Pessebres als Mercats - Del 26 de novembre al 9 de gener - Amb la collaboracié

de |'Associacié Pessebrista de Torrogono.

En collaboracié amb la Via T

VIII Nadal Musical - Del 10 ol 24 de desembre, o diferents punts de la ciutat.

V Gimcana pels Aparadors dels Comercos de la Ciutat - Del 3 al 23 de desembre.
Adrecada a nens i nenes d'entre 4 a 14 anys, que hauran de respondre a les preguntes
que trobin als aparadors dels comercos.

IV Concurs d'Aparadors amb Decoracié de Nadal. Obert a tots els comercos de la ciutat.
Diverses activitats per a la canalla. Del 26 de novembre al 8 de gener, a la |o|ogo de

Jacint \/erdoguer‘

Altres activitats

Parc Central, amb el Pare Noel atenent els visitants del 26 de novembre al 24 de

desembre, i amb actuacions musicals del 10 de desembre al 4 de gener.

El Corte Inglés, on destaca el Jardi Magic Cortilandia, del 5 de desembre al 6 de gener.

Les quqrres, omb e| TARRACOGEL, d€| 3 o|e desembre C|| 6 cle gener.

Pots ampliar aqui totes les activitats programades.


https://www.ccparccentral.com/es/navidad/
https://www.diarimes.com/es/noticias/tarragona/2021/11/30/el_corte_ingles_instala_jardin_magico_cortylandia_durante_las_fiestas_navidad_tarragona_114255_1091.html
https://tarracogel.cat/
https://www.tarragona.cat/la-ciutat/nadal-a-tarragona/

ELS BONS COMERC TGN ARRIBEN AL TRAM FINAL
DE LA CAMPANYA

Havent iniciat la campanya el passat 22 d'octubre, i quan,
actualment, quasi el 70 % dels Bons Comerg TGN han estat
bescanviats, aquesta iniciativa finalitzara el proper dia 31 de
desembre de 2021 Per tant, i amb motiu de linici de la
campanya comercial de Nadal el 26 de novembre, es preveu que

els bons que encara es troben en circulacié quedin exhaurits en

les properes setmanes.

Cal dir que aquesta campanya estd tenint una gran acceptacid entre la ciutadania i els comercos,
aixi com entre aquelles persones que tenen Tarragona com a punt de referéncia comercial. Tot i que
la campanya tenia i té la capacitat suficient per assumir un volum doferta superior a l'existent, la
varietat de l'oferta comercial articulada mitjancant els Bons Comerg TGN resulta molt completa. Tot
i aixi, trobem sectors, com és el cas de la moda i comp|emen’rs, on hi ha una concentracié de
despesa amb bons. Aquest fet es podria atribuir al comportament racional envers l'oportunitat de
compra que genera el descompte, en qué es prioritza la despesa en articles que no es consideren de

primera necessitat.

Bons bescanviats per sector d'activitat
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Pel que fa al comportament de la demanda, poo|em fixar-nos en o1|guns condicionants, tant directes com
indirectes, que fenen afectacidé respecte a quan es produeixen pics de vendes o valls de consum. En el
seglient grafic, el qual a priori no ens descobreix res que els comerciants i les comerciants no coneguin,

hi podem observar alguns factors que poden incrementar o reduir les vendes durant una jornada:

Nombre d'operacions i vendes totals per dia
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BN |mport  ssmNMombre Operacions

« Les vendes setmanals ens projecten un increment gradual o mesura que transcorre la setmana,
essent dilluns el dia més fluix i divendres el dia més fort.

o Els dissabtes presenten unes tendencies més irregulars. Es detecten puntes de consum en aquells
dissabtes que coincideixen amb linici d'un nou perfode d'ossignocié de bons.

e En canvi, en aquells caps de setmana en qué els bons comencen a caducar, es detecta una
diferencia més gran entre el consum acumulat dels divendres i el dels dissabtes: els divendres

generen volums de facturacié superiors al 50 %, en comparacié amb els dels dissabtes.

Comportament de la demanda segons franja horaria
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SOM ART URBA

La dinamitzacié del comerg a traveés de la dignif’icacié d'espais pdbhcs és l'objectiu de la nova
campanya que enceta lo Conselleria de Comer¢ de I'Ajuntament de Tarragona. Una iniciativa en
collaboracié amb la Via T de Tarragona i |'Associacié d'lllustradors de Tarragona (DINAMU), en la
qual illustradors tarragonins converteixen espais degradats com murs o estacions electriques en

aparadors artistics.

"Aquestes intervencions artistiques tenen una finalitat que va molt més enlla de la questié estetica. Es

tracta de dignificar I'espai public i fer una ciutat més amable. En definitiva, l'objectiu és convertir racons
degrodd’rs de la ciutat en reclams turistics, carrers que convidin a passejar i comergos que cridin a
entrar’, remarca el conseller de Comerg, Didac Nadal.

Per la seva part, la dinamitzadora de la Via T, Judith Sentis, apunta que "aquesta iniciativa pretén

donar la volta a mots elements degradats de la ciutat”.

Durant les proximes setmanes es duran a terme diferents intervencions. Ja shan pintat dos moduls

situats a la p|ogo de \/erdqguer i tres moduls més de la Rambla Nova.

Per altim, esta previst que a partir del 29 de novembre es comenci a pintar el mur situat al carrer de
Fortuny amb cantonada Rambla Nova, on lartista Gasic Painter dibuixara alguns dels elements
po’rrimonio|s més coneguts de Torrogono, com l'amfiteatre o el Pont del Diable.

Els artistes Marta Escobar, Lluis Jiménez, Edu Polo i Gasic sén els encarregafts de transformar en espais
artistics moduls electrics com el de la Rambla, a tocar del monument dels Castellers; un altre al costat del
monument dels Despullats, que fa referencia a I'entrada de les tropes franceses a la ciutat; un altre a la
placa de Verdaguer, amb tematica infantil, com sén els contes, i un altre —el més gran— que dignificara

la facana de la Rambla Nova amb el carrer de Fortuny.

Per fer possible aquesta campanya, la Conselleria de Comerg té la collaboracié de la Via T, "a qui
agraim la seva implicacié i la seva tasca com a dinamitzadors del teixit comercial de la ciutat’, ha afegit
Nadal. El regidor també ha agrait la participacié dels membres de I'Associacié d'll-lustradors de
Tarragona (DINAMU), que duran a terme les intervencions a la Rambla Nova i la plaga de Verdaguer,

aixi com de l'artista Gasic Painter.



QUASI 10.000 PERSONES JA TENEN L'APP SOM
COMERC TGN

El’] €|S dOI’I’QI’S Mesos S’|’10 disporoJr e| nombre o|e persones que jO diSpOS@I’] o|e |I/A\PP

Som Comerg TGN.

Encara MES a Prop e

La campanya dels Bons Comerg TGN esta resultant un exit, tant pel que fa al volum de vendes
acumulat, com pel nombre d'usuaris i usuaries adherides a Som Comer¢ TGN. De les més de 22.000

persones que shan sumat a lo plataforma Som Comer¢ TGN, quasi 10.000 d'elles sén usuaries de

I"APP.

Abans de |1 d'octubre d'aquest any, 'APP comptava amb uns 1.300 usuaris; a partir d'aquesta data, el
nombre de descérregues s ha dispcrai‘, incorpororﬁ—hi quasi 8.500 persones més. Si analitzem amb més

profunditat les dades obtingudes de les persones usuaries de 'APP Som Comerg TGN, podem destacar:

PER POBLACIO DE RESIDENCIA: 69% Tarragona

PER EDAT: Edat mitja persones usuaries: 45 anys
Nadius digitals (menors de 40 anys): 33 %

PER SE XE: 65% dones
35% homes

Aquestes dades, representen una oportunitat per aquells comercos i negocis adherits a lo plataforma

Som Comerg TGN, i que fenen integrada I'App com a eina de fidelitzacié per als seus clients.

Al mateix temps, com a comergos adherits, podem obtenir, mitjangant la intranet de gestio de I'APP,
dades representatives de les persones que compren al nostre establiment utilitzant aquesta tecnologia.
Aixi, podem coneixer millor el perfil dels consumidors i consumidores, adaptant i dirigint la nostra

proposta comercial segons el perfil tipus de client.

Per aqixo, és important mantenir actualitzades les nostres dades comercials, alhora que oprofiJror aquesta
eina per enfortir el vincle amb els nostres clients, mitjangant promocions d'impacte, gratificacions

atractives i la comunicacié de novetats.



TARRAGONA IMPULSA OFEREIX
RECURSOS FORMATIUS PER AL TEIXIT
COMERCIAL | ECONOMIC DE LA CIUTAT [Eiaiaihaiaaatl

Després d'haver andlitzat les necessitats formatives entorn dels processos de

digitalitzacié de les empreses, des de Tarragona Impulsa es presenta el programa

que han dissenyoJr a mida, oferint diferents opcions i eines que us ojudoron a

by,

millorar l'activitat economica de la vostra empresd | fer-la més competitiva.

Amb el nou programa
de Transformacio Digital

Les accions formatives sén gratuites i van destinades a emprenedors, autonoms,
per a empreses

microempreses i PIME. Consten de vuit seminaris en linia de tres hores de durada

cadascun. Trobareu més informacié dels programes formatius en el segUen’r er1||og, ¢ 'Y Tarragona
\‘A- impuisa

i us poo|eu inscriure a oque“es cdpsu|es formatives que siguin del vostre interes.

TRANSFORMA'T

95 de novembre (de 15.30 h o 18.30 h)

Com és el procés de compra en linia d'un producte o un servei i que fer per incrementar les possibilitats

d'exit en la venda (Sales Funnel)

92 de desembre (de 15.30 h o 18.30 h)
Quins continguts, quins formats i amb quina freqiiencia hem de publicar a les xarxes socials per

promoure e| nostre negoci

20 de desembre (de 15.30 h a 18.30 h)

Com millorar la meva presencia a Instagram, Facebook, Youtube, TikTok o Linkedin

97 de gener (de 15.30 h 0 18.30 h)

Per que és necessaria una estrategia d'anuncis i com escollir la que em convé?

-3 de febrer (de 15.30 h 0 18.30 h)

Com captar l'atencié dels clients potencials, aconseguir contactes, i garantir emailings efectius

10 de febrer (de 15.30 h @ 18.30 h)

Com presen+ar |G meva pl‘OPOS‘I’G cle vendc de PI’OCJUC‘I’QS i serveis a la meva web O ecommerce

17 de febrer (de 15.30 h a 18.30 h)

Com establir una politica de preus que m'ajudi a posicionar-me millor i @ millorar el meu compte de resultats

24 de febrer (de 15.30 h a 18.30 h)

Eines de produc+ivi+a+, analitica i mesurament amb quqdre de comandament.

Us animem a apuntar-vos-hil


https://www.tarragona.cat/tarragonaimpulsa/formacio/formacio-per-a-empreses-i-emprenadors-es

NOTICIES D'INTERES PER AL TEIXIT COMERCIAL

01/12/2021 L'impacte economic sobre el petit comerg dels Bons Comer¢ TGN és d',2 MEUR

https://infocamp.cat/comerc/item/49721-l-impacte-economic-sobre-el-petit-comerc-dels-bons-comerc-tgn-es-d-I-

2-meur

01/12/2021 La creciente digitalizacién impulsa la venta directa el 9% en un afio

h’r+ps://www.e|pe riodico.com/es/economia/20211201/crecie n+e—o|igi’ro|izocion—impu lsa-venta-directa-12927669

30/11/2021 El Black Fridqy arrasa en los comercios tarraconenses

ths://WWW.diorio|eJrc1rrogono.com/’rorrogono/E|-B|ocl<-f: ridoy-orroso-en- os-comercios-tarraconenses-20211129-

0076.html

30/1/2021 La inflacién se clispara al 5,6% en un final de afio con alarmas encendidas

|'1H|os://www.diorio|e+orrogona.com/economio/Lo—inﬂacion—se—disparo—a|—56—en—u n-final-de-ano-con-alarmas-

encendidas-20211129-0071 html

29/1/2021 La Generalitat impu|sa una campafia para reactivar el comercio local en Navidad

h’r+ps://www.e|pe rioo|ico.com/es/sociedod/QOQmQQ/ge ne ro|i+o+—impu |so—com|oo na-reactivar-comercio-local-

navidad-129203929

29/11/2021 Aixi és la nova botiga del creador de Mercadona
https://www.diarimes.com/noticies/actualitat/2021/11/29/aixi_ nova_botiga_del _creador _mercadona_114236 _1
095 html

29/1/2021 El comerg de Tarragona afronta un Nadal sense consoles d'ultima generacio

ths://WWW.diorimes.com/noJricies/Jrorrogono/QOQVﬂ/QQ/eLcomerc_Jrorrogono_ofronfo_ nadal_sense_consoles

_ u|+imo_generocio_ﬂ4]9] _1091.html

28/11/2021 Tarragona lucha por salvar el Mercat de la Pagesia de la Plaga dels Carros

https://www.diaridetarragona.com/tarragona/Tarragona-lucha-por-salvar-el-Mercat-de-la-Pagesia-de-la-Placa-

dels-Carros-20211127-0047 html

27/M/2021 L'economia solidaria, en expansié per conviccions pero també per avantatges practics

https://www.ccma.cat/324/leconomia-solidaria-en-expansio-per-conviccions-pero-tambe-per-avantatges-

practics/noticia/ 3132039/

26/11/2021 Tarragona encén els llums de Nadal
https://www.diarimes.com/noticies/tarragona/2021/11/26/tarragona—_encen _els _llums_nadal 114124 _1091 html


https://infocamp.cat/comerc/item/49721-l-impacte-economic-sobre-el-petit-comerc-dels-bons-comerc-tgn-es-d-1-2-meur
https://www.elperiodico.com/es/economia/20211201/creciente-digitalizacion-impulsa-venta-directa-12927669
https://www.diaridetarragona.com/tarragona/El-Black-Friday-arrasa-en-los-comercios-tarraconenses-20211129-0076.html
https://www.diaridetarragona.com/economia/La-inflacion-se-dispara-al-56-en-un-final-de-ano-con-alarmas-encendidas-20211129-0071.html
https://www.elperiodico.com/es/sociedad/20211129/generalitat-impulsa-campana-reactivar-comercio-local-navidad-12920329
https://www.diarimes.com/noticies/actualitat/2021/11/29/aixi_nova_botiga_del_creador_mercadona_114236_1095.html
https://www.diarimes.com/noticies/tarragona/2021/11/29/el_comerc_tarragona_afronta_nadal_sense_consoles_ultima_generacio_114191_1091.html
https://www.diaridetarragona.com/tarragona/Tarragona-lucha-por-salvar-el-Mercat-de-la-Pagesia-de-la-Placa-dels-Carros-20211127-0047.html
https://www.ccma.cat/324/leconomia-solidaria-en-expansio-per-conviccions-pero-tambe-per-avantatges-practics/noticia/3132039/
https://www.diarimes.com/noticies/tarragona/2021/11/26/tarragona_encen_els_llums_nadal_114124_1091.html

'

24/11/2021 Més de 300 activitats ompliran de magia la ciutat de Tarragona per Nadal
https://www.diarimes.com/noticies/tarragona/2021/11/24/mes _ 300 _activitats _ompliran _magia_ciutat _per_n
adal _113957 _1091.html

24/1/2021 Ya puedes hacer la compra con tu propio téper o bolsas reutilitzables
https://www.lavanguardia.com/natural/20211124/7884871/puedes-compra-propio-taper-bolsas-reutilizables.html

24/1/2021 TGN mantendrd las terrazas temporales si se respeta la «convivencia vecinal»

https://www.diaridetarragona.com/tarragona/TGN-mantendra-las-terrazas-temporales-si-se-respeta-la-

convivencia-vecinal-20211124-0014. htm|

21/1/2021 La supermanzana de los 15 minutos
|’1Hps://www.|ovonguordio.com/|oco|/borce|ono/QOQmQ]/7877378/supermonzono-]5-minu’ros-cor os-

moreno.html

20/11/2021 Shop Local Day, una alternativa al Black Friday per reivindicar el comer¢ de proximitat
https://www.ccma.cat/324/shop-local-day-una-alternativa-al-black-friday-per-reivindicar-el-comerc-de-

proximi’ro+/no+icio/3130968/

17/11/2021 Art urba per revitalitzar carrers i comercos de Tarragona

https://www.diarimes.com/noticies/tarragona/2021/11/17/art _urba_per _revitalitzar _carrers _comercos_tarrago

na_113659_1091.html

17/11/2021 El 80% de los espafioles ha comprado ‘on line' en el Gltimo mes
h’r’rps://wwwdperiodicoicom/es/economiO/QOQmW/SO—espono|es—com|or00|o—on—|ine—12859517

16/11/2021 Per que comprem roba de segona ma?

https://www.ccma.cat/catradio/catalunya-nit/per-que-comprem-roba-de-segona-ma/noticia/ 3129911/

14/11/2021 Ajedrez en Bonavista para ayudar a dinamizar el comercio

h’r’rps://www‘dio ridetarragona.com/ta rrogono/Ajed rez-en-Bonavista-pa ro-oyudor-o-dinomizo r-el-comercio-

20211M3-0037 html


https://www.diarimes.com/noticies/tarragona/2021/11/24/mes_300_activitats_ompliran_magia_ciutat_per_nadal_113957_1091.html
https://www.lavanguardia.com/natural/20211124/7884871/puedes-compra-propio-taper-bolsas-reutilizables.html
https://www.diaridetarragona.com/tarragona/TGN-mantendra-las-terrazas-temporales-si-se-respeta-la-convivencia-vecinal-20211124-0014.html
https://www.lavanguardia.com/local/barcelona/20211121/7877378/supermanzana-15-minutos-carlos-moreno.html
https://www.ccma.cat/324/shop-local-day-una-alternativa-al-black-friday-per-reivindicar-el-comerc-de-proximitat/noticia/3130968/
https://www.diarimes.com/noticies/tarragona/2021/11/17/art_urba_per_revitalitzar_carrers_comercos_tarragona_113659_1091.html
https://www.elperiodico.com/es/economia/20211117/80-espanoles-comprado-on-line-12859517
https://www.ccma.cat/catradio/catalunya-nit/per-que-comprem-roba-de-segona-ma/noticia/3129911/
https://www.diaridetarragona.com/tarragona/Ajedrez-en-Bonavista-para-ayudar-a-dinamizar-el-comercio-20211113-0037.html
https://www.diaridetarragona.com/tarragona/Ajedrez-en-Bonavista-para-ayudar-a-dinamizar-el-comercio-20211113-0037.html

14/11/2021 La ciencia de les ciutats i ladeu de Zara
ths://www.diorio|e+orrogona.com/reus/|_o1—cincio—de—|es—ciu+o’rs—i—|oo|eu—de—Zoro—QOQﬂﬂ3—005].h+m|

12/11/2021 La Generalitat disﬁngeix cinc negocis del Camp de Tarragona i dos de les Terres de I'Ebre
ths://WWW.diorimes.com/noﬁcies/comp_Jrorrcgono/QOQ]/H/]Q/b_genero|i+o’r_o|isﬁngeix_cinc_negocis_de|_co
mp_Jrorrogono_dos_|es_Jrerres_ebre_113467_1093.h+m|

12/11/2021 ¢Por qué hay tanta escasez de mercancias?
https://www.nytimes.com/es/2021/10/25/espancl/escasez-mundial-cadena-suministro.html

11/11/2021 Vinos, arte y ajedrez para «despertar TGN»
https://www.diaridetarragona.com/tarragona/Vinos-arte-y-ajedrez-para-despertar-TGN-20211110-005 5. html


https://www.diaridetarragona.com/reus/La-cincia-de-les-ciutats-i-ladeu-de-Zara-20211113-0051.html
https://www.diarimes.com/noticies/camp_tarragona/2021/11/12/la_generalitat_distingeix_cinc_negocis_del_camp_tarragona_dos_les_terres_ebre_113467_1093.html
https://www.nytimes.com/es/2021/10/25/espanol/escasez-mundial-cadena-suministro.html
https://www.diaridetarragona.com/tarragona/Vinos-arte-y-ajedrez-para-despertar-TGN-20211110-0055.html

Les APEU com a eina d’'impuls i dinamitzacio de les
zones comercials urbanes - Capitol IX

Un dels objectius que es despren de la Llei de les Arees de Promocié Economica Urbana és la millora de la
planificacié estrategica de les arees comercials urbanes, alhora que la seva professionalitzacié. Tot i que
aquesta planificacié i professionalitzacié jo poden estar-hi presents, el seu proposit és enfortir el paper dels

actors comercials privats, que conflueixen en un determinat espai comercial, implicant-los en la definicis

d'estrategies i en el financament d'aquestes.

Els establiments comercials d'una determinada zona o &area, aixi com les entitats i associacions empresorio|s
vinculades a aquesta, son els principo|s coneixedors de les caracteristiques i necessitats de |'espoi urba en que
interactuen. A part de poder fonamentar les seves estrategies per millorar I'activitat economica i comercial de
I'area on es troben, les APEU també poden actuar com a petits lobbies. D'aquesta manera, una APEU pot ser
linstrument de dialeg amb l'ajuntament per tal que aquest consideri i faci propostes de millora de lespai

public, la mobilitat, la seguretat i altres serveis publics que tingui o requereixi 'area en concret.

Parallelament, les APEUS tenen un paper important com a dinamitzadores comercials. Aixi, amb 'aparicié
d'aquest nou actor comercial, la findlitat és traslladar de I'Administracié a aquestes entitats la responsabilitat de
definir els plans estrategics comercials de l'espai urba, aixi com donar resposta a les necessitats estrategiques
dels seus integrants. Aquesta idea o concepte permet detectar les necessitats especifiques d'una zona comercial
urbana amb més facilitat i exactitud, alhora que garantir-ne el correcte Finongomerﬁr. En altres porou|es, ni
Iadministracié impulsa estrategies pel seu compte sense considerar les necessitats reals dels principals
interessats, ni els establiments comercials i els seus representants planifiquen actuacions amb les més que

possibles incerteses pressupostaries.

D'aquesta manera, i sempre amb el proposit d'assolir I'equilibri optim, podem trobar-nos APEUs que, per exemple,
es constitueixin per millorar la |og|'erico dels seus infegrants; per reforgor l'oferta de restauracid perque o|gur1 dels
seus associats assoleixi una Estrella Michelin; per impu|sor un morke+p|oce espec(ﬁc de barri; per organitzar |'espoi

urbd com a escenari musical obert, o per treballar per atreure noves activitats comercials al seu ambit d'actuacis.

Per tant, podem aofirmar que les APEUs sén entitats comercials estrategiques, autofinancades pels seus
integrants, i que amb el suport de |'ojun’romen’r i les administracions, sobretot com a organs de supervisio,
poden definir plans a mitja termini que ajudin a millorar l'activitat economica dels seus associats, la de l'espai

urba on s'ubiquen i el benestar de les persones que hi conviuen.

Per o més informacié i assessorament, podeu dirigir-vos ol web de 'Oficina d'APEUs de la Generdlitat de Catalunya.



http://ccam.gencat.cat/ca/arees_actuacio/comerc/oficina_apeus/

Pindoles formatives

CONEIXES PINTEREST? T'EXPLIQUEM COM
ET POT AJUDAR EN LA TEVA MARCA

Pinterest és una plataforma molt visual que és perfecta per donar a coneixer el teu projecte i guanyar
visibilitat de manera organica sense pagar pub|ici’ro+. A més, és una gran eina que esta poc exp|o’rao|o i molt
ben considerada per Goog|e, per la quo| cosa et permetra aconseguir visites directes al teu lloc web o al teu

perm o|‘|ns’rogrom.

Descobreix com et pot ajudar

Pinterest en la teva marca

Si no coneixes Pinferest, en aquest article texpliquem tot el que has de saber per aprendre com funciona aquesta

p|a+cncorma i, aixi, decidir si és odequodo per al teu negoci.

Com que és una xarxa molt visual que es basa Unicament en imatges o videos curts, és una plataforma adequada

per a aquells negocis que venen productes visuals i atractius, ja que l'estetica a Pinterest és un element clau.

De fet, molts usuaris utilitzen Pinterest com una font d'inspiracié de moltes tematiques diverses: moda, decoracié
de la casa, estils de fo’rogrofio... Pero, encara que inicialment hi regnava el contingut estetic, cada \/egodo més hi

comencen a guanyar importancia els continguts educatius i s'hi poo|en trobar imcogron(ies, trucs i consells, DIY...

Per tant, tenint en comp’re els dos usos principo|s que fan els usuaris de Pinterest, els negocis que es decideixin a fer
servir aquesta plataforma han de crear continguts bastats en els seus productes de venda. Com ara qué? Com a
negoci, hi pots compartir foJrogrofies dels teus prodchres, anuncis, tutorials d'Us, trucs i consells de diferent tipus,
presentacio de les noves entrades dl b|og..‘ Aquf és inferessant que els continguts compartits, a més d'estetics,
també siguin de valor, ja que els usuaris poden guardar-se els continguts a la seva llista de preferits. | cal dir que

més d'un 80 % dels usuaris fan servir la seva llista de preferﬁs com una llista de compra.

A més, com que Pinterest funciona per taulers, que serien com un fipus de carpetes de contfinguts d'un mateix
estil, es poden classificar les diferents imatges per fematiques, estils, funcionalitats... D'oquesfo manera, a l'usuari li

és més facil trobar rapidament el tipus de contingut que busca.



Encara que en tot moment hem por|o+ del tema estetic i visual, Pinterest també
permet introduir un titol i un fext breu que acompanyi la imatge i la descrigui. Tant
en el titol com en el text s'hi |ooo|en introduir hoshfqgs o pcrcu|es clau que, com d
Instagram, també serveixen per marcar i posicionar els continguts en la seva
tematica. A més, cada imatge pot estar vinculada amb un enllag web, cosa que és
totalment recomanable, ja que permet portar molt de transit al web. Només en fer

clic sobre la imatge, Pinterest redirigird I'usuari a la teva pagina.

També és interessant saber que Pinterest ofereix als negocis I'opcié de crear-se un compte Business, que dona
moltes més opcions d'Us i de sequiment i control dels continguts. Et permet saber quants usuaris han vist lo

imatge en els Glims dies, quanta gent ha fet clic a |'en||og...

Pots donar un cop d'ull al compte de Pinterest d‘Ap|um Studio perque vegis una mica els diferents usos que l
donem. També, si vols oproFundir més en el femgq, pofs apuntar-te a una de les nostres formacions

personalitzades.

Tespereml

Mireia Setd i Claudia Cdnovas

Aplumstudio.com aplumstudio

Estudi de disseny i comunicacio


https://www.pinterest.es/aplumstudio/
https://aplumstudio.com/curso-online-pinterest/

Noticies i recursos formatius dels nostres socis

En els enllagos segiients hi podreu trobar articles d'interes, recursos formatius gratuits i la programacié de

cursos en linia destinats al comerc. La formacié ajuda a transformar-se, odoeror-se i avangar.

[ CONSORCI DE COMERC, MODA | ARTESANIA DE CATALUNYA ]

Vine al teu comerg, #vineccomprar

Webincrs adregcd's Gl comerg

[ ESCODI ]
Tips formatius gratuits
[ CAMBRA DE COMERC DE TARRAGONA ]

L’economia va millor, pero no arriba al ritme de 2019
Aconsegueix la teva signatura digital amb la Cambra

Recursos formatius

[ PIMEC ]
Els catalans compren habitualment als mercats municipo|s

Els clients prefereixen el codi QR
Oficina d'ajuts i subvencions PIMEC
[ ACCIO ]
Impulsa la innovacié i I'estrategia empresarial incorporant els ODS - Jornades el dia 15/12/2021
Com mesurar i comunicar la sostenibilitat de la teva empresa - Jornades el dia 27/01/2022

Cambra pimec e

Consorci de Comerg,
Artesania i Moda

Tarragona L e ok de Catalunya

ﬁ C C ! @ m Sg F&Z’::zlliltl%tya


http://ccam.gencat.cat/ca/arees_actuacio/comerc/campanyes/vineacomprar/
http://ccam.gencat.cat/ca/detalls/noticia/20210622_cicle_virtual_bootcamp
https://escodi.com/tips-retail/
https://www.cambratgn.com/inici/noticies-de-la-cambra/7488-799-l-economia-va-millor-pero-no-arriba-al-ritme-de-2019
https://www.cambratgn.com/inici/noticies-de-la-cambra/7427-750-aconsegueix-la-teva-signatura-digital-amb-la-cambra
https://www.cambratgn.com/formacio-i-competitivitat/formacio
https://www.pimec.org/ca/pimec-comerc/actualitat/noticies/catalans-compren-habitualment-als-mercats-municipals
https://www.pimec.org/ca/pimec-comerc/actualitat/noticies/clients-prefereixen-codi-qr
https://www.pimec.org/ca/pimes-autonoms/agenda/bforplanet
http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2021/12/15/1286895/impulsa-la-innovacio-i-lestrategia-empresarial-incorporant-els-ods?backToSearch=/cercador/-/actes/cercador/s02122021
http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2022/01/27/1286625/com-mesurar-i-comunicar-la-sostenibilitat-de-la-teva-empresa?backToSearch=/cercador/-/actes/cercador/s02122021

Regala catala per Nadal i per Reis

Desembre és el mes del Nadal i I'avantsala de 'arribada dels Reis d'Orient, epoca d'obsequis. Des del Consorci
per a la Normalitzacié Lingufsﬁco habilitem un web de Nadal amb idees i propostes de rego|s i activitats

amb al denominador comt de la llengua catalana.

Comencant pels jocs i joguets en catald, recomanem el programa «| tu, jugues en catala?», que presenta un
co’rd|eg de jocs amb més de 1100 propostes classificades per edat, Jri|oo|ogio de joc, tematica i fabricant i les

botigues del nostre territori on trobar-los.

Per amenitzar festes, comercos i activitats nadalenques —com els parcs infantils de Nadal—, proposem la
nostres llistes ol compte del CPNL a Spotify: una seleccié de cancons de tematica nadalenca en catald a
través de la llista «Per Nadal, canta amb el CPNL». Un compte que també inclou la llista «Ballem, ballem,

que l'any s'acabal» de musica de festa, especialment pensada per celebrar la nit de Cap d'Any.

El web de Nadal també et convida a regalar cursos de catala i a descobrir I'experiencia del Voluntariat per
la llengua (VxL). Pel que fa a aprendre catald, la inscripcié als cursos per a nous alumnes sera els dies 20 i 21
de desembre, a través de la p|a+cncormo d'inscripcié i tramits, cursos que comengaran el 10 M de gener i

| .
s'acabaran a mitjan mar.

Al web de Nadal del CPNL també hi trobaras la recomanacié d'estrenes de cinema en catala d'aquestes

proximes setmanes i una agenda d'activitats propies d'aquest femps de vacances escolars.

CUHSES DE CATALA CATALEG DE SERVELS VOLUNTARIAT PER LA LLENGAM, PROMOCIO DE LUS

AQUEST NADAL, REGALA CATALA

IMUSICAIN{

Per Nadal,
canta amb
-~ el CPNL

LETSITES S EOTLIFY

; I tu, jugues en catala? La cartf als Reis d'Orient Nadal al CPNL
Vols practicar el catala o ajudar a practicar-lo? | CONSORCI PER A LA
CNL de Tarragona | Xarxa Territorial | Consorci per NORMALITZACIO

a la Normalitzacié Lingistica - CPNL LINGﬁiSTICA


https://www.cpnl.cat/xarxa/cnltarragona/vxl/
https://www.cpnl.cat/xarxa/cnltarragona/vxl/
https://www.cpnl.cat/nadal/
https://www.cpnl.cat/jocs/index/
https://open.spotify.com/playlist/4TxXR7OPTDIEB5Tk4wsYDO?go=1&sp_cid=02e3ee0344b6e5ceca9ab100235cb60b&utm_source=embed_player_m&utm_medium=desktop&nd=1
https://www.cpnl.cat/cursos-de-catala/cursos-generals/
https://www.cpnl.cat/voluntariat-per-la-llengua/
https://inscripcions.cpnl.cat/

Vols rebre el butlleti?

Donar-te d'alta és gratuit i et permetra rebre tota la
informacid d'interes de la Conselleria i participar en les
campanyes i accions de dinamitzacié que oferim. Escriu-nos

a somcomerctgn@tarragona.cat o truca al 977 25 09 79, o
apunta't directament aqui: DONAR-ME D'ALTA.

Encara no ets soci d'app SCTgn - Som
Comerc¢ Tarragona Market?

Pots inscriure el teu negoci a |'opp i beneficiar-te dels
avantatges que tofereix la p|0’ra1cormo per donar a conéixer
els teus serveis i produc’res entre els usuaris i les usuaries.

Escriu-nos a somcomerctgn@tarragona.cat o truca al 977 25

0979, o opun’ro"r directament aqui: DONAR-ME D'ALTA.

CONTACTE

Departament de Promocié Comercial - Ajuntoment de
Tarragona

Adregd: Arqui’rec’re Rovira, 2 (Po|ou Firal i de Congressos)
43001 Tarragona

Adreca electronica: somcomerctgn@tarragona.cat
Telefon Dept. Promocié Comercial: 977 250 979

Telefon App Som Comer¢ TGN: 977 245 577

Horari: de dilluns a divendres, de 9 a 14 h

Encara MES a ProP teu

www.tarragona.cat



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf7FSgi0gXr-Ms3_GX2NaGmB0Bc72xTEzDL6GCOTn0CC2xqjA/viewform
https://forms.gle/Y2nfbgrVvqpiNzEW6
https://www.tarragona.cat/comerc/compra-a-tarragona/app-som-comerc-tgn/app-som-comerc-tgn
https://www.tarragona.cat/comerc/compra-a-tarragona/app-som-comerc-tgn/app-som-comerc-tgn
https://forms.gle/Y2nfbgrVvqpiNzEW6

