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NORMATIVA DE PREUS PUBLICS DEL PMET
Aquesta normativa regula I'aplicacio dels preus publics del Patronat Municipal d’Esports de Tarragona (PMET)
fins a la seva modificacioé expressa. S’estructura en tres seccions: persones abonades, activitats (aquatiques,

fisiques, populars i d’'altres) i bases per a la peticid i concessié d’horaris d'utilitzacié, entrenament i competicio
en les instal-lacions esportives municipals.

1. PERSONES ABONADES

Per a tenir la condicié de persona abonada s’ha de pagar la quota corresponent de forma regular. Les
persones abonades podran accedir a qualsevol de les instal-lacions esportives municipals i utilitzar els
diferents serveis, en funcio del tipus de quota. Les instal-lacions esportives municipals son les seglents:

- Complex esportiu de Campclar

- Complex esportiu del Serrallo i Part Baixa

- Piscina municipal de Sant Pere i Sant Pau

- Complex esportiu de Bonavista

- Complex esportiu de Sant Salvador

- Complex esportiu de Riu Clar, Torreforta i lcomar

Més informacio a la pagina web del PMET: www.tarragona.cat/esports/

11 Procediment d’inscripcid, alta i renovacio de quotes

La persona que desitgi fer-se abonada de les instal-lacions haura de presentar l'original del document
d’identitat i haura de signar el manament de la domiciliacié bancaria corresponent. Es fara una fotografia a
totes les persones abonades per garantir el control i la seguretat de les instal-lacions.

En el cas que el tipus d’'abonament sigui familiar caldra que aporti, a més, el llibre de familia, certificat de
matrimoni o el certificat corresponent de parella estable, aixi com els documents d’identitat de la parella i dels
fills que formin part de la unitat familiar o el certificat de naixement en el cas de no tenir document d’identitat
per ser menors de 14 anys.

La persona triara modalitat d’'abonament i periode de pagament (mensual, trimestral o anual). Els abonaments
mensuals i trimestrals funcionaran per mesos i trimestres naturals de I'any. Els abonaments anuals tindran
una durada d’'una anualitat a partir de I'alta, fent coincidir la data de finalitzacié del primer periode amb I'Gltim
dia habil del mes anterior al de formalitzacio de l'alta, perd de I'any seguent. En el moment de fer la inscripcio,
la persona haura d’abonar la primera quota d’abonament i, si s’escau, la quota d’inscripcio. Pel calcul de la
primera quota, s’aplicara la part proporcional als dies que restin per gaudir fins a la finalitzacié del periode
escollit, podent fer Us de les instal-lacions a partir del moment de la inscripcid.

Només en el cas de que la inscripcié es realitzi I'tltim dia habil del mes o trimestre, la quota es calculara
prenent com a base el dia 1 del nou periode de pagament En aquesta situacid, no podra fer us de les
instal-lacions fins que no s’inicii el mes, trimestre o any abonat.

En el cas d’abonament familiar, els fills causaran baixa d’ofici en el moment que compleixin 18 anys. Per poder
seguir utilitzant les instal-lacions, s’hauran de donar d’alta en la modalitat abonament individual juvenil. En
produir-se aquest canvi, el nou abonament juvenil restara exempt del pagament de la matricula o quota
d’inscripcio.

La persona que s’inscrigui com a abonada la primera vegada no haura de pagar la quota d’inscripcié. A partir
de la segona vegada, la persona que es doni d’alta després d'un periode de baixa inferior a un any haura de
fer efectiva la quota d’inscripcié establerta.

Les quotes d’abonament s’abonaran obligatdriament mitjangant domiciliacié bancaria. Les remeses mensuals

i anuals es tramitaran, generalment, el primer dia habil de cada mes que correspongui. Les remeses trimestrals
es tramitaran, generalment, a partir dels dies 10 de gener, abril, juliol i octubre.
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En casos excepcionals, les quotes mensuals es podran pagar mitjangant document d’ingrés bancari, que la
persona abonada haura de recollir a les instal-lacions i fer efectiu a qualsevol terminal de I'entitat bancaria
amb la qué treballi el PMET. En aquest cas, la persona abonada que efectui I'ingrés i vulgui fer Us de les
instal-lacions abans d’haver transcorregut 72 hores des del pagament, haura d’acreditar aquest mitjangant
copia de lingrés bancari. No s’acceptaran els pagaments realitzats en altres entitats que no siguin les
expressament indicades a tal efecte pel PMET.

Aquella persona abonada que hagi causat baixa i desitgi tornar a donar-se d’alta, tindra el tractament de nou
abonament, amb les condicions exposades.

Només en el cas de les quotes mensuals impagades, si es dona d’alta en el mes seguent de causar baixa
haura de recuperar el rebut del mes anterior en comptes de pagar la quota d’inscripcié corresponent. En
aquest cas, haura de pagar el mes sencer amb independéncia del dia de l'alta.

1.2 Procediment de baixa

Si la persona abonada decidis donar-se de baixa per voluntat propia, haura de notificar-ho personalment a la
recepcio de la instal-lacid, signant el document de sol-licitud de baixa corresponent, o realitzar la gestio
corresponent dintre de 'area personal, un cop aquesta estigui disponible. En casos excepcionals, amb la
conformitat del PMET, es podra acceptar la sol-licitud per correu electronic. La sol-licitud de baixa s’haura de
realitzar amb data limit del penultim dia habil del mes, trimestre o any, en que finalitzi la seva darrera quota
abonada.

Les baixes es tramitaran per mitja de resolucié de presidéncia del PMET.

Quota de manteniment. En cas de baixa médica, embaras o trasllat temporal de feina, i amb el justificant
pertinent, es tindra dret a sol-licitar la quota de manteniment, tenint en compte que durant aquest periode no
podra gaudir de cap dels drets com a abonat/da. Aquesta quota Unicament es podra demanar per periode
trimestrals naturals, podent-se mantenir un maxim de sis mesos. Un cop finalitzi el periode d’aplicacié de la
quota de manteniment, es tornara a aplicar la quota d’abonament prévia a aquest periode.

1.3 Procediment de recaptacié executiva per incompliment en el pagament de la quota
L’ incompliment en el pagament de la quota domiciliada suposara la baixa automatica de la persona abonada:

- En el cas de mensuals, la baixa es fara efectiva I'Gltim dia habil del mes en curs.
- En el cas de trimestrals, la baixa es fara efectiva I'tltim dia habil del trimestre.
- Enel cas d’anuals, la baixa es fara efectiva I'iltim dia habil del mes en qué s’hagi retornat la quota.

El PMET iniciara el procediment de recaptacio executiva en el suposit de que una persona abonada retorni la
quota domiciliada i no la faci efectiva en el termini establert:

- En el cas de quotes mensuals, es podra recuperar fins al pendltim dia habil del mes seguent. En el
cas que es retornin els rebuts corresponents a dos 0 més mesos consecutius, es podran recuperar
fins al penultim dia habil del mes en el qué es registri la devolucid.

En cas que no es recuperi el rebut/els rebuts, s’exigira per procediment de constrenyiment el
pagament corresponent a la totalitat de la quota/de les quotes, amb independéncia de la data de
devolucié d’aquesta/aquestes.

- En el cas de devolucions de quotes trimestrals es podra recuperar fins al penultim dia habil del
trimestre. En el cas de devolucions de quotes anuals, es podra recuperar fins al penultim dia habil del
mes seglent en qué es registra la devolucio.

En cas contrari, s’exigira per procediment de constrenyiment la part proporcional als mesos en els
quals s’ha tingut el dret d’utilitzar la instal-laci6é (amb independéncia de si sén complets o no).
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1.4 Drets de la persona abonada

Les persones abonades, segons el perfil, tindran dret a:

- Abonament Piscina:
o A accedir als seglents serveis que es poden trobar a les diferents instal-lacions d’'Us lliure:
piscina, sauna, bany de vapor, dutxes bitermiques, a la pista d’atletisme i a l'activitat

Aquasalut.

- Abonament FITNESS:
o A accedir als seguents serveis que es poden trobar a les diferents instal-lacions d’Us lliure:
sala de fitness, piscina, sauna, bany de vapor, dutxes bitérmiques, a la pista d’atletisme i a
l'activitat Aquasalut.

- Abonament PMET:
o A accedir als seglents serveis que es poden trobar a les diferents instal-lacions d’'Us lliure:
sala de fitness, piscina, sauna, bany de vapor, dutxes bitérmiques, a la pista d’atletisme i a
l'activitat Aquasalut.
o A accedir a les activitats fisiques dirigides de gimnas organitzades pel PMET, subjecte a
disponibilitat.

- Quota piscina estiu:
o Dona dret a accedir a les piscines del Patronat Municipal d’Esports, amb tots els drets dels
abonats de piscina, en el periode comprés del 25 de juny a I'11 de setembre.

Quota tennis:
o Dona dret a utilitzar les pistes de tennis.

Aquest dret es veura limitat en cas que hi hagi competicions a la instal-lacié que es desitgi utilitzar o por
causes de forca major.

Aixi mateix, les persones abonades podran disposar de taquilles d’us puntual, si bé, hauran de dur el seu
propi cadenat.

Les persones abonades gaudiran de descomptes i de prioritat a les inscripcions de les activitats d'aigua i a
les estades esportives. Gaudiran també de millors preus en altres serveis, com el cas del padel, tennis i
esquaix.

1.5 Obligacions de la persona abonada

Les persones abonades hauran d’identificar-se mitjancant el control d’accés establert pel PMET per poder fer
Us de les instal-lacions. L’accés als diferents serveis requerira de la realitzacio del tramit de reserva prévia
corresponent per part de la persona usuaria. Aquest tramit es podra realitzar a recepcié o a través de
I'aplicacié o pagina web corresponent. Les persones que hagin fet una reserva hauran d'utilitzar el servei
reservat, tret que facin I'anul-lacié corresponent. A la tercera vegada que una mateixa persona no utilitzi un
servei reservat i no hagi fet 'anul-lacié corresponent, aquesta persona perdra el dret a fer una nova reserva
per un periode de 24 hores.

Hauran de respectar totes les normatives detallades per cada espai esportiu.
1.6 Categories abonaments
- Abonament infantil: a partir dels 3 i fins als 13 anys.
- Abonament juvenil: a partir del 14 anys i fins els 22 anys. L’edat minima per accedir a la sala de
fithess és de 16 anys. En consequéncia, pels abonaments Fitness i PMET I'edat minima sera de

16 anys.
- Abonament d’adult: a partir dels 23 anys.
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- Abonament 32 edat: a partir de 65 anys

- Abonament persona amb discapacitat: Acreditacio discapacitat>del 33%. Per tal d’aplicar la quota,
caldra que I'acreditaci6 sigui vigent en tot moment.

- Abonament familiar: inclou els pares i fills menors de 18 anys

1.7 Canvis i modificacions

Qualsevol sol-licitud de canvi de tipus d’abonament, de canvi de tipus de quota o modificacié de dades
bancaries, s’haura de realitzar amb data limit del penultim dia habil del mes en qué finalitzi la seva darrera
quota abonada. Els canvis seran d’aplicacié a partir del seglient periode de renovacio de 'abonament.

Les persones interessades en efectuar un canvi ho hauran de sol-licitar per escrit, en model previst a I'efecte,
a qualsevol de les instal-lacions poliesportives municipals gestionades pel PMET, o bé a qualsevol dels
registres previstos a la normativa administrativa.

Per estar inclosa en la segiient remesa de rebuts domiciliats, la persona abonada no pot figurar com a deutora
del PMET, ja que aix0 comportaria la baixa automatica en el moment de formalitzar la remesa.

2. NORMES ADMINISTRATIVES PER CURSETS DE NATACIO | ACTIVITATS AQUATIQUES

Per a 'abonament de qualsevol activitat s’aplicara el preu corresponent a la situacié de la persona interessada
en el moment del pagament.

En general, la durada dels cursets aquatics és de 50 minuts, amb excepcio dels cursets de nadons i prenadons
la durada dels qual és de 45 minuts. En el cas que s’ofereixin cursets de distinta durada, aquesta es detallara
a la descripcié del preu public corresponent.

21 Cursos i activitats aquatiques trimestrals
Les activitats aquatiques del periode octubre — juny es desenvoluparan trimestralment.
Tant la preinscripcié com la inscripcio es realitzara, amb caracter general, de manera telematica en linia.

Es podra realitzar una unica inscripcié i/o preinscripcid per persona, per instal-lacio i per activitat. Hi haura
dos periodes diferenciats d’inscripcions:

- Un primer periode de preinscripcid a totes les places disponibles, obert a qualsevol persona
interessada. Per tal d’assignar les places, s’establira un sistema de puntuacié que determinara I'ordre
d’assignacio en funcio d’'uns criteris que donaran preferéncia, entre d’altres, a les persones abonades,
a I'antiguitat de 'abonament i a I'empadronament a la ciutat. Els criteris es faran publics als canals de
comunicacio del PMET amb anterioritat a I'obertura del termini de preinscripcié. En cas d’empat en
la puntuacio, I'assignacio de places es determinara seguint I'ordre de preinscripcio.

Un cop realitzada la puntuacid, les persones amb plaga assignada rebran confirmacié (preferentment
mitjancant correu electronic). Les persones amb plaga assignada disposaran d’un termini per fer
efectiu el pagament. La inscripcié quedara formalitzada amb el pagament. Si no es fa efectiu el
pagament en el termini establert, es perdra la plaga i el dret a reclamar. La plaga vacant s’assignara
ales persones que, en el seu cas, hagin quedat en llista d’espera d’acord amb la puntuacié obtinguda,
tenint en compte els criteris establerts i 'ordre de preinscripcié.

- Unsegon periode d’inscripcid i pagament directe obert a totes les persones interessades, per aquelles
places que hagin quedat sense assignacié durant el primer periode.

Les dates corresponents a cadascun dels periodes es publicaran degudament.
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Una vegada finalitzats els periodes, i en cas que quedin places vacants restaran a disposicié de qualsevol
persona interessada. Es podra fer la inscripcié amb caracter general en linia i per rigoros ordre d’arribada, fins
exhaurir les places vacants.

A les persones que hagin formalitzat la inscripcid, se’ls generara una reserva pel segiient trimestre, confirmant
la plaga del curs quan hagi efectuat el pagament en les dates establertes, i aixi successivament fins la
finalitzacié de la temporada (juny de I'any segiient).

El preu que s’aplicara en tot cas (inscripcidé/renovacié de cada trimestre) sera el corresponent al perfil de la
persona interessada en el moment de fer-se efectiu el pagament. Per a beneficiar-se del preu reduit, caldra
que la persona abonada tingui una antiguitat minima de tres mesos en el moment de fer efectiu el pagament.
Pel que respecta als infants menors de 3 anys, tindran consideracié d’abonats en el supdsit de que un dels
pares-tutors legals siguin abonats. En aquest cas, s’aplicara el descompte corresponent al tipus d’abonament
del pare-de la mare-del tutor legal.

Una vegada realitzada la inscripcié a qualsevol curs no s’acceptara cap tipus de canvis, amb I'excepcio del
disposat a l'apartat 2.7.

Abans de comengar el curs, sera requisit imprescindible la presentacio de la documentacié acreditativa de la
persona cursetista (DNI o documentacio equivalent i, en el seu cas, llibre de familia).

Una vegada comengats els cursos, s’acceptaran noves inscripcions sempre que quedin places vacants. Si la
nova inscripcio es formalitza transcorreguts dos mesos del trimestre, el cursetista haura de realitzar una prova
de nivell a efectes de determinar el curs més adequat. Les inscripcions que es produeixin una vegada
comengats els cursos o activitats aquatiques hauran d’abonar integrament la totalitat del preu public establert.

2.2 Cursos i activitats aquatiques d’estiu

Les inscripcions es podran dur a terme, amb caracter general, de forma telematica en linia. Es formalitzaran
abonant el preu public corresponent.

Una vegada iniciats els cursos, sempre i quan restin places vacants, s’acceptaran noves inscripcions pels
mateixos sistemes ja esmentats, durant els dos primers dies de la setmana del curs.

Una vegada realitzada la inscripcidé a qualsevol curs no s’acceptaran canvis, amb I'excepcio del disposat a
lapartat 2.7.

En el cas que s’organitzin cursos i activitats aquatiques d’estiu amb una durada diferent als dies previstos en
els preus publics establerts, 'import de la inscripcié s’obtindria proporcionalment, prenent com a base el preu
dels cursos i les activitats i el temps de duracié real d’aquestes, 5 dies.

23 Descomptes

Es contempla un descompte per les persones abonades amb una antiguitat minima de tres mesos en el
moment de la inscripcié i/o pagament de la renovacio.

En tots els cursets, aquestes persones abonades de piscina tindran un descompte del 25% per als cursets o
activitats aquatiques trimestrals a qué s’inscriguin, considerant sempre activitats coincidents dintre del mateix
periode i amb la mateixa durada. En el cas de les persones abonades Fitness i PMET el descompte sera del
50%.

24 Natacié adaptada
La matricula d’aquesta activitat s’abonara sempre integrament i al moment de la inscripcid, tenint validesa
Unicament per a la temporada en curs. Als participants ja inscrits anteriorment, se’ls cobrara la quota

d’inscripcio corresponent a la nova temporada, a l'inici d’aquesta, al mes d’octubre, i conjuntament amb la
primera quota trimestral.
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Quan un cursetista s’incorpori amb I'activitat ja comengada, haura d’abonar integrament la totalitat del preu
public establert, amb independéncia del dia del trimestre en qué es faci la inscripcid. La matricula s’abonara
sempre integrament.

2.5 Natacié correctiva

En aquest cas, i en tractar-se d’'una activitat aquatica, es regira per la mateixa normativa que els cursets
aquatics.

2.6 Devolucions

Per tenir opcid a devolucié s’haura d’acreditar que el cursetista o participant ha sofert algun tipus d’accident o
malaltia que I'impossibiliti per realitzar I'activitat durant la temporada i que aquesta s’ha produit amb antelacié
a l'inici de I'activitat. Aquesta acreditacié es realitzara mitjangant informe médic que s’adjuntara a la sol-licitud
de devolucio, en el que es reflecteixi especificament i expressa 'impediment. També es podra optar a un canvi
de periode 0 una compensacio en serveis.

En el cas que la impossibilitat per realitzar I'activitat de manera permanent, acreditada amb informe médic, es
produeixi amb posterioritat a I'inici de I'activitat, el PMET es reserva el dret de compensar amb d’altres serveis
a la persona afectada. En casos excepcionals, es contemplara la devolucio, prévia presentacié de sol-licitud
de devolucié. S’estudiara cada sol-licitud, i en cas que es consideri la devolucid, aquesta es realitzara per la
part proporcional corresponent als mesos que no s’hagi pogut realitzar cap hora de I'activitat.

Si la impossibilitat fisica acreditada és temporal o provisional, Gnicament es tindra dret a obtenir reserva, dintre
d’'un altre periode per a la mateixa activitat i pel temps no utilitzat. Aquesta acreditacioé s’haura de presentar
en el termini maxim d’una setmana després d’haver-se produit I'incident i en els mateixos termes que les
permanents.

L’organitzacio es reserva el dret a anul-lar aquelles activitats que no comptin amb un minim d’inscrits, essent
aquest de 8 persones pels cursets de natacié i de 10 per les activitats aquatiques dirigides.

Si es dona aquesta situacio el cursetista que ja hagi abonat la seva inscripcio tindra dret, per ordre preferencial,
a.
a) Escollir, dintre del mateix periode, un altre curset que tingui el mateix import d’inscripcié
b) Escollir, dintre del periode d’estiu, un altre curset que tingui el mateix import d’inscripcié
c) Rebre la devolucié de l'import abonat, mitjangant expedient conjunt que s’iniciara d’ofici, una
vegada els cursetistes en aquesta situacio s’hagin decidit per aquesta opcio.

Les persones que per motius de treball a torns, hagin de fer els cursos en dos horaris diferents, hauran
d’emplenar una sol-licitud, facilitada pel PMET, i adjuntar-hi un certificat de 'empresa. S’estudiara cada cas,
acceptant-se sempre i quan hi hagi disponibilitat.

Les sessions no realitzades per part del cursetistes no es podran recuperar.
Es controlara l'assisténcia del cursetistes i no s’acceptaran més de 8 faltes, no justificades, durant els dos
primers mesos del trimestre en curs. El fet de superar el nombre de faltes permeses implicara la perdua de la

reserva pel trimestre segient.

Les devolucions es realitzaran preferentment mitjangant transferéncia en compte corrent indicat per la persona
interessada.

Només en casos excepcionals que no depenguin de la lliure voluntat de la persona usuaria i per causes que

no es podien preveure en el moment de la inscripcid, degudament acreditats i justificats, es podra autoritzar
la devolucio.
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2.7 Canvi de curset per raons técniques

En el suposit de que per motius técnics es recomani des del PMET un canvi de curset a un cursetista, i aquest
accepti el canvi, es realitzara el pagament o cobrament de la diferéncia corresponent. Aquest canvi s’haura
de produir al comengament del curset i no sera objecte de prorrateig, i es valorara la condicié del cursetista
en el moment de realitzar la inscripcid, als efectes d’aplicar els descomptes corresponents a persones
abonades.

3. NORMES ADMINISTRATIVES PER CURSOS D’ACTIVITATS DIRIGIDES DE GIMNAS

Per accedir a les activitats dirigides de Gimnas s’haura de pagar el pack trimestral d’activitats fisiques o bé
tenir la condicié d’abonat-abonada PMET. Aquests dos tipus d’usuaris podran accedir a totes les activitats
programades a les diferents instal-lacions, mitjangant la reserva a través de I'aplicacié corresponent, web o
presencialment, on es podra consultar la disponibilitat d’hores lliures per poder fer-ne Us mitjangant la reserva.
El PMET informara degudament del sistema per procedir a efectuar dita reserva. Només es podra fer una
reserva per persona.

L’organitzacio es reserva el dret a canviar o anul-lar aquelles activitats que no comptin amb un minim de
participants, essent aquest de 10 persones.

L’edat minima per accedir a les activitats és de 13 anys, excepte les activitats de Play Kids (de 5 a 12 anys).
Només podran realitzar 'activitat de Play Kids:
- Nens i nenes integrants dels abonaments familiars PMET
- Nens i nenes integrants de families monoparentals sempre i quan es donin les seguents
condicions:
o Acreditacié documental de la condicié de familia monoparental.
o Infant amb abonament de piscina.
o Tutor-tutora legal amb abonament PMET.
o Ambdds abonaments s’han de mantenir durant tota la durada de I'activitat.
La durada d’aquesta activitat coincidira amb la del curs escolar.

4. CAMPANYES DE PROMOCIO

Sera d’aplicacié la quota juvenil en tots els nous abonaments de personal de la URV (estudiant, docent i
d’investigacio i d’administracioé i serveis). Aquest abonament dona dret al seguent:

- Us de les piscines, gimnas, pista d’atletisme tret que hi hagi competicions a la instal-laci6 que desitgi
utilitzar.

- Ultilitzar totes les instal-lacions municipals, excepte el Complex del Serrallo — Part Baixa

- L’horari d’'s de les instal-lacions queda limitat des de I'obertura fins a les 17.00 hores.

El PMET es reserva el dret de promoure campanyes de promocié i/o captacié d’abonats i abonades que
suposin, de manera puntual, variacions en els preus publics establerts. Aquestes campanyes hauran de ser
aprovades préviament per la presidencia del PMET, i en cap cas suposaran una rebaixa superior al 50%, ni
s’estendran per un periode superior al dels preus pubics vigents.

Aixi mateix, per tal de donar difusi6é de les noves activitats que el PMET vagi incorporant, i als efectes de
fomentar la inscripcié a les mateixes, es podran realitzar campanyes de promocié puntuals consistents en
deixar provar una classe gratuita de I'activitat a les persones interessades. La campanya estara limitada a
una classe per persona. Aquesta campanya haura de ser aprovada préviament per la presidéncia del PMET.

Aixi mateix, el PMET podra col-laborar amb entitats per realitzar accions puntuals per recaptar fons per

accions benéfiques i/o solidaries. A tal efecte, la presidenta aprovara la realitzacié d’'una accié puntual, donant
compte posteriorment al Consell Rector.
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| 5. NORMES ADMINISTRATIVES PER ACTIVITATS POPULARS | ALTRES

51 Normes generals de les activitats

Durada de les activitats, periodes i formes de preinscripcio, inscripcié i pagament: seran les que es determinin
mitjangant els diferents canals de difusio publicitaria de cada una de les activitats.

Nombre d’inscripcions: cada activitat t¢ un nombre de places limitades que es cobriran segons la normativa
especifica de cada activitat. EIl PMET es reserva el dret d’anul-lar una activitat si no hi ha un nombre minim
d’inscrits.

Modificacions: el PMET es reserva el dret de modificar, per causes extraordinaries, els equipaments esportius,
dies i hores de realitzacio de les diferents activitats.

Suspensid de I'activitat: Si el PMET considera que per algun motiu la celebracié de I'activitat posa en risc la
seguretat o la integritat fisica dels participants, es podra ajornar o suspendre I'activitat. En aquest cas, no
procedira la devolucié de l'import de la inscripci6.

Devolucié: Amb caracter general, les sol-licituds de devolucions hauran d’estar presentades, sempre, abans
del dia de la cursa, per a que siguin estudiades per la comissio técnica organitzadora, que sera la que decideixi
a quins dels sol-licitants correspon retornar I'import abonat, sempre i quan es tracti de casos excepcionals que
no depenguin de la lliure voluntat de la persona usuaria i que no s’havien pogut preveure en el moment de la
inscripcio. No obstant, s’estara en tot cas a I'establert a la norma particular de cada activitat.

5.2 Normes particulars
CAMINADES POPULARS

Edats dels participants: oberta a totes les edats.

Animals de companyia: Aquelles persones que vulguin realitzar la Caminada amb un animal de
companyia, hauran d’aportar copia de l'asseguranca de responsabilitat civil del mateix a I'hora de
formalitzar la inscripcié.

En el cas que el PMET, mitjangant un conveni de col-laboracidé o contracte de patrocini, rebés una
aportacio equivalent al total d’'ingressos previstos en concepte d’inscripcions i, en consequéncia, cobreixi
el cost del servei, no s’aplicara el preu public corresponent.

PEONADA POPULAR DE SANTA TECLA
Edats dels participants: oberta a totes les edats.
Animals de companyia: aquelles persones que vulguin realitzar la Peonada amb un animal de companyia,
hauran d’aportar copia de I'asseguranga de responsabilitat civil del mateix a I'hora de formalitzar la
inscripcio.
En el cas que el PMET, mitjangcant un conveni de col-laboracié o contracte de patrocini, rebés una

aportacio equivalent al total d’'ingressos previstos en concepte d’inscripcions i, en consequéncia, cobreixi
el cost del servei, no s’aplicara el preu public corresponent.

MITJA MARATO + 10K “CIUTAT DE TARRAGONA”

Edats dels participants: a partir de 14 anys. Els menors d’edat hauran d’aportar autoritzacié paterna
escrita.

BICICLETADA POPULAR

Edats dels participants: activitat oberta a tothom.
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Seguretat: és obligatori respectar les mesures de seguretat dictades per la Direccié General de Transit
(DGT).

TORNEIG MUNICIPAL DE FUTBOL SALA

Tindra consideracié de torneig municipal de futbol sala aquell en qué el PMET participi en la seva
organitzacio, mitjangant la cessio de les instal-lacions d’acord amb el preu public corresponent per a
aquesta finalitat.

ESTADES ESPORTIVES

Edats dels participants: L'edat de participacié depén de I'any de naixement, comprenent nens i nenes
d’entre 3 i 14 anys. Les persones amb necessitats especials que requereixen de l'atencié d’'un-una
vetllador-vetlladora poden accedir fins als 21 anys.

Nombre minim de participants: es requerira un minim de 8 nens per grup per poder dur a terme l'activitat.
Inscripcions: Hi haura un primer periode d’inscripcié per persones abonades (70% de les places ofertes).
Es donara per realitzada la inscripcié una vegada s’hagi fet efectiu el pagament dins del termini establert.
Una vegada finalitzat aquest periode, les places vacants restaran a disposicié de qualsevol persona
interessada. Les places per a persones amb necessitats especials quedaran supeditades a la
disponibilitat d’'un-una vetllador-vetlladora i a I'efectiva consignacié pressupostaria.

Iniciades les estades, i en el cas que quedin places vacants, s’acceptaran noves inscripcions durant els
dos primers dies d’activitat, havent-se d’abonar el 100% de la inscripcié.

Preu: si s'organitzessin estades esportives amb una durada superior o inferior als dies previstos en els
preus publics establerts, 'import de la inscripcio s’obtindria proporcionalment, prenent com a base el preu
de les estades setmanals i el temps de duracio real d’aquestes, 5 dies.

El preu d’'abonat s’aplicara a aquelles persones abonades al PMET que tinguin una antiguitat minima de
tres mesos en el moment de la inscripcio.

Devolucions: Per tenir opcié a devolucié s’haura d’acreditar que el cursetista o participant ha sofert algun
tipus d’accident o malaltia que I'impossibiliti per realitzar I'activitat durant la temporada i que aquesta s’ha
produit amb antelacié a l'inici de I'activitat. Aquesta acreditacio es realitzara mitjangant informe meédic,
que s’adjuntara a la sol-licitud de devolucio, en el que es reflecteixi especificament i expressa
l'impediment. També es podra optar a un canvi de periode o0 una compensacio en serveis.

En el cas que la impossibilitat per realitzar I'activitat de manera permanent, acreditada amb informe
meédic, es produeixi amb posterioritat a I'inici de I'activitat, el PMET es reserva el dret de compensar amb
d’altres serveis a la persona afectada. En casos excepcionals, es contemplara la devolucio, prévia
presentacio de sol-licitud de devolucid. El departament d’activitats estudiara cada sol-licitud, i en cas que
es consideri la devolucid, aquesta es realitzara per la part proporcional corresponent.

Si la impossibilitat fisica acreditada és temporal o provisional, Gnicament es tindra dret a obtenir reserva,
dintre d’un altre periode per a la mateixa activitat i pel temps no utilitzat. Aquesta acreditacio s’haura de
presentar en el termini maxim d'una setmana després d’haver-se produit l'incident i en els mateixos
termes que les permanents.

Només en casos excepcionals, degudament acreditats i justificats, es podra autoritzar la devolucié per
causes extraordinaries i imprevistes.

Procediment
No es permet inscriure a un/a participant a més d’una instal-lacié per a una mateixa estada.

Es imprescindible acreditar I'edat del/de la participant. Cal aportar fotocdpia d’'un document oficial (DNI,
llibre de familia, passaport...).”
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ESCOLES MUNICIPALS D’INICIACIO ESPORTIVA
Edats dels participants: nens i nenes de 1r i 2n de primaria.
Nombre minim de participants: 8 per unitat.
Inscripcions: es realitzaran abans de comencar I'activitat.
Devolucions: no es contempla aquesta possibilitat.

CURSA DE MUNTANYA - TRAIL PMET TARRAGONA

Edats dels participants: a partir de 16 anys. Els menors d’edat hauran d’aportar autoritzacié
materna/paterna.

6. BASES PER A LA PETICIO | CONCESSIO D’HORARIS D’UTILITZACIO, ENTRENAMENT |
COMPETICIO EN LES INSTAL:-LACIONS ESPORTIVES MUNICIPALS

Aquestes normes son valides per a tots aquells horaris que sén reservats pel Patronat Municipal d’Esports de
Tarragona per a la seva distribucio i adjudicacié.

6.1 Normes generals de les activitats

El document de sol-licitud haura de presentar-se a les oficines del PMET, abans de finalitzar el termini establert
per cada temporada.

6.2 Concessio d’horaris

Entitats que utilitzen les instal-lacions durant tota la temporada

Les entitats han de presentar la corresponent sol-licitud dintre del termini establert. El periode de concessio
d’horaris comprén des del mes d’octubre fins al mes de maig. Un cop finalitzat el termini de sol-licitud d’horaris,
la comissio executiva del PMET prioritzara i adjudicara els horaris definitius, d’acord amb la disponibilitat
d’espais, en base als criteris segients, per ordre de prioritat:

Necessitats horaries del PMET.

Horaris sol-licitats per les escoles i clubs de les temporades anteriors.

Horaris sol-licitats per les empreses i entitats tarragonines de la temporada anterior.
Sol-licituds de noves escoles, clubs o empreses i entitats de la ciutat.

Horaris sol-licitats per entitats de fora de la ciutat, de temporades anteriors.

Noves sol-licituds de fora de la ciutat.

Les entitats no comunicaran a les federacions corresponents cap horari de competicioé sense que el PMET no
I'hagi concedit formalment.

La concessié d’horaris una temporada no garanteix que aquests siguin concedits en temporades seglents.
En el cas que hi hagi més demanda que oferta, es confeccionara una llista d’espera, a fi i efecte d’establir un
ordre prioritari de demanda per a la proxima temporada.

Sera imprescindible, per tal de ratificar la concessié, que els clubs i les escoles que participin en competicid
presentin al PMET, abans del 31 d’agost, la segiient documentacio:

o Escrit d’'acceptacié dels horaris concedits per part del PMET, on consti direccié de correu electronic

on remetre facturacié mensual.

e Graella horaria completa per hores, instal-lacions i equips. Incloura un calendari amb dies festius,
lliure disposicié i vacances.
Llistat d’equips amb nombre de jugadors
Certificat federacio o consell dels equips inscrits
Certificat de les llicéncies per equips
Declaracié responsable conforme es dona compliment a la normativa d’aplicaci6 en matéria de
realitzacié d’activitats esportives.
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e Sis’escau, documentacio establerta al pla d’acci6 de la instal-lacié esportiva

En cas de necessitat, la concessié d’horaris durant I'estiu es fara prévia peticio i condicionada a la disponibilitat
de la instal-laci6.

Sera necessaria l'autoritzacio prévia del PMET per a la realitzacié de qualsevol activitat extra independent
dels entrenaments ordinaris.

FACTURACIO | RECAPTACIO EXECUTIVA

El PMET emetra factura, amb caracter general, a mes vengut de la utilitzacié efectiva de I'entitat, salvat que
s’acordi altrament amb l'entitat interessada. La factura s’enviara a la direcci6 de correu electronic facilitada
per I'entitat. El termini per pagar el deute finalitzara als dos mesos d’enviar la factura a la direccié de correu
electronic facilitada per I'entitat. En cas de no fer efectiu el pagament en el termini establert, s’iniciara el
periode executiu i s’exigira per procediment de constrenyiment.

Les entitats que reben regularment una subvencié nominativa anual podran demanar, prévia presentacié de
la sol-licitud corresponent, un ajornament en el pagament dels deutes contrets que, en cap cas, no s’estendra
més enlla de I'exercici seglent al que finalitzi el periode de dos mesos per fer front al pagament. Donada la
tasca de foment de I'esport base realitzada per aquestes entitats, i atés que la subvencio va destinada a cobrir
pérdues de I'entitat, no es requerira de la constitucié d’aval. Durant el periode d’ajornament, s’aplicaran els
interessos corresponents.

Entitats gue utilitzen les instal-lacions puntualment

El pagament de la utilitzacié de les instal-lacions haura de ser previ a la utilitzacié efectiva.

Amb caracter general, el lloguer de la instal-lacié requerira del pagament del 50% en el moment de fer la
reserva. L'import de la reserva no sera objecte de devolucié en cas d’anul-lacié, degut a les tasques de gestid
inherents a la reserva aixi com el fet de no deixar disponible la instal-laci6 per altres entitats. EI 50% restant
s’abonara en el moment de fer-se efectiva la utilitzacié. En aquest cas, sera d’aplicacio I'establert a I'apartat
FACTURACIO | RECAPTACIO EXECUTIVA, pel que fa a I'inici del periode executiu.

6.3 Normes reguladores de les reserves de les instal-lacions

Els clubs i col-legis de la ciutat disposen d’un preu public especific per hora d'utilitzacié. Si un club o col-legi
no es presentés a una hora reservada, sense avisar préviament, se li aplicara i facturara el preu d’entitat per
hora no presentada. L’antelacié minima per avisar és de 24 hores abans de la utilitzaci6 de la instal-lacié. El
preu especific de club o col-legi s’aplicara igualment a les entitats que realitzin activitats formatives, entenent
com a tals aquelles destinades a la insercio laboral i sempre i quan es realitzin en horari escolar, de manera
que no afecti el funcionament normal de les instal-lacions ni la utilitzacié per part d’altres col-lectius. Per les
entitats que utilitzin la piscina Sylvia Fontana i realitzin activitat formativa, s’aplicara el preu de col-legis i clubs
de la piscina de 25 m. La utilitzacié de la piscina Sylvia Fontana fora de la temporada d’estiu es reserva per
activitats que impliquin que els-les esportistes estiguin en tot moment dins de 'aigua.

Per la conceptuacié del preu public a aplicar en el lloguer de les instal-lacions esportives no es tindra en
compte només l'objecte social de I'entitat, sind també el tipus d’activitat que es faci en la instal-lacié. S’aplicara
el preu reduit quan es llogui la instal-lacié per a realitzar 'activitat habitual del club o col-legi (entrenaments i
partits) aixi com per activitats orientades al foment de I'esport i a la conciliacié de la vida familiar, tal com
poden ser estades esportives o casals.

La no utilitzacié (injustificada) en tres ocasions d’una reserva, sera causa de pérdua de la mateixa.

La instal-lacié només pot ser utilitzada pel titular de la reserva, o per vinculats al mateix.

Les pistes dels pavellons s’utilitzaran de forma transversal de 16:30 a 20:30 hores. Les excepcions es
tractaran particularment.

Si l'assisténcia als entrenaments és regularment inferior a la meitat del nombre de membres de I'equip, es
perdra la reserva de I'hora.
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Aquelles usuaries i aquells usuaris que, a criteri del personal técnic del PMET, facin un Us incorrecte de la
instal-lacié podran perdre el dret a la utilitzacié de les instal-lacions esportives municipals en els horaris

concedits, de forma immediata.

Horaris d'entrenament i cursets

Els horaris d’entrenaments i cursets col-lectius queden establerts en moduls de 60 minuts.

El Patronat Municipal d’Esports, i sobre la base del seguiment a realitzar pel seu personal técnic, es reserva
la renovacié o no dels horaris d’instal-lacions esportives per a aquelles entitats que en facin un Us incorrecte.

Horaris de competicid

Després que el PMET revisi totes les peticions d’horaris de competicid, es procedira a la seva adjudicacio

En cas de coincidéncia en el calendari de competicié entre equips de diferents entitats, es resoldra seguint
els criteris seguents:

a. Tindra preferéncia I'equip de categoria superior.

b. Si ambdds equips tenen la mateixa categoria, tindra preferéncia I'equip que porti més
anys fent Us d’aquella instal-lacio.

c. Qualsevol altre cas se solucionara en base al reglament de les federacions
corresponents.

Els horaris de competicié es concediran en moduls d’'un minim d’1 hora.

L’entrada per al public a les competicions haura de tenir sempre caracter gratuit; per establir el cobrament
d’entrada sera necessari demanar autoritzacio explicita al PMET.

Qualsevol element publicitari que es situi en la instal-lacié haura de ser autoritzat préviament pel PMET,
abonant el preu public corresponent.

El PMET podra sancionar en qualsevol moment de la temporada els comportaments violents o antisocials,
amb les actuacions que es considerin oportunes.

6.4 Baixes

En cas que un equip o entitat es doni de baixa en els horaris concertats i/o competicié, haura de notificar-ho
per escrit al PMET.

6.5 Condicions per a la reserva i utilitzacio de les pistes de padel

Per fer Us de les pistes de padel podra fer-se una reserva, com a maxim amb una setmana d’antelacio, a
qualsevol recepcié del PMET, abonant I'import de la reserva. Com a justificant de la reserva es lliurara un
resguard en el qual s’especificara les dades de la persona que I'ha reservat, la instal-lacio, el dia i 'hora de
fer-ne Us, i 'import pagat. També es podra reservar a través de la pagina Web: www.tarragona.cat/esports,
imprimint directament un tiquet resguard amb la reserva realitzada.

No s’acceptaran anul-lacions de les reserves, si bé, es permetra el canvi de les mateixes. Per modificar
qualsevol reserva caldra fer-ho, presencialment, a qualsevol instal-lacié amb 12 hores d’antelacié. Només es
permetran 2 canvis sobre la reserva original (a excepcié de for¢a major), i dins un termini de 2 setmanes a
partir del dia de la reserva original.

Per causes de forga major imputables a la instal-lacié no es retornara I'import de la reserva, si bé, es permetra
el canvi per a un altre dia.
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Les persones que tinguin feta una reserva, el dia de fer Us de la instal-lacié hauran de presentar el comprovant
o la justificacié de la reserva i s’haura d’abonar, si s’escau, la diferéncia corresponent.

Totes les persones usuaries de la reserva hauran de passar obligatdriament per la recepcio de la instal-lacié
abans d’accedir a la pista de joc. També hauran de recollir les claus de la pista prévia presentacié del seu
document acreditatiu. Un cop conclosa I'hora i mitja de joc, les persones usuaries hauran d’abandonar la pista,
tancant les portes d’accés i tornant les claus a la recepcio de la instal-lacio.

La reserva de pista sera d’una hora i mitja. L'accés a la pista quedara restringit a un maxim de 4 persones.

L’accés a la instal-lacio per a les persones no abonades (usuaries puntuals) sera de 15 minuts abans del partit
de la reserva, i se n’haura de sortir, com a maxim, 30 minuts després, per a dutxar-se i/o canviar-se, sense
poder utilitzar altres serveis.

6.6 Normativa aplicable a la piscina

Els preus de piscina de 25m i Sylvia Fontana per empreses, entitats, col-legis i clubs fora de la ciutat (fora de
la provincia en el cas de la piscina Sylvia Fontana) son diferents en funcié del numero de dies consecutius de
lloguer. Els preus establerts s’aplicaran per tot el periode, des del primer dia, en funcié dels dies consecutius
de lloguer. En el cas de lloguers que afectin a diferents setmanes, es consideraran consecutius sempre i quan
siguin en setmanes consecutives i amb un minim de cinc dies per setmana (a excepcio de la dltima i la primera
setmana).

El lloguer de les piscines petites dona dret a utilitzar I'espai equivalent a la meitat de la lamina d’aigua en el
cas de la piscina de Campclar i tres quartes parts de la lamina d’aigua en la resta de piscines. La piscina de
clapoteig esta ubicada a Campclar.

6.7 Activitat extraordinaria, servei de neteja especial, socorrisme i consergeria fora horari ordinari
de la instal-lacio

Es considerara activitat extraordinaria als efectes d’aplicacié del preu de neteja especial els campionats,
tornejos i, en general, qualsevol activitat extraordinaria que no formi part del calendari habitual d’activitats.

Es considerara fora de I'horari ordinari de la instal-lacid, als efectes de I'aplicacio del preu de socorrisme i
consergeria, I'obertura expressa de la instal-lacié en horari previst de tancament a instancia d’'una entitat,
col-legi o club.

Les persones abonades i usuaries de les instal-lacions esportives municipals es sotmetran al reglament
d'utilitzacié de les instal-lacions esportives municipals aprovat per aguest organisme.

El PMET declina tota responsabilitat sobre aguelles persones que no sapiguen dosificar I'esforc i abusin de la
seva condicio fisica, essent cada persona responsable de les seves limitacions.

7. COL-LABORACIO AMB L’INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS PER A LA PRACTIVA
ESPORTIVA DE PERSONES EN RISC D’EXCLUSIO SOCIAL

No seran d’aplicacié els procediments d’inscripcid establerts en el cas de les ajudes puntuals concedides per
part de I'Institut Municipal de Serveis Socials per a la utilitzacié dels serveis del PMET. En tot cas, s’abonara
sempre el preu public establert per a cada servei. En el cas dels abonaments puntuals, en tractar-se d’ajudes
de durada determinada, s’abonara unicament el preu public corresponent a 'abonament que sigui d’aplicacié
en cada cas.

Pel que fa a les estades esportives, es podra col-laborar amb I'lMSST a fi de reservar un nombre limitat de
places per a persones en situacio de risc d’exclusio social.

Tarragona, a la data de la signatura

Ramon Cuadrat Garcia
Director gerent
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