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COOPERACION

Las actividades realizadas desde COOPERACION han sido las siguientes:

Subvencions concedides a proyectos de cooperacién al desarrollo, presentados por

las ONG y entidades solidarias de Tarragona

ONG PROYECTO SUBVENCION
QUE SE
CONCEDE

MUSOL Implementacién y manejo comunitario de la red 37.133,66 €

de agua potable domiciliaria en los sectores
I, 11, Il IV y sector las Chilcas de Guatemala
Coste total 154.448,16 €

Solicita 37.133,66 €

MANS Mejora de la calidad de vida de las familias del 61.883,43 €
UNIDES Distrito de Umari, provincia de Pachitea. Perd.

Coste total: 406.422,85 €

Solicita 61.883,43 €

FUNDACIO  Formacién de redes docentes tutoras 71.657,93 €
INTERNACIONAL para contribuir a mejorar la calidad
DE SOLDARITAT educativa de la Escuela Rural Primaria
COMPANYIA  en los departamentos de Libertad
DE MARIA-FISC y Cajamarca. Perd
Coste total: 90.153,61 €

>
Solicita; 71.658,78 € o
S
J=
FUNDACIO PAU Proyecto de instalacién de la red eléctrica 13.205,25 € =
U
y SOLIDARITAT- en la Wilaya 27 de febrero” del campo
CCOO de refugiados de saharuis de Tindouf. Argelia

CATALUNYA  Coste total: 22.466,13
Solicita: 17.025,00 €
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ASSOCIACIO  Estrategia de comunicacién para la defensa
ENTREPOBLES  del derecho a la alimentacién y la seguridad y
soberania alimentaria en Nicaragua
Coste total: 380.804,06 €
Solicita: 75.000,00 €
FUNDACIO P Ampliacién y mejora de los servicios
(FUNDACIO,  educativos en el Norte de Togo,
PROMOCIO y  regién de Sabanes Dapaong.
DESENVO- Coste total: 46.598,67 €
LUPAMENT) Solicita: 36.957,83 €
LA Gestién Educativa para el Desarrollo
CUCULMECA-  (PROGEDES) en la regién de
TARRAGONA  Jinotega y Matagalpa en Nicaragua.
Coste total: 87.000 €
Solicita: 45.000 €
CREUROJA  Implementacién de fincas integrales
TARRAGONA  familiares en el Cantén Pindal,

provincia de Loja en el Ecuador
Coste total: 281.022,20 €
Solicita: 21.000 €

ASSEMBLEA DE Proyecto de “Mejora de las condiciones
COOPERACIO  socioeducativas, de higiene y sanitarias

PER LA PAU

de las 378 personas que conforman la
comunidad educativa de la escuela

Bnou Alkhatib, Comuna Rural de Aghbal,
provincia de Berkane, Marruecos”

Coste total: 70.094,89 €

Solicita: 39.998,99 €

74.698,37 €

34.334,04 €

45.000,00 €

20.454,00 €

37.872,32 €
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TOTAL PROYECTOS DE COOPERACION: 396.239,00 EUROS

Ayudas humanitarias y de emergencias

IMPORTE

AGENCIA Ayudas por el terremoto del Per( 6.000 €
ESPANYOLA
PER A LA
COOPERACIO
INTERNACIONAL
CREUROJA  Reposicién de material humanitario 20.454,00 €
TARRAGONA
ASSEMBLEA DE Atender las necesidades de primera 10.269,40 €
COOPERACIO  emergencia de 42 familias de los barrios
PERLAPAU  marginales del municipio de San Cristébal,

damnificados por el paso de la formenta

Noel en la Repiblica Dominicana
MEDITERRANIA- - Restauracién de hébitats, limpieza, 10.490,00 €

CENTRE saneamiento y mejora de ecosistemas
D'INICIATIVES  mediante la recoleccién y cofinamiento
ECOLOGIQUES de residuos sélidos por causa

de las inundaciones y lluvias torrenciales de México.
Total ayudas humanitarias y de emergencia: 47.213,40 euros

Aportaciones al Fondo Catalén de Cooperacién al Desarrollo: 106.249,60 euros
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DEPORTES

Las tareas realizadas por DEPORTES han sido las siguientes:

CONCEJALIA DE DEPORTES

Generados por el mismo Departamento

* Colaboracién con entidades y asociaciones en la organizacién de competiciones en
Catalunya, campeonatos de Espafia, internacionales y encuentros deportivos.

® Bases becas concesién de subvenciones: clubs y entidades deportivas, organizacién
de acciones puntuales (clubs y entidades deportivas), AMPA y centros escolares,
deportistas y deportistas discapacitados.

* Observatorio del Deporte

* Gala del Deporte tarraconense

* Agencia de Patrocinio y Mecenazgo del Deporte Tarraconense. Otorgamiento de
123.000 € en subvenciones: entidades y asociaciones deportivas, escuelas y AMPA,
deportistas y deportistas discapacitados.

¢ Campaiia “Deporte a la carta” para las escuelas: remo, vela, tenis, fitbol, natacién,
fenis mesa y voleibol.

¢ Campaiia de promocién y difusién de las actividades deportivas realizadas por la
Concejalia y dirigidas a nifios, adultos y personas de mas de 65 afios.

* Inversiones y mantenimiento instalaciones deportivos municipales.
Subvenciones concedidas a las entidades deportivas siguientes:

* Club Voleibol Sant Pere i Sant Pau

* Club Gimnastic de Tarragona

* Club Basquet Tarragona

* Asociacién Deportiva de Torreforta

* Club Fotbol Base Sant Pere i Sant Pau
* Club Ciclista Campclar

* Club Deportivo Cultural de Torreforta
* Club Fotbol Bonavista

¢ Atlétic Club Campclar

* Club Fdtbol La Floresta

® Club Fitbol La Granja-Cusa
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Convenios:

e Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento de Tarragona y el Club Voleibol
Sant Pere i Sant Pau, campaiia “Deportes a la carta”

e Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento de Tarragona y el Centro de

Medicina Deportiva del Hospital de Sant Pau i Santa Tecla.

PATRONATO MUNICIPAL DE DEPORTES

Desde el Patronato Municipal de Deportes se han organizado durante el afio:

- Cursillos de natacién

- Caminatas populares

- Actividades de formacién (Campafia Forma't)

- VIl Gala del Deporte- Premios Eutyches

- 17° Bicicletada popular de Tarragona

- Estancias deportivas de verano

- Verano Playa

- 28° Peonada popular de Tarragona

- Controles fisicos y médicos de los pequefios deportistas de la ciudad (en convenio
con la unidad de medicina deportiva de la Fundacién Sant Pau y Santa Tecla)
- Torneo municipal Fitbol-Sala

- Escuelas de iniciacién deportiva

- 16° Media Maratén “Ciudad de Tarragona”

- 7° Certamen de fotografia deportiva

- Deporte, el mejor viaje (actividades contra la droga desde el deporte)

- Dia mundial del voluntario
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INSTITUTO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES

Durante el afio 2007 el INSTITUTO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES ha realizado

las siguientes actuaciones:
ACTIVIDADES Y FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS

SERVICIOS GENERALES
Durante el afio 2007 se han realizado once consejos rectores y se han tramitado un total de
253 expedientes. Se han registrado 2.350 de entrada y 3.965 documentos de salida.

Se han tramitado las siguientes solicitudes de subvencién:
- Generdlitat de Catalunya: Departamento de Sanidad y Seguridad Social: Salud
Escolar, Instituto Catalén de la Mujer: elaboracién, implementacién o desarrollo de
politicas de mujeres, Instituto Catalén de la Mujer: servicio de Informacién y
Asesoramiento a la Mujer.

- Consejo Comarcal del Tarragonés: Planificacién Familiar

Se han tramitado los siguientes convenios con la Generalitat de Catalunya:
- Servicio Cataldn de la Salud: drogodependencias, planificacién familiar y
Ambulatorio de Sant Salvador

- Departamento de Accién Social y Ciudadania: familias desfavorecidas

Se han gestionado los siguientes convenios o subvenciones tramitados por el Ayuntamiento:

- Departamento de Accién Social y Ciudadania. Convenio Marco.

Se han tramitado los siguientes convenios de colaboracién: Adigsa, Centro de
Normalizacién Lingiistica (inmigrantes), Consejo Comarcal del Tarragoneés
(inmigrantes), Cruz Roja (comida a domicilio — inmigrantes), Céritas Diocesana (Casa
Transedntes), Casal I’Amic de Campclar (Casal Tarraco Verano), CEIP Bonavista (casal
Tarraco Verano), CEIP Joan XXIII (casal Tarraco Verano), CEIP Sant Salvador (casal
Tarraco Verano), Cruz Roja y IES Vidal i Barraquer. Convivencia en las aulas,
IMSERSO y Federacion Municipios (Teleasistencia), Universitat Rovira i Virgili. Disefio

de un plan de politicas de mujeres en el municipio de Tarragona.

Se han tramitado diez convenios de colaboracién para la realizacién de précticas

con: URV - Escuela Universitaria de Enfermeria, URV - Facultad de Ciencias Juridicas
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- Diplomatura en Trabajo Social, URV - Ciencias de la Educacién y Psicologia, UB -
Master en Drogodependencias, UB — Diplomatura en Trabajo Social y IES “Vidal i

Barraquer”.

Se han realizado 641 resoluciones.

PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD

El Departamento de Contabilidad ha realizado lo siguiente:

El presupuesto del Instituto Municipal de Servicios Sociales para el 2007, aprobado
definitivamente en la sesién plenaria del dia 29 de enero de 2007, presentaba un estado de
ingresos cuantificado en 5.755.479,00 £, y un estado de gastos de 5.755.479,00 €.
Durante el ejercicio 2007 se han realizado 5.273 apuntes contables.

PERSONAL

Expedientes ramitados por el Departamento de PERSONAL durante el afio 2007: tofal de 120.
APROBACION DE LA PLANTILLA DEL IMSST, DEL ORGANIGRAMA Y DE LA
RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO RESERVADOS A PERSONAL LABORAL
FIJO, DE DURACION DETERMINADA Y EVENTUAL

El Consejo Plenario, en sesién celebrada el 22 de diciembre de 2006 aprobé la

plantilla de personal de este Instituto Municipal de Servicios Sociales de Tarragona

para el afio 2007, el organigrama y la relacién de puestos de trabajo reservados a ;

personal fijo, de duracién deferminada y eventual. =
=

PERSONAL FlJO -

Nomero de puestos fijos 84

Nomero de vacantes 12

PERSONAL LABORAL DE DURACION DETERMINADA
Ndmero de puestos de duracién determinada 6

NUmero vacantes 8
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CONTRATACION DE PERSONAL
Durante el afio 2007 se efectuaron 60 contrataciones de personal mediante contratos

de interinidad, obra o servicio determinado y acumulacién de tareas.

DOCUMENTACION
Por lo que respecta al personal contratado, se ha tramitado la documentacién que a
continuacién se indica, con destino el Instituto Nacional de la Seguridad Socidl,

Tesoreria Territorial, Oficina de Trabajo de la Generalitat, efc.:

65 comunicados de alta, 67 comunicados de baja, 12 liquidaciones Seguridad Social
(TC1 y TC2), 57 comunicaciones finalizacién contratos, 57 certificados cotizaciones,
35 comunicados baja ILT, 34 comunicados alta ILT, 1 certificado y cuestionario
formalizado por maternidad, 2 certificados y cuestionarios formalizados relativos a
trabajadores que han causado baja en situacién de ILT, 33 certificados servicios

prestados y 159 resoluciones administrativas.

PLAN DE PENSIONES
Durante el afio 2007, el nomero de personal laboral fijo adherido al Plan de
pensiones fue de 41 (36 ol 100 %y 5 al 50 %).

Por ofro lado se han tramitado: ayudas con cargo al fondo social, prevencién de

riesgos laborales, premios de antigiledad, licencias no retribuidas y excedencias.

ATENCION SOCIAL PRIMARIA
La Ley determina que los servicios sociales se estructuren en dos niveles: la atencién

bésica y los servicios sociales de atencién especializada.

SERVICIOS SOCIALES BASICOS Y COMUNITARIOS

FUNCIONES DE LOS EQUIPOS BASICOS DE SERVICIOS SOCIALES (EBSS):

Los equipos bésicos de servicios sociales han realizado: 17.086 entrevistas directas
de los profesionales, 2.353 expedientes nuevos, 4.853 expedientes trabajados y 26
proyectos dirigidos a nifios, adolescentes y jévenes, con 1.203 participantes.
SERVICIO DE ATENCION DOMICILIARIA (SAD)

El presupuesto inicial para el afio 2007 era de 690.787,00 €, cantidad a la cual se

afiadié una ampliacién de 60.000,00 €, con la cual el presupuesto real de la partida
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es de 750.787,00 €. El precio hora es de 14,44 TF (festivos 17,33) y 12,46 limpieza
y limpieza de choque 20,59.

Andlisis cuantitativo: durante el afio 2007 se han prestado un total de 248 servicios.

UBASP SERVICIOS
Part Alta 63

Part Baixa 73
Torreforta 29
Campclar 17
Bonavista 16
Sant Pere i Sant Pau 35
Sant Salvador 15

La Canonja 1
TOTAL 249

En relacién con la poblacién que ha sido desfinataria del conjunto de servicios prestados,
segun el volumen de expedientes tramitados, se desprende la siguiente tabla, que

cuantifica la topologia de los servicios y la situacién de convivencia de la persona usuaria:

TIPOLOGIA:

Familia 24
Gente mayor 135
Enfermo/a mental 31
Infancia 15
Discapacitados 29
Enfermo/a crénico 11
Oftros 4
TOTAL 249

>
(=}
—
—]
E
(-5
<<
7

Datos desglosados por sexos: 186 mujeres y 63 hombres.

SERVICIO DE TELEASISTENCIA

Coste del servicio de Teleasistencia:

Presupuesto 56.456,40 € (IMSST 19.759,54 € + Ministerio 36.696,66 €).

El coste mensual por cada una de las instalaciones es de 18,71 €, de los cuales un

65 % estd a cargo de la Federacién de Municipios y el 35 % a cargo del IMSST.
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Altas y bajas durante el afio 2007: 290.

La distribucién mensual de las instalaciones ha sido de 290.

El nGmero de usuarios del servicio de Teleasistencia se distribuye segin datos
desglosados por sexos: 250 mujeres y 40 hombres.

La distribucién territorial: 84 Part Alta, 73 Part Baixa, 39 Torreforta, 19 Campclar, 13
Bonavista, 11 Sant Salvador, 68 Sant Pere y Sant Pau, y 16 bajas.

SERVICIO DE COMEDOR A DOMICILIO

Descripcion:

En convenio con Cruz Roja, se presta este Servicio, que estd dirigido a aquellas
personas que presentan falta de recursos personales y/o econémicos, por lo cual no
pueden fener asegurada una alimentacién adecuada o suficiente.

Coste del servicio de Comida a Domicilio: se atorga una subvencién de 33.368,58
€. (25.026,57 € por 50 usuarios durante 365 dias al afio y 6.814,14 € en

concepto de gastos del personal que hace el reparto).

PROGRAMA DE ATENCION Y SEGUIMIENTO A PERSONAS MAYORES EN
SITUACION DE ALTO RIESGO

Andlisis cuantitativo de las actuaciones en el dmbito de las personas mayores en
situacion de alto riesgo.

Se han realizado un total de 176 intervenciones relacionadas con 20 personas que viven
solas (7 mujeres y 13 hombres) y con un nicleo familiar monoparental y recién llegado a
cargo de una mujer. Entre las personas solitarias hay 6 que viven en la calle. Se han

realizado un total de 43 entrevistas, 58 acompafiamientos, 25 gestiones y 50 reuniones.
El total de gastos es de 103.43 €.

RECURSOS SOCIALES TRAMITADOS POR LOS EBSS

Trémites con los diferentes departamentos de la Generdlitat:

- SOLICITUDES TRAMITADAS EN EL DEPARTAMENTO DE ACCION SOCIAL Y
CIUDADANIA: 674

- PROGRAMA INTERDEPARTAMENTAL DE LA RENTA MINIMA DE INSERCION

PIRMI NUMERO
Expedientes tramitados 100
Expedientes activos 213
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- SOLICITUDES TRAMITADAS EN EL DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE Y
VIVIENDA: 173

- SOLICITUDES TRAMITADAS EN EL SERVICIO CATALAN DE LA SALUD: 101
TRAMITES CON LA ASAMBLEA PROVINCIAL DE CRUZ ROJA DE TARRAGONA: 114

GESTION DE RECURSOS PROPIOS:

- AYUDAS DE URGENCIA SOCIAL

Durante el afio 2007 se han aprobado un total de 125 ayudas individualizadas,
destinadas a 120 personas /familias, por importe de 22.192,87 € a cargo del
IMSST, de los cuales 7.937,59 € corresponden a ayudas destinadas a la poblacién
recién llegada. También se han abonado 4.513,13 € a cargo del Ayuntamiento.

- AYUDAS DE SOPORTE A LA ESCOLARIZACION

Durante el afio 2007 se han aprobado un total de 105 ayudas individualizadas, de
las cuales 51 corresponden a chicos/chicas inmigrantes.

- AYUDAS ACTIVIDADES DE VERANO

Durante el afio 2007 se han aprobado un total de 109 ayudas individualizadas, de
las cuales 23 corresponden a chicos/chicas inmigrantes.

- RECIEN LLEGADOS

Dentro de este conjunto de prestaciones, se incluye la cobertura de las necesidades
econdémicas de las personas recién llegadas, para las cuales se establece un
presupuesto concreto, en relacién con los programas para al desarrollo de programas

y acciones de acogida y de integracién de personas exiranjeras inmigradas.

ANALISIS CUANTITATIVO DE LAS ACTUACIONES EN EL AMBITO DE LA INFANCIA
Y LA ADOLESCENCIA

- CENTROS ABIERTOS DE INFANCIA

Dependiendo del puesto de ubicacién de los diversos proyectos que conforman el

Centro Abierto, las actividades se desarrollan en los cuatro centros civicos municipales
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de St. Salvador, St. Pere i St. Pau, Bonavista y Torreforta; ofros se han ejecutado en las
instalaciones de diversos CEIP y IES del municipio: CEIP Mediterrani, CEIP Campclar,
CEIP Pau Delclos, CEIP Miracle, CEIP Serrallo, IES Pons de Icart, IES Vidal y Barraquer.

En la ciudad de Tarragona disponemos de siete centros abiertos, que abastecen el

ferritorio municipal.
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- AULAS DE ESTUDIO

La ciudad dispone 13 aulas de estudio distribuidas por todo el territorio.

SERVICIO DE ASESORAMIENTO JURIDICO A LOS EQUIPOS BASICOS DE
SERVICIOS SOCIALS

El IMSST dispone de un servicio de Asesoramiento Juridico para el personal técnico
de los EBSS y, puntualmente, para otros servicios del IMSST, integrado por un
profesional del derecho, que da asesoramiento y orientacién juridica sobre temas
diversos, fundamentalmente relacionados con las posibles situaciones de
incapacitacion, tutela, curatela, etc. de personas mayores, personas con
discapacidad, enfermos mentales, etc.

Asi mismo, la abogada hace de interlocutora con los estamentos judiciales, llevando a
cabo el seguimiento de los expedientes promovidos por los EBSS, y acompafia al
personal técnico cuando es requerido por los diferentes estamentos judiciales.

También presta sus servicios a los usuarios y a sus familias mediante las demandas
formuladas desde el EBSS.

El servicio se organiza a partir de visitas concertadas y/o asesoramiento telefénico.

Durante el afio 2007 las actuaciones de asesoramiento legal, con las cuales se han
realizado trémites de indole judicial y/o administrativa, han sido: 3 Registro Civil, 3
reclamaciones por impago, 12 desalojos, 18 incapacidades, 1 lesién, 1 cédula de
habitabilidad, 2 justicias gratuitas, 3 declaracién de herederos, 1 invalidez, 1 incapacidad
temporal, 2 reclamaciones salariales, 2 legalizaciones extranjeros, 2 modificaciones
contratos, 5 maltratos en el émbito familiar, 4 reclamaciones de alimentos, 3 consignaciones
de rentas, 1 cancelacién de antecedentes pendles, 2 empadronamientos, 3 divorcios, 1

sucesion de pareja de hecho y 2 desamparos de menores.

ACOMPANAMIENTOS A JUICIOS COMO TESTIMONIOS: 1 Audiencia Provincial
por trafico de drogas, 1 resolucién de contrato renta vitalicia, 1 guarda de menores,

1 divorcio y 1 atentado a la autoridad.

DEFENSA A PROFESIONALES: 1 juicio por faltas al EAIA, 1 procedimiento abreviado
EAIA y 2 diligencias previas EAIA.

PROGRAMA DE GESTION DE LA DIVERSIDAD
La técnica en politicas migratorias del Ayuntamiento de Tarragona es la responsable de

planificar y gestionar las politicas de acogida, igualdad y acomodacién de la ciudad.
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Coordinacién del trabajo entre el Ayuntamiento de Tarragona y el Consejo Comarcal
del Tarragonés, mediante convenio con el cual se financia la media jornada de la
técnica en politicas migratorias.

El trabaijo coordinado entre los dos entes locales permite optimizar los recursos existentes y a
lo vez mantener unos criterios comunes por lo que respecta a lineas estratégicas de trabaijo.

En funcién del andlisis realizado que recoge los puntos fuertes y los aspectos a
mejorar de los proyectos y acciones que se llevan a cabo, se define un programa
estratégico de acciones y actuaciones de dmbito general y prioritario.

Politicas de acomodacién:

- Mantener y consolidar el programa NUEVOS INTERLOCUTORES: ASESORATE.

- Mantener y consolidar el programa NUEVOS INTERLOCUTORES: Convocatorias y proyectos.
- Mantener y consolidar el programa NUEVOS INTERLOCUTORES: PARTICIPA.

- Dar soporte, impulsar y consolidar diferentes programas de gestién del espacio
pUblico y la diversidad en dmbitos de atencién social primaria, de educacién, de
salud, de juventud y Alcaldia.

- Iniciar nuevos programas de participacién local incorporando las personas

extranjeras con el objetivo de avanzar hacia el concepto de ciudadania residente.

AGENTE DE ACOGIDA

El agente municipal de acogida es el responsable de desarrollar, en coordinacién con
otros servicios y profesional del territorio, el Programa integral de acogida al
municipio de Tarragona, generando nuevas iniciativas y dando continuidad al
programa “Tarragona te da la Bienvenida”, de acogida institucional, social y cultural
iniciado el afio 2005.

En relacién con el origen: 1 Argelia, 12 Argentina, 1 Argentina/Paraguay, 12
Bolivia, 18 Brasil, 2 Bulgaria, 1 Camerdn, 14 Colombia, 1 Congo Belga, 1 Cuba, 1
Dinamarca, 4 Ecuador, 8 Espaiia, 1 Estonia, 3 Filipinas, 2 Georgia, 7 Ghana, 3
Guatemala, 5 Guinea, 1 India, 35 Marruecos, 2 México, 2 Moldavia, 9 Nigeria, 2
Pakistén, 2 Paraguay, 9 PerG, 11 Rumania, 3 Rusia, 4 Senegal, 1 Suddfrica, 5
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Uruguay, 5 Venezuela, 19 Chile, 5 China y 3 no se sabe o no contestan.

MEDIADORES/AS PARA LA CONVIVENCIA

Este programa consiste en la continvidad de la accién iniciada el octubre del 2006 con
la contratacién de una nueva figura profesional en los centros civicos de Bonavista,
Torreforta y Sant Salvador, con el objefivo de promover y asegurar la convivencia y la

cohesién social desde una perspectiva de gestién global de la diversidad.
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A partir de la avaluacién se ha visto la necesidad de vincular este programa con el
Programa Integral de acogida como conductores de las sesiones de acogida
semanales en su zona de influencia, para generar referentes descentralizadas de las
politicas migratorias en todo el municipio. Esta intencién descentralizadora es
coherente con el proceso ya iniciado por el Ayuntamiento en cuanto a las oficinas de

atencién ciudadana: Torreforta, Sant Salvador y Bonavista.

BOLSA DE TRADUCTORES (CONVENIO CONSEJO COMARCAL). SERVICIOS de
fraduccién en Tarragona por émbitos: 144 érabe, 13 chino, 11 rumano, 12 inglés.
El Departamento de salud ha utilizado el servicio en 17 ocasiones, todas ellas por la
ABS La Granja, y por un nico idioma: el rabe.
El Departomento de educacién ha utilizado €l servicio en 26 ocasiones por un Gnico idioma: €l
drabe, y para diferentes localizaciones: Torreforta (4), Campdlar (3), Bonavista (13) y la Canonija (6).
Se ha realizado también:
- PROGRAMA INTEGRAL DE ACOGIDA
- TALLERES DE CONOCIMIENTO DEL ENTORNO Y HABILIDADES SOCIALES:
Durante el afio 2007 se han realizado un total de 6 talleres de habilidades sociales y
conocimiento del entorno (15 horas), conducidos por el agente de acogida municipal,
que se desarrollan en dos sesiones semanales de dos horas.
- CNL CURSOS BASICOS DE ACOGIDA LINGUISTICA PARA EXTRANGEROS
Datos de actividad
CONCEPTO IMPORTE

1° trimestre 1 curso 30 horas  2.013,00

1 curso 30 horas  1.379,00

1 curso 45 horas  2.664,00

2° trimestre 1 curso 30 horas  2.013,00
1 curso 30 horas  1.379,00
1 curso 45 horas  2.664,00

A° trimestre 1 curso 30 horas  2.073,00
1 curso 30 horas  1.420,00
1 curso 45 horas  2.744,00

TOTAL 18.350,00
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- PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS Y ACCIONES DE ACOGIDA Y
DE INTEGRACION DE PERSONAS EXTRANJERAS INMIGRADAS: Convenio CITE 9.000
€, Convenio AMIC 9.000 €, Convenio CARITAS DIOCESANA 9.000 €, Convenio CRUZ
ROJA 9.000 €, Convenio Consejo Comarcal “Nuevos Vecinos” 3.500 €, Convenio Casa
de Transedntes 60.850 € y Convenio Cdritas “Pisos Tutelados” 3.500 €

- PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Se han realizado: curso basico de drabe, taller de capacitacién lingiiistica bésica
para los recién llegados al sector de la restauracién: “Atender en catalan”, taller de
capacitacién lingiistica bésica para los recién llegados al sector del servicio
doméstico: “Atender en cataldn”, programa de refuerzo y adecuacién a la red.

- PROMOCION DE LA ACOMODACION DE LA DIVERSIDAD: Animacién a la lectura
“Leemos” (c.c. Bonavista), mesa para la convivencia: “la calle es de todos”, “Las
tecnologias de la informacién y la comunicacién, una herramienta para la
integracion” (biblioteca de Torreforta), Taller de hip-hop para jévenes (C.C.
Torreforta), Taller de percusién para jévenes (C.C. Torreforta), Espacio jévenes de
Torreforta (C.C. Torreforta), talleres para mujeres “con todos los sentidos” (C.C. St.
Salvador) y Jornadas interculturales para jévenes (C.C. St. Salvador).

- OTROS PROGRAMAS

o AYUDAS DE URGENCIA SOCIAL: 2 recibos luz, 3 recibos agua, 8 alquiler piso, 3
contratacién piso, 1 medicamentos, 3 pensiones, 2 ola de frio, 8 pensién

maltratamiento, 2 gastos casa acogida, 2 alimentos y 7 ofros.
¢ INFORMES DE ENRAIZAMIENTO Y REAGRUPAMIENTO FAMILIAR: 699.

SERVICIOS SOCIALES ESPECIFICOS
SERVICIO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO A LA MUJER (S.I.A.D.)
Es un servicio especifico de atencién social primaria de informacién, orientacién y

asesoramiento legal, social y psicolégico.
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Actualmente afiende de lunes a viernes y dispone de cuatro programas de infervencién:
programa de atencién directa, programa de atencién en grupo, programa de atencién

especifica ante situaciones de crisis y programa de prevencién en el dmbito comunitario.

El SIAD estd formado por los siguientes profesionales: una abogada a 8 horas semanales,
una trabajadora social a 35 horas semanales y una psicéloga a 30 horas semanales.
Andlisis cuantitativo de las actuaciones en el dmbito de las mujeres y otros colectivos
con especiales dificultades.

Los datos mds significativos de este servicio son:
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PERFIL DE LAS MUJERES ATENDIDAS DURANTE EL ANO 2007.

Edad de las mujeres atendidas:

Tramos de edad Nomero de casos %
Menos de 20 afios 18 52%
Entre 20-29 afios 79 23,03 %
Entre 30-39 afios 125 36,4 %
Entre 40-49 afos 67 19,5 %
Entre 50-59 afios 36 10,4 %
Entre 60-69 afios 14 4,1 %
Entre 70-79 afios 4 1,2%
TOTAL 343 100 %

En relacién con la nacionalidad de las mujeres extranjeras atendidas:

Lugar de nacimiento Numero de casos %
Espafia 240 69,97 %
Extranjero 103 30,02 %
TOTAL 343 100 %

Pais de origen de las mujeres extranjeras atendidas:

Pais de nacimiento  NUmero de casos %
ALEMANIA 1 0,97
ARGELIA 1 0,97
ARGENTINA 9 8,73
BOLIVIA 5 4,85
BRASIL 4 3,88
COLOMBIA 16 15,53
CUBA 4 3,88
ECUADOR 10 9,70
ESTADOS UNIDOS 1 0,90
FRANCIA 1 0,90
GAMBIA 2 1,90
LITUANIA 1 0,97
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MALI 1 0,97

MARRUECOS 26 25,20

NIGERIA 2 1,90

PERU 1 0,97

PORTUGAL 1 0,97

REP. DOMINICANA 2 1,94

RUMANIA 7 6,70

RUSIA 1 0,90

UCRAINA 2 1,90

URUGUAY 2 1,90

VENEZUELA 1 0,90

CHILE 2 1,90

TOTAL 103 100 %

Tipos de demanda de soporte psicolégico:

Violencia familiar 41 28,67 %

Conflicto pareja o expareja 41 28,67 %

Violencia de género 21 14,69%

Dificultades en el estado de énimo 19 13,29%

Dificultades con los hijos 11 7,69 %

Otros 10 6,99 %

TOTAL 143 100%

Tipos de demanda de orientacién legal:

Custodia hijos 43 2575% -
Incumplimiento sentencia 18 10,78% o
Orientacién trémites 1 0,59 % ;
Orientacién trémites separacion 65  3892% E
Problemdtica en el orden penal 6 3,59 %

Propiedades de bienes inmuebles 2 1,19%

Otros 32 19,16 %

TOTAL 167 100%
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Tipos de demandas sociales::

Solicitud de alojamiento 3 2,68%
Solicitud de contencién 21 18,75%
Solicitud de orientacién 66 58,90%
Otras solicitudes 22 19,60%
TOTAL 112 100%

PROGRAMA DE ATENCION ESPECIALIZADA EN SITUACIONES DE CRISIS:
El desarrollo de este programa estd integrado en el PROTOCOLO DE ACTUACION
EN CASOS DE VIOLENCIA MACHISTA Y/O DE GENERO CONTRA LAS MUJERES.

PROGRAMA DE ACTOS DEL 8 DE MARZO
- DEL 29 DE ENERO AL 22 DE FEBRERO (ambos incluidos): presentacién de relatos
del 7° CONCURSO DE PROSA “RELATOS DE MUJER”. Lugar: Centro Civico
Municipal de Torreforta.

- MIERCOLES 7 DE MARZO: 18 h REPRESENTACION TEATRAL, a cargo de diversos
colectivos de mujeres de la ciudad.

- JUEVES 8 DE MARZO: 11 h entrega de los premios del 7° Concurso de Prosa "RELATOS DE
MUJER". 13 h Concentracién para la LECTURA DEL MANIFIESTO. 14h. COMIDA DE MUJERES
- VIERNES 9 DE MARZO: 18 h teatro: “GORDA” de Neil Labute.

- MARTES 13 DE MARZO: 19 h presentacién del Estudio para la elaboracién del
Plan de mujeres de Tarragona: "Hacia un Modelo de Desarrollo Local Igualitario.
Diagnostico de la situacién en la ciudad de Tarragona", enmarcado dentro del
proyecto europeo Equal Igualdader.

- MIERCOLES 14 DE MARZO: 18.30 h charla-coloquio: "Cuando los hijos
marchan.... QUER", a cargo de Mar Vergés, psicéloga del servicio de informacién y
asesoramiento a la mujer.

- MES DE MARZO: ciclo de cine “NOMBRE DE MUJER” Filmoteca “Andrés de
Andrés”: jueves 1 AMANDA, martes 6 NINOTCHKA, jueves 8 AMA ROSA, martes
13, FANNY, jueves 15 SABRINA, martes 20 SISSI, jueves 22 ANA, martes 27,
ANASTASIA, jueves 29 LAURA.

SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL: servicio de telefonia mévil (TAM-VG) para mujeres
maltratadas y ofros colectivos.

Durante el afio, se han tramitado y concedido un total de 24 teléfonos méviles, que
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han permitido el contacto y la atencién durante 24 horas/dia de situaciones de alto
riesgo de mujeres victimas de violencia de género, que con los que se mantienen activos

de ejercicios anteriores dan el resultado de 46 usuarias de TAM-VS a 31 de diciembre.

PROGRAMA DE SOPORTE A LA GUARDIA URBANA PARA LA ATENCION DE LAS
VICTIMAS DE VIOLENCIA Y OTROS COLECTIVOS DE ESPECIAL RIESGO

Durante el afio 2007 se han realizado un total de 238 actuaciones, que sumadas a
las realizadas durante los ejercicios anteriores han dado lugar a la apertura de 492
expedientes.

En relacién con el sexo de las personas atendidas destacan las 152 mujeres frente de
los 56 hombres y de los 2 menores de edad.

En relacién con la edad de las personas atendidas, destacan las de 19 a 30 afios, seguidas de
los de 31 a 40 y de las de 41 a 50. La franja con menor incidencia es la de 61 a 70 afios.

En cuanto a las cargas familiares de las personas atendidas: 81 no tenian hijos/as a
su cargo; 45 tenian 1; 25 tenian 2; 6 tenian 3; en un caso habia més de 4 nifios y en
41 actuaciones no era procedente esta dato.

En cuanto a la nacionalidad destacan las 129 personas espafiolas, ante 72 extranjeras.
En cuanto al lugar de residencia de las personas atendidas: 84 Tarragona
nicleo urbano, 24 Torreforta, 12 Campclar, 10 Bonavista y Sant Pere i Sant
Pau, 7 Sant Salvador y 4 La Canonija.

Las situaciones y problemdticas atendidas han sido:

- Violencia doméstica 64 - Conflicto de pareja 28 - Relaciones paterno-
filiales 11 - Transeuntes 24 - Desproteccién 23 - Violencia familiar 18 -
Intento suicidio 7 - Salud Mental 11 - Persona mayor desorientada 6 -
Otras toxicomanias 4 - Sindrome de Diégenes 1 - Agresién sexual 3 -
Enfermedad 3 - Econémica 6 - Alcoolismo 6 - Custodia 7 - Deshaucio 4 -
Incendio 3 - Hundimientos 3 - Conflictos con menores 6. TOTAL 238.

>
(=}
—
—]
E
(-5
<<
7

EQUIPO DE ATENCION A LA INFANCIA Y A LA ADOLESCENCIA (E.ALA.)
Derivaciones al EAIA: entre el 1 de enero y el 28 de noviembre de 2007, el EAIA ha

abierto un total de 110 nuevos expedientes individuales de nifios y adolescentes:

Los 56 casos derivados por los EBASP se distribuyen de la siguiente manera:
3 de Bonavista, 2 de Campclar, 3 de La Canonja, 5 de la Part Alta, 11 de la Part
Baixa, 5 de Sant Pere i Sant Pau, 1 de Sant Salvador i 26 de Torreforta.

MEMORIA 2007 AJUNTAMENT DE TARRAGONA - SECRETARIA GENERAL 315



@ YILIORA AREA DE SERVICIOS A LA PERSONA

316

INSTITUTO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES

Los 52 casos derivados por el SAIA, se originan de la siguiente manera:

22 de diligencias previas, 10 de fraspaso Equipo Técnico del Centro de Acogida, 3 de Traspaso
EAIA Baix Penedes, 3 de fraspaso EAIA Reus, 2 fraspaso EAIA del Vallés Oriental, 6 de traspaso
del Tarragones, 2 de fraspaso EAIA del Vallés Occidental, 3 de refenciones hospitalarias, 2 de
demanda Gobiemo del Principado de Asturias i 1 de demanda Sindico de Greuges.

Actuaciones del EAIA:

Entre el 1 de enero y el 28 de noviembre de 2007, el EAIA ha redlizado diferentes
infervenciones en un total de 343 expedientes individuales de nifios y adolescentes.

En funcién del organismo que resolvié asumir las funciones tutelares, los 209

expedientes de seguimiento directo se distribuyen de la siguiente manera:

205 de asuncién de las funciones tutelares (SAIA Tarragona), 3 de asuncién de las

funciones tutelares (DGAIA Barcelona) y 1 de asuncién de las funciones tutelares

(otras CCAA).- TOTAL 209

SINTESIS EVALUATIVAS
El EAIA municipal de Tarragona ha elaborado, entre el 1 de enero y el 28 de

noviembre de 2007, 9 sintesis evaluativos.

PROGRAMAS INCLUIDOS EN EL CONVENIO MARCO GESTIONADOS POR LA RED
DE SERVICIOS SOCIALES DEL IMSST
TRANSPORTE ADAPTADO A LOS CENTROS OCUPACIONALES: TOTAL 79.

SERVICIO MUNICIPAL DE LA DISCAPACIDAD

SOPORTE AL CONSEJO MUNICIPAL DE LOS DISCAPACITADOS
ACTUACIONES A DESTACAR:

- FIESTA PARA TODO EL MUNDO, el disfrute festivo de la ciudadania con

discapacidad, 17° edicién.

- DESARROLLO: SECUENCIA DE ACTIVIDADES, charla en el entorno de Santa Tecla y

Fiesta para Todos en Dow, training de los voluntarios Dow, reunién con los voluntarios
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locales, edicién del programa en escritura Braille, grabacién del deporte por Canal Cataldn
de Television, rueda de prensa, recepcién de los participantes en la Casa Gran, la pefia de
Fiesta para Todos: asistencia a actos fesfivos, Mira quin sarau! ltinerario interprefado por la

comunidad sorda y Teatro: Sant Jordi, el escudero y el dragén de papel.

DATOS: 110 participantes, 56 participantes con discapacidad, 35 movilidad

reducida y 13 comunidad sorda.

TRANSPORTE ADAPTADO

Desde el servicio Municipal de la discapacidad se realiza el control y seguimiento del
fransporte adaptado a los diferentes centros ocupacionales.

Desde el servicio se recogen las solicitudes de plazas y se actué de mediador entre los

diferentes centros y la empresa adjudicataria del servicio.

En la actualidad hay 6 rutas. Se llevan usuarios a un total de 7 centros. Se

transportan alrededor de 70 alumnos.

GESTION DE BECAS FUNDACION RAFAEL DE PANASACHS
Se han solicitado un total de 31 becas: 30 individuales, 1 de entidades. Dinero
concedido: 38.250 £. se han cerrado un total de 35 becas.

INSERCION LABORAL Y RED DE ENTIDADES

Ofertas derivadas a usuarios: 6 y contrataciones: 1

GESTION DE SERVICIOS DE MONITORES DE LA FEDERACION ECOM
El servicio de Monitores de Soporte a la integracién Escolar y en el Ocio de la

Federacién ECOM. Consiste en facilitar un monitor para que las personas con
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disminucién fisica puedan participar en actividades escolares fuera del centro o bien
de ocio. El monitor de soporte se encarga de atender, siempre que sea necesario, las

necesidades de cada persona (sondeos, movilidad, efc.).

41 servicios realizados durante el afio 2006, 14 colonias donde se ha buscado y

adjudicado un monitor/a y 2 actividades de verano.
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SOPORTE A UN PROGRAMA PILOTO DE ASISTENCIA PERSONAL DE LA FEDERACION ECOM

CONSULTAS
Accessibilidad Laboral Formacion Ocio Recursos
26 19 19 6 13

OTROS DATOS
Expedientes nuevos 23 (14 de demanda de insercién laboral)

Informes emitidos 19

SERVICIO MUNICIPAL DE DROGODEPENDENCIAS
El servicio Municipal de Drogodependencias vertebra su actividad en dos grandes
ejes de infervencion:
1- Area de atencién y reinsercién social a personas con problemas de consumos
de drogas.

2- Area de prevencién de las drogodependencias e intervencién comunicaria.

AREA DE ATENCION REINSERCION A PERSONAS CON PROBLEMAS DE
CONSUMOS DE DROGAS

El CAS de Drogodependencias Joan XXIll, integrado en la red de recursos de atencién
a las drogodependencias de Catalunya, ofrece tratamiento ambulatorio especializado

a las personas con problemas por consumo de drogas.

El servicio estd integrado por profesionales de la medicina, la psicologia, la

enfermeria, el trabajo social y la educacién social.

El afio 2007 el CAS ha tenido 756 demandas de tratamiento. De las 756 demandas
de tratamiento realizadas, 530 personas han iniciado tratamiento, 419 (79%) de las
cuales nunca habian sido tratadas en este servicio, consideréndolas primeras visitas y

111 (21%) ya habian sido tratadas anteriormente y se consideran reinicios.

La distribucién de las primeras visitas, 419, segin la droga principal que motiva el
fratamiento, es la siguiente:

ALCOHOL......oviiiiiicieeeeee 162 (38'6%)

COCAINA. ... 145 (34'6%)
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HEROINA ..., 62 (14'7%)
TABACO ... 8(1'9%)
CANNABIS ..o 35(8'3%)
DROGAS DE SINTESIS ..., 3(07%)
BENZODIACEPINAS ..., 3(07%)
KETAMINA ..o 1(02%)

Respecto al afio 2006 han aumentado los inicios de tratamiento por cannabis y
cocaina, y se mantiene el nimero de inicios de tratamiento por problemas asociados a

la heroina y el alcohol, y disminuyen los inicios de tratamiento por consumo de tabaco.

La distribucién de los reinicios de tratamiento, 111, segin la droga que motiva volver

a comenzar tratamiento en el CAS, es la siguiente:

ALCOHOL. ..o, 48 (43'2%)
HEROINA ..o 37 (33'3%)
COCAINA. ...ttt 22 (19'8%)
TABACO.....coiiiiiiiiieeeee e 3(2'7%)
CANNABIS.......ooooiiiieceecccecccces 1(09%)

Con todo, los problemas con el alcohol contindan siendo la mayor demanda de

tratamiento en el CAS, con un 43,2% del total de tratamientos.
PROCEDENCIA DE LOS INICIOS DE TRATAMIENTO

TARRAGONES .......oovvoeeveoeereeereneeene. 290
Heroina: 41, drogas de sinfesis: 2, benzodiacepinas: 2, tabaco: 8, cocaina: 101,

alcohol: 106, cannabis: 29, ketamina: 1

BAIX PENEDES ..o, 9

Heroina: 8, cocaina: 25, cannabis: 2, drogas de sintesis: 1, alcohol: 33
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ALT CAMP L. 40

Heroina: 9, cocaina: 11, alcohol: 18, cannabis: 2

OTRAS COMARCAS ......ooiiiiiiciiecee 20

Benzodiacepinas: 1, cocaina: 8, alcohol: 5, heroina: 4 y cocaina: 2.
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PERFIL DE LOS USUARIOS QUE INICIAN TRATAMIENTO
HOMBIES ..o, 328 (78%)
MUJEFES ... o1 (22%)

ACTIVIDAD ASISTENCIAL
La actividad asistencial resultante de los inicios de tratamiento del 2007, ademds de los

usuarios que estdn en tratamiento desde antes, ha generado un total de 10.195 visitas.

Visitas psicolégicas: 2.936, visitas médicas: 4.231, visitas de trabajo social: 849,

visitas de enfermeria: 1.962 y visitas de educacién social: 217

Estas visitas corresponden a las intervenciones de los profesionales dentro de los
diferentes programas asistenciales: programa de intervencién en opidceos, en

cocaina, en cannabis, en alcohol, tabaco, drogas de sintesis y en psicofdrmacos.

Nomero de usuarios atendidos en grupo terapéutico (2 grupos semanales de alcohol y

1 grupo semanal de cocaing)...........coeviveiivieiieieeecee e 733

Los usuarios que han finalizado el tratamiento o que han sido altas por ofros motivos

(traslados, éxitos o abandonos del programa) han sido .......................... 71

CENTRO DISPENSADOR DE METADONA
El afio 2007 han pasado por el Centro Dispensador de Metadona 498 usuarios, de los
cuales 226 son nuevas inclusiones al programa en el curso del afio, la mayor parte
reinicios de frafamiento y fraslados a ofros centros, comunidades auténomas o paises.

- Usuarios en activo a 31/12/2007: 290

- Nomero de altas: 199

- Nomero de dispensaciones: 83.000

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO CON METADONA EN OFICINAS DE FARMACIA
El dispensario de metadona en oficinas de farmacia se realiza en usuarios que estén en
frafamiento en nuestro servicio y que presentan una estabilidad orgénica y social. El acto
de recogerla en una farmacia normaliza el tratamiento. Este afio ha habido 35 nuevas

inclusiones. El ndmero de pacientes en activo es de 124 y el nimero de altas es de 17.
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OTROS PROGRAMAS ASISTENCIALES
Son los programas por los cuales pasan todos los usuarios que inician tratamiento y

que fienen como profesionales referentes los médicos y los diplomados en enfermeria.

PROGRAMAS DE SALUD:
Tienen como objetivo detectar, diagnosticar y tratar aquellas patologias orgénicas
relacionadas con los consumos de drogas vy, si la patologia lo requiere, derivar al

médico especialista.

Nomero de determinaciones analiticas: 159, ndmero de PPD: 12, nimero de
derivaciones a médicos especialistas: 17, nomero de derivaciones a centros de salud

mental: 16 y nimero de determinaciones de drogas en orina: 2.264

PROGRAMAS DE REDUCCION DE RIESGO Y DISMINUCION DE DANOS
Son programas que tienen por objetivo paliar los efectos negativos de los consumos
de drogas, facilitar el abordaje, favorecer conductas seguras y modificar los

comportamientos de riesgo asociados al consumo de drogas.

* Programa de intercambio de jeringuillas en el Centro Dispensador de Metadona: se
han dispensado 220 jeringuillas.

* Intervenciones de enfermeria en usuarios en programas de tratamiento con
mefadona: 1.033.

* Programa de atencién en crisis: 720 usuarios en tratamiento atendidos sin visita
programada que necesitan atencién urgente (revisién de dosis de metadona, pautas
farmacolégicas, efc..

* Programa de reduccién de dafios en la calle.
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Nomero de salidas realizadas a 30-11-2007: 72.

Este afio se ha apreciado un aumento de jeringuillas abandonadas en la calle,

sobretodo en el barrio de Campclar, a pesar de que se ha producido un descenso de

jeringuillas dispensadas: 463 jeringuillas recogidas y 8 jeringuillas dispensadas.

* Programa de intercambio de jeringuillas en oficinas de farmacia: se han distribuido

6.700 jeringuillas en 36 farmacias de Tarragona.
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PROGRAMA PSICOEDUCATIVO DEL USO DE SUBSTANCIAS PSICOACTIVAS
Va dirigido a personas consumidoras de substancias psicoactivas sometidas a un
proceso sancionador administrativo por consumo propio y que no rednen criterios de

(]bUSO o dependenciq.

Nomero total de personas que solicitan el programa el afio 2007 27
Nomero de personas que continuaban el afio 2006 6
Nomero de personas que realizan el programa 33
Altas por finalizacién del programa 16
Altas por abandono del programa 1
Ndmero de multas retiradas 16
Personas que contindan el programa a 30-11-07 10

PROGRAMA DE SOPORTE E INCORPORACION SOCIAL

A. PROGRAMA SOCIOEDUCATIVO

- Cine forum: 47 sesiones: 282 participaciones

- Cursos de introduccién a la informética en colaboracién con Omnia: 141
participaciones

- Taller forum documentales: 376 participaciones en 48 sesiones

- Campaiia higiene corporal: 42 participaciones

- Campafia taller mejora de la imagen: 13 participaciones

- Sant Jordi 2007: 33 participaciones

- Revista Centro: 10 participaciones

- Campaiia promocién del deporte: 152 participaciones

- Campaiia alimentacién: 22 participaciones

Total de participaciones: 1071
En total, respecto del afio anterior, ha habido un incremento de 591 participaciones més.
Esto ha sido debido, fundamentalmente, a la incorporacién de un nuevo monitor, que

ha permitido aumentar las intervenciones

B. PROGRAMA DE SOPORTE A LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO CON
METADONA
Durante el afio 2007, a fecha 30 de noviembre de 2007, se ha realizado un total de
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423 intervenciones individualizadas en el Centro Dispensador de Metadona.

TIPO DE INTERVENCIONES INDIVIDUALIZADAS: Ambito judicial: 53 intervenciones,
dmbito familiar: 58 intervenciones, pagas: 47 infervenciones, seguimiento CAS: 93
intervenciones, dmbito laboral: 28 intervenciones, necesidades basicas: 15
infervenciones, seguimientos de embarazos: 4, actividades del Centro: 32, salud: 9,

reduccién de dafios: 17, tiempo libre: 32, counselling: 30, acompafiamientos: 5.

En cuanto al drea CAFE CONVERSACION, siguiendo el modelo de afios anteriores, se
han contabilizado las personas que no tan solo han tomado café, sino con las que se

ha tenido un trato mds individualizado. Ha habido un total de 2.873 intervenciones.

C. PROGRAMA DE INSERCION LABORAL
La finalidad de este programa es la incorporacién de las personas a procesos
formativos y/o laborales normalizados. Hasta el 30 de noviembre, se han atendido

330 usuarios, y se han realizado 254 seguimientos posteriores.
AREA DE PREVENCION E INTERVENCION COMUNITARIA

AMBITO ESCOLAR

EDUCACION PRIMARIA

Total de escuelas que estén realizando la Aventura de la Vida 9

Total de alumnos que estén realizando la Aventura de la Vida: 1.307 (entre 3°y 6° de
primaria, 8-12 afios)

Total de tutores que estdn realizando la Aventura de la Vida: 53

Total de padres que han recibido formacién: 60
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- LA AVENTURA EN EL BARRIO

Acercamiento de la oferta educativa de la ciudad en la escuela, vinculéndola a una

propuesta global de educacién para la salud.

Total de talleres monitor de tiempo libre 2 por 70 alumnos
Total de talleres farmacéuticos 1 por 55 alumnos
Total de talleres deportistas 3 por 125 alumnos
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Total de talleres Guardia Urbana 8 por 195 alumnos
Total de talleres salud escolar 13 por 625 alumnos
Total de talleres sobre socorrismo acudtico 1 por 50 alumnos
Total de talleres sobre Plaseqta (Proteccién Civil) 1 por 50 alumnos
Visita en el parque de bomberos 1 por 50 alumnos

* Programa de radio “Cuentos para Conversar” en Tarragona radio
Continua este programa semanal desde enero hasta junio, que trata de los temas
propuestos y trabajados en el aula en formato radiofénico, donde los nifios y las

nifias son los protagonistas.

Total de programas emitidos: 20 programas, total de alumnos que ha participado:
230 alumnos, total de escuelas que han participado: 10 escuelas, reunién de
avaluacién con los profesores que implementan el programa: 15 asistentes, jornada

de formacién para profesorado que implementa el programa: 11 asistentes.

EDUCACION SECUNDARIA
El programa ORDAGO de prevencién de las drogodependencias para alumnos de

educacién secundaria representa la continuidad del programa La Aventura de la Vida.

Total de centros de secundaria que hacen el programa: 4 centros, total de alumnos
que hacen el programa: 886 alumnos, total de tutores que implementan el programar:
36 tutores, reunién de avaluacion tutores IES: 4 asistentes, formacion tutores del IES
Campclar: 13 asistentes, formacién tutores del Colegio La Salle 22 asistentes, y
formacién tutores Colegio Joan XXIIl: 23 asistentes.

Este afio, por primera vez se realizé un programa de radio con alumnos del IES

Campclar, dentro del formato de programa establecido por la Aventura de la Vida.
Participaron en el programa de radio 9 alumnos

3 talleres sobre drogas para alumnos de 4° de ESO del IES Campclar 49 alumnos
4 talleres sobre drogas para alumnos de 3° de ESO del IES Campclar 61 alumnos
2 talleres sobre drogas para alumnos de 1° de ESO del Colegio Lestonnac 63 alumnos
2 talleres sobre drogas para alumnos de 2° de ESO del Colegio Lestonnac 61 alumnos

2 talleres sobre drogas para alumnos de 3° de ESO del Colegio Lestonnac 60 alumnos
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* La prevencién en escena. Representacién de la obra de teatro “No em ratllis”
Total de representaciones: 3, total de centros educativos: 5, total alumnos: 350 y fotal
de tutores: 25

AMBITO COMUNITARIO

PROGRAMA DE INFORMACION TELEFONICA SOBRE DROGAS Y ATENCION PERSONAL
Es un programa de atencién y orientacién telefénica para personas que tienen alguna
cuestion a preguntar sobre el uso de drogas. La consulta puede derivar en una atencién

personalizada y ésta en una serie de entrevistas para hacer el counselling adecuado.

Numero de llamadas recibidas: 180
¢ NiUmero de entrevistas realizadas: 78
Nomero de personas atendidas en entrevistas 97

PROGRAMA DE ESCUCHA E INTERCAMBIO PARA ADOLESCENTES

Nomero de adolescentes atendidos 21

TALLER DE BEBIDAS SALUDABLES EN EL PARQUE INFANTIL DE NAVIDAD

El taller consiste en elaborar diferentes bebidas (cécteles, zumos, batidos) con fruta
natural. Se presenta como una alternativa al consumo de bebidas alcohélicas y
bebidas azucaradas comerciales.

Total de nifios asistentes y participantes en el taller: 4.365 nifios

PROGRAMA @SSEGURA'T.DENIT
Programa Un Conductor Cada Noche.

Incentiva la figura del conductor alternativo, aquél que no bebe y conduce.
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Total de pasaportes entregados que acaban con éxito: 58 pasaportes Total de
voluntarios que participan: 15 voluntarios. Total de locales de ocio nocturno que

colaboran: 11 locales. Pdblico objetivo: 1.000. Nomero de impactos directos: 62.

Nomero de impactos indirectos: 198,4 y porcentaje de impactos: 19,84%

FORMACION
En este apartado se incluyen intervenciones de asesoramiento a alumnos que solicitan

informacién para la realizacién de trabajos de investigacién, la formacién en prevencién
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de drogas y riesgos asociados a su consumo que solicitan diversos profesionales
(médicos, enfermeras, educadores, efc.,), formacién especifica para los voluntarios que
colaboran en los diversos programas, y en esta ocasién, también un taller para enfermos

mentales que frecuentemente hacen un uso poco adecuado de ciertas substancias.

Total de alumnos asesorados: 3 alumnos, total de voluntarios formados 18 voluntarios

y total de sanitarios formados: 40 médicos y enfermeras

Red Sanitaria y Social de Santa Tecla

Total de enfermeras del programa salud y escuela 5 enfermeras

Total educadores asesorados 3 educadores
Total alumnos en précticas (enfermeria y educacién social) 4 alumnos
DOCENCIA

Comunicacién en la 1 Jornada Ocio y municipio. Experiencias de éxito y propuestas de
politica municipal. La Aventura en el barrio: cuentos para conversar en la radio. 135 asistentes
Facultad de Ciencias Juridicas. Educacién de trabajo social y Cruz Roja.

Curso sobre “salud, bebidas alcohélicas y marginacién social”. Taller sobre el uso
problemdtico de bebidas alcohélicas. 50 asistentes

Escuela de enfermeria de la URV. Presentacién de los émbitos de intervencién del
equipo de prevencién, conceptos bésicos sobre drogas y abordaje de los riesgos
asociados al consumo de alcohol, cannabis y cocaina. 90 alumnos

Mollerussa. Presentacién del teléfono de informacién y orientacién sobre drogas en la
Jornada sobre la intervencién familiar en la atencién a las drogodependencias,
organizada por el Consejo Comarcal del Pla de Urgell.

Organo técnico de Drogodependencias de la Generalitat. Presentacién del programa
@ssegura't.nit en la jornada técnica “Noche Segura”. 60 asistentes.

Facultad de psicologia y Ciencias de la educacién de la URV. Presentacién de los
dmbitos de intervencién del equipo de prevencion, y papel del educador. 45 alumnos

Facultad de Ciencias Juridicas. Educacién de trabajo social y Cruz Roja. Crédito libre:
“Jévenes y Drogas”: El educador. Una figura social en un entorno clinico. 52 alumnos

Escuela de Trabajo Social de la URV. Taller sobre la prevencién de drogas: explicacién

de los diferentes programas preventivos y asistenciales. 42 alumnos
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REUNIONES DE COORDINACION

Total de insfituciones con las cuales se ha mantenido coordinacién: 16 insfituciones y enfidades

FORMACION CONTINUADA

Portugalete. Asistencia a las XIl Jornadas Municipales de Prevencién de
Drogodependencias: Jévenes, Drogas y tiempo libre, Tarragona. Asistencia a la charla
“Jévenes y drogas” a cargo de Energy Control, Barcelona. Reunién de trabajo en la
Fundacién Catalana del Ocio sobre la revisién del programa Ordago y reuniones de

técnicos municipales de prevencién de toda Catalunya. Asistencia a 3 reuniones.

ACTOS INSTITUCIONALES

Participacién en la Campaiia “Engénchate al deporte” de la Fundacién de Veteranos
del Barga, participacién en la Red de Drogodependencias de la Diputacién de
Barcelona en el grupo de trabajo “Estrategias de prevencién comunitaria”,
participacién en el cierre y presentacién del libro blanco de la Estrategia Nacional de
prevencién del consumo de drogas y problemas asociados. Departamento de salud,
de la Generalitat de Catalunya. Coordinacién del grupo del dambito de ocio,
Delegacién Territorial de Juventud de la Generalitat de Catalunya. Presentacién de la
pdgina Web “El Pep y la Clara” de prevencién de drogodependencias y otras

conductas de riesgo. Para técnicos de salud y juventud. 25 asistentes

PROYECTOS DE AMBITO EUROPEO

* Participacién en el Trainnig Seminar: Safer Nightlife workgroup. Presentacién del
proyecto @ssegura't.nit. 40 técnicos de diferentes ciudades europeas.

* Participacién en la 3 Conferencia del proyecto europeo Democracy Cities and

Drugs. Avaluacién del proyecto Safer Nightlife.

MEDIOS DE COMUNICACION

* Reportaje de Canal Catalén de TV, en el espacio 10 comarcas, sobre el proyecto de
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seguridad en el ocio nocturno “@ssegura't.nit.

* Reportaje en el Diari de Tarragona sobre el consumo de alcohol en jévenes.

* Canal Catalén de TV Tarragona. Emisién de 9 programas “Pequefias
Conversaciones” llevadas a cabo por 9 escuelas del municipio que implementan el
programa La aventura de la vida.

* Reportaije en la revista Entidades “Alerta: el verano, las drogas y los adolescentes.”
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SERVICIO MUNICIPAL DE SALUD ESCOLAR
POBLACION DIANA:

Alumnos matriculados en P-4 y nuevo ingreso.

VALORACION
P-4:
Alumnos matriculados: 1.407, alumnos Programa Nifio Sano: 1.222 y alumnos sin

informacién: 185
¢ Del total de alumnos el 86,85 % acuden a las revisiones del Nifio Sano

Nuevo ingreso: alumnos matriculados: 180, alumnos Programa Nifio Sano: 111 y

alumnos sin informacién: 69
¢ Del total de alumnos el 61,66% acuden a las revisiones del Nifio Sano.
CONTROL DE CARNETS DE VACUNAS

POBLACION DIANA

Alumnos de P-4 y alumnos de nuevo ingreso en el centro.

VALORACION

P-4:

Matriculados: 1.407 alumnos, informan: 1.215 (7 llevaron fotocopia equivocada) y
bien vacunados: 1.144 (88,97 % de los que informan)

¢ Del total de alumnos de P-4 el 76,83 % estan correctamente vacunados.

Nuevo ingreso: matriculados: 180 alumnos, informan: 111 y bien vacunados: 63

(56,75 % de los que informan)

* Del total de alumnos de nuevo ingreso el 35 % estén correctamente vacunado.
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CAMPANA DE VACUNACIONES TETANOS-DIFTERIA

POBLACION DIANA:
Alumnos de 2° de ESO.

ESCUELAS EDUCACION ESPECIAL:
En el momento de valorar la cobertura de la vacunacién contra el tétanos - difteria, hay
de tener en cuenta que dentro del nimero de nifios que consideramos no vacunados, hay

un porcentaje que probablemente ya esté vacunado pero que no nos han informado.

Matriculados: 1.537 alumnos, ya vacunados: 249 alumnos, vacunados por el ESE:

938 alumnos y no vacunados: 350 alumnos (no informen, ausencia o enfermedad)
COBERTURA TOTAL Td: 77,22 %
CAMPANA DE VACUNACIONES HEPATITIS A + B. (6° DE PR|MAR|A)

POBLACION DIANA

Poblacién diana: alumnos de 6° de primaria.

ESCUELAS DE EDUCACION ESPECIAL

Atendidas las caracteristicas de estos centros, con un némero reducido de alumnos en
esta franja de edad, se realiza el seguimiento cada 2 afios, y durante este curso no se
ha administrado ninguna vacuna en los centros Solc, Muntanyeta y Estela. Al Centro
de Sant Rafael se ha solicitado autorizacién a 6 alumnos:

- Vacunados ESE: 3 alumnos y ya vacunados: 3 alumnos

VALORACION

Hemos de fener en cuenta que dentro del nimero de nifios que consideramos no vacunados,
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hay un porcentaje que probablemente ya esté vacunado pero que no nos ha informado.

Matriculados: 1.392 alumnos, ya vacunados: 401 alumnos, vacunados por el ESE:

799 alumnos y no vacunados: 192 alumnos (no informan, ausencia o enfermedad)

COBERTURA TOTAL HEPATITIS A+B: 86,20%
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Conclusiones:
* En términos generales, de un total de 1.200 nifios vacunados con la vacuna antihepatitis

A+B, la gran mayoria, 799, la han recibido mediante el Equipo de Salud Escolar.

* Este afio continuamos constatando un aumento importante del nimero de los nifios
ya vacunados previamente ( 28,80 %), por causa de la incorporacién de la hepatitis B

en la etapa infantil del calendario de vacunas.
* La cobertura total de nifios vacunados contra la hepatitis A+B es del 86,20 %

* Las dosis de antihepatitis A+B administradas por el Equipo de Salud Escolar han
sido: DOSIS TOTALES DE HEPATITIS A+B: 2.388

CAMPANA DE VACUNACIONES VARICELA (6° DE PRIMARIA)

POBLACION DIANA

Poblacién diana: alumnos de 6° de primaria.

ESCUELAS DE EDUCACION ESPECIAL

Atendidas las caracteristicas de estos centros, con un nimero reducido de alumnos
por esta franja de edad, se realiza el seguimiento cada 2 afios, y durante este curso
no se ha administrado ninguna vacuna en los centros Solc, Muntanyeta y Estela. Al
Centro de Sant Rafael se ha solicitado autorizacién a 6 alumnos:

- Vacunados ESE: 2 alumnos y no han informado: 4 alumnos

VALORACION
Matriculados: 1.392 alumnos, ya inmunizados: 1.083 alumnos, vacunados por el ESE:

115 alumnos y no inmunizados: 194 alumnos (no informan, ausencia o enfermedad)
COBERTURA TOTAL VARICELA:86,06 %
ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA SALUD

CAMPANA DE GLOPEOS CON FLUOR:
Escuelas que han realizado enjuagues de fluor el curso 2006-07: CEIP El Miracle: 4
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clases de primaria, CEIP Saavedra: 4 clases de primaria, CEIP El Serrallo: 4 clases de
primaria, CEIP Pax: 5 clases de primaria, CEIP Practiques: 8 clases de primaria, CEIP
Riuclar: 4 clases de primaria, CEIP La Floresta: 4 clases de primaria, CEIP
Mediterrani: 4 clases de primaria, CEIP La Canonja: 8 clases de primaria, CEIP Pau
Delclos: 8 clases de primaria, Col-legi Roig: 4 clases de primaria, I'Ensenyanca: 8
clases primaria, Sant Pau Apostol: 8 clases de primaria, La Salle Tarragona: 15 clases
de primaria, Sant Doménec: 8 clases de primaria, El Carme del C/ del Mar: 4 clases

de primaria, Sagrat Cor: 8 clases de primaria y Salle Torreforta: 8 clases de primaria.

* Valoracién: se contindan encontrando dificultades por parte de los colegios para su
realizacién. El programa estd en proceso de cambio. De un total de 30 centros a los

cuales se ofrece el programa, lo realizan 18.

PROGRAMA DE TRANSTORNOS DE LA ALIMENTACION

* Presentacién del programa a todos los colegios de primaria.

* Entrega del material a los colegios que han decidido realizarlo este curso: CEIP La
Floresta: 5° primaria, CEIP Campclar: 6° primaria, CEIP El Miracle: 6° primaria, CEIP
César August: 6° primaria, CEIP Saavedra: 6° primaria, Sagrat Cor: 6° primaria,

Mare Nostrum: 6° primaria y St. Pau Apdstol: 5° primaria.

* Seguimiento y valoracién: en este curso han participado un total de 338 alumnos,

en comparacién con los 405 del curso pasado.

TALLERES DE PROMOCION DE LA SALUD

e Escuelas que han solicitado talleres: CEIP La Floresta, CEIP los Angels, CEIP César
August, Colegio Lestonnac, Colegio Joan XXIlI, Colegio Sagrat Cor, Colegio Sta.
Teresa de Jesus, CEE St. Rafael y IES Vidal y Barraquer.
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¢ Actividades:

- Talleres de alimentacién: en los CEIP César August, CEIP La Floresta, Colegio

Sagrat Cor, Colegio Sta. Teresa de Jests y Colegio Joan XXII
- Talleres de afectividad y sexualidad: en los CEIP La Floresta, CEIP los Angels, CEIP César
August, Colegio Joan XXIll, Colegio Sagrat Cor, CEE St. Rafael y IES Vidal y Barraquer
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- Talleres sobre medicamentos: Colegio Joan XXIIl y Colegio Sta. Teresa de Jesus
* Valoracién: talleres alimentacion y nutricién: 14, talleres sexualidad y afectividad:

30y talleres sobre medicamentos: 4

ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO
Informacién y asesoramiento a los maestros y a los padres en aquellos temas de salud
que en un momento puntual nos han solicitado: CEIP La Floresta, CEIP César August,

* CEIP los Angels, CEIP Serrallo y CEIP ST. SALVADOR

COLABORACIONES CON OTRAS INSTITUCIONES
* Delegacién de Sanidad y Seguridad Social de Tarragona @ ICS: Coordinadora de
las dreas bésicas de salud, CAP La Granja - Torreforta ® CAP de Bonavista - La
Canonja ® CAP Tarraco® CAP Jaume le CAP Sant Salvado ® CAP St. Pere y St. Pau,
CAP Muralles ® CAP Sta. Tecla-Llevant  Equipo de prevencién de

Drogodependencias ¢ Departamento de Vacunas del CAP Tarragonés

FORMACION

* Curso de diplomado en sanidad y Curso bésico de drabe
CENTROS CiVICOS

PETICIONES PUNTUALES:
En general se trata de un servicio muy importante y arraigado entre las associaciones

y entidades de Tarragona ya que han reunido en el 2007 la cifra de 48.457 personas

y 405 peticiones.
Nomero de Peticiones:

charlas teatroy talleresy ensayos otros TOTAL

y reuniones espectaculos  cursillos

CCM Bonavista 13 22 1 13 4 53
CCM Torreforta 73 29 1 5 114
CCM St. Pere y St. Pau 61 43 10 3 4 121
CCM Sant Salvador 27 25 6 39 8 105
CCM Part Alta 1 2 5 0 4 12
TOTALES 175 121 23 61 25 405
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NUmero o|e usuarios:

charlas teatroy talleresy ensayos otros TOTAL
y reuniones espectaculos  cursillos

CCM Bonavista 545 5850 20 420 1065 7900
CCM Torreforta 3750 5386 20 97 510 9763
CCM St Pere y St. Pau 5503 14120 544 150 579 20896
CCM Sant Salvador 1128 4945 50 1675 755 8553
CCM Part Alta 25 230 800 0 290 1345
TOTALES 10951 30531 1434 2342 3199 48457

PETICIONES PERMANENTES:
Durante el 2007, 111.683 usuarios han participado en este tipo de actividad. Esta
cifra sale de multiplicar el nomero de usuarios diarios por los dias que se han llevado

a cabo estas actividades.

Por barrios: Bonavista: 16.604 usuarios al afio, Torreforta: 20.925 usuarios al afio,
Sant Pere i Sant Pau: 32.348 usuarios al afio, Sant Salvador: 38.610 usuarios al afo

y Part Alta: 3.196 usuarios al afio.

PROYECTOS DE COLABORACION O COORDINACION:
Los resultados anuales en estas actividades han sido los siguientes:
* Total sesiones en los 4 centros civicos municipales (Sant Salvador no ha habido): 1.095

* Total participantes en los 4 centros civicos municipales (Sant Salvador no ha tenido):
19.330

PROYECTOS DE COLABORACION O COORDINACION

CENTRO CIVICO MUNICIPAL DE BONAVISTA: 878 sesiones y 11.528 participantes.
CENTRO CIVICO MUNICIPAL DE TORREFORTA: 166 sesiones y 1.872 participantes.
CENTRO CIVICO MUNICIPAL DE SANT PERE | SANT PAU: 29 sesiones y 5.270

participantes.
CENTRO CIVICO MUNICIPAL DE PART ALTA: 22 sesiones y 660 participantes.
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PROYECTOS PROPIOS:
Los proyectos propios son los que se programan desde los centros civicos municipales,

e infenfen dar respuesta a las necesidades que se van dando a sus zonas de influencia.
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* Total sesiones en los 5 centros civicos municipales: 1.986

* Total participantes en los 5 centros civicos municipales: 39.315

CENTRO CIVICO MUNICIPAL DE BONAVISTA: 497 sesiones y 11.136 participantes.
CENTRO CIVICO MUNICIPAL DE TORREFORTA: 515 sesiones y 6.207 participantes.
CENTRO CIVICO MUNICIPAL DE SANT PERE Y SANT PAU: 280 sesiones y 6.755
participantes.

CENTRO CiVICO MUNICIPAL DE SANT SALVADOR: 492 sesiones y 12.136

participantes.
CENTRO CIVICO MUNICIPAL DE LA PART ALTA: 207 sesiones y 2.040 participantes.

CUADRO RESUMEN FINAL:

A continuacién, en el siguiente cuadro, se puede observar el fotal de la participacién
durante el afio 2007 en los centros civicos municipales de Tarragona. Este cuadro
incluye también la participacién registrada en el Parque Infantil de Navidad, el cual,
al desarrollarse en el escenario habitual del parque, no lo podemos adjudicar a
ningun centro civico en concreto.

Nomero de usuarios:

Bonavista  St. Pere St. Torreforia Part  TOTAL Media
ySt.Pau  Salvador Alia semanal

Peticiones
puntuales 7900 20.896 8553 9763 1.345 48.457 1.468
Peticiones
permanentes 16.604  32.348 38.610 20.925 3.196 111.683 3.384
Proyectos
coordinados  11.528 5.270 1.872 660 19.330 585
Proyectos
propios 11.136 6.755 12136 7.248 2040 39.315 1.191
Parc
de Nadal 3.100

TOTALES 47.168 65.269 59.299 39.808 7.241 221.885
Esta media semanal esté extraida de repartir el total de usuarios entre las 33 semanas

donde se concentraron todas las actividades del afio.

334 AJUNTAMENT DE TARRAGONA - SECRETARIA GENERAL  MEMORIA 2007



@ YILIORA AREA DE SERVICIOS A LA PERSONA

INSTITUTO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES

Los centros civicos municipales de Tarragona disfrutan de una buena salud por lo que
respecta al nimero de usuarios y de actividades que se realizan, la participacion
ciudadana es més activa y regular en la asistencia y continuidad. Este afio ha mejorado.
Por tanto, todos los usuarios suman un total de 221.885 participantes en las diferentes

actividades.

GENTE MAYOR
PERFIL DE LOS USUARIOS:

Jubilados y pensionistas de ambos sexos. Jubilados, prejubilados y pensionistas
mayores de 60 afios. Un 40 % presenta un deterioramiento respecto a la edad de sus
capacidades cognitivas, motrices y sensoriales, ademds de un estado general de

soledad y de angustia, y de tiempo vacio.

ACTIVIDADES QUE SE LLEVAN A CABO DE ENERO A MAYO Y DE OCTUBRE A
DICIEMBRE

* Gimnasia de mantenimiento: 261 participantes ® pintura: 61 participantes ® agua-
gim: 239 participantes ® punto de cruz: 23 participantes ® teatro: 30 participantes

* canto coral: 8 participantes ® grupo de habaneras: 14 participantes,

TALLERES DE CORTA DURACION:

* Taller de tarjeteria: 67 participantes ® cocina mediterrénea: 90 participantes ® taller
de centros de Navidad: 90 participantes ® taller tarjeteria flores secas: 25
participantes ¢ taller de maquillaje: 30 participantes ® restauracion de pesebres: 27
participantes ® introduccién a la pintura al éleo: 60 participantes © taller temdtico de
pintura acuarela: 40 participantes  taller de plantas (esquejes): 12 participantes ®

tarjeteria de Navidad: 40 participantes
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TALLERES QUE SE LLEVAN A CABO CON VOLUNTARIOS

¢ Cortar y coser: 20 personas todos los grupos de teatro ® manualidades: 8 personas

* labores: 6 personas ® patronaije: 6 personas y acompafiamiento a gente mayor

ACTIVIDADES QUE SE LLEVAN A CABO DE FORMA PUNTUAL:
* Exposicién de pintura en los centros civicos de Sant Salvador y Bonavista ® Zona

Centro y la Foresta
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* Final de curso de gimnasia de mantenimiento en la playa del Miracle

* Festival de fin de curso de todos los grupos de teatro y habaneras en el Centro
civico de Torreforta y en el Colegio la Salle de Torreforta

® Participacién de la coral de la zona centro en el Dia Internacional de la Misica en
el Centro civico de Sant Pere y Sant Pau

* Festival de fin de curso de teatro en el Centro civico de Sant Salvador

ORGANIZACION, PARTICIPACION Y COLABORACION EN LAS ACTIVIDADES SIGUIENTES:
® Programa “Vivir y Convivir”: se han realizado 14 entrevistas a personas mayores
que se han interesado en participar en el programa. Entrevistas a domicilio a 8
personas. De las 14 personas mayores que se han entrevistado para acceder al
programa, 8 han reunido los requisitos para participar y poder alojar un estudiante.
Celebracién de los 10 afios del programa en el Palacio de la Misica de Barcelona

¢ Semana Cultural Sant Salvador

* Festival de fin de curso de teatro en el colegio La Salle de Torreforta

¢ Colaboracién en la fiesta mayor de la asociacién de vecinos del barrio de Torreforta
* Colaboracién en la fiesta mayor de la asociacién de vecinos del barrio de la Granja
¢ Colaboracién en la Semana Cultural y Miss Otofio de la asociacién de pensionistas
y Jubilados de Sant Salvador

* Festival de teatro en la Semana Cultural de los Jubilados de Torreforta

* Fiesta del Consejo Municipal de la Gente Mayor en el Centro civico de Sant Salvador

COLABORACION CON EL CONSEJO MUNICIPAL DE LA GENTE MAYOR

* Entrega de trofeos del concurso de pesebres del afio anterior

* Organizacién de los juegos deportivos del Consejo Municipal de la Gente Mayor
en el hogar de Jubilados de Sant Salvador

* Acompaiiamiento a 38 personas de la Delegacién de Pompeians que por Santa
Tecla visitaron Tarragona

* Acompafiamiento de un grupo de 33 jubilados desde Tarragona a Pompeia durante 5 dias
* Organizacién de las Jornadas de Trabajo Consejo Municipal de la Gente Mayor,
que se llevaron a cabo en Marina d'Or

¢ Organizacién del Encuentro de Corales y reparto de premios de los juegos
deportivos de la gente mayor en el Centro civico de Torreforta

* Organizacién de la fiesta del Consejo con un festival de todos los grupos de teatro

en el Centro civico de Sant Salvador
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* Encuentro de la delegacién de Jubilados de Tarragona a Pompeya para visionar la

filmacién realizada durante el viaje en el hogar municipal de la Zona Centro.

Un técnico del equipo de gente mayor ha formado parte del jurado del concurso de

pesebres dirigido a las entidades vinculadas al Consejo Municipal de la Gente Mayor.

RELACION DE PARTICIPANTES:

Participantes a las actividades establecidas durante el afio: 564 participantes
Actividades de corta duracién: 429 participantes

Talleres llevados a cabo por voluntarios: 14 participantes

Actividades que se llevan a cabo de forma puntual: 154 participantes
Colaboraciones diversas: 168 participantes

Colaboracién con el CMGG: 525 participantes

EVALUACION DE LOS OBJETIVOS PLANTEADOS:
La programacién de gente mayor de 2007 preveia 2 objetivos generales y 11

objetivos especificos. La valoracién de los objetivos es la siguiente:

Se ha mantenido y ampliado la oferta de actividades y se han ampliado los talleres

puntuales y de larga duracién.

Durante el afio, se han llevado a cabo actividades propuestas por las juntas de los
hogares y por el Equipo de Gente Mayor. Hay que trabajar con los miembros de las
juntas de los hogares para que se impliquen mds directamente en las actividades que

en cada hogar se realizan.

En todas las actividades, se ha llevado a cabo un seguimiento exhaustivo de la
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asistencia, visto que ha habido personas que han realizado un ndmero deferminado
de faltas sin justificar, por lo cual se les ha avisado y en caso de no asistir, su puesto

ha estado ocupado por ofra persona, para atender la lista de espera.

Se ha conseguido la intervencién entre hogares en la participacién de los talleres y

actividades propuestas, que han facilitado la movilidad de los participantes.
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Los grupos de teatro, habaneras y canto coral han conseguido un indice de

aceptacién y participacién muy bueno.

Las actividades que se llevan a cabo con voluntarios han tenido un indice alto de

asistencia.

“Hagamos cosas juntos” ha sido una actividad nueva con un resultado extraordinario.
TIPOLOGIA DEL PROYECTO: voluntariado Gente Mayor

A QUIEN VA DIRIGIDO EL PROYECTO: Jubilados y pensionistas de Tarragona

PERFIL DE LOS VOLUNTARIOS: jubilados y pensionistas de ambos sexos

ACTIVIDADES QUE SE HAN LLEVADO A CABO DE ENERO A JUNIO Y DE OCTUBRE
A DICIEMBRE, DE DIFUSION, INFORMACION y CAPTACION DE VOLUNTARIOS:
* Difusién del programa de voluntariado ¢ Informacién del programa de voluntariado

* Captacién de voluntarios ® Formacién del voluntariado

GRUPOS DE VOLUNTARIOS:

® Proteccién Escolar. Los colegios donde el tréfico ha sido regulado por jubilados/adas
voluntarios, han sido 11: CEIP Sant Salvador con 3 voluntarios, CEIP Marcel-li Domigo con
3 voluntarios, CEIP Gual Villalbi con 2 voluntarios, CEIP la Salle con 5 voluntarios, CEIP los
Anggels con 6 voluntarios (uno de ellos es suplente), CEIP Campclar con 3 voluntarios, CEIP
Riuclar con 3 voluntarios, CEIP Pau Delclés con 1 voluntarios, Colegio Santa Teresa 2

voluntarios, Colegio Sant Doménec con 4 voluntarios y CEIP Ponent con 2 voluntarios.

e Coordinacién y seguimiento de Proteccién Escolar

* Taller de cortar y coser: 25 participantes

* Labores

* Acompafiamiento Gente Mayor

* Manualidades hogar Municipal del Pilar. Dos voluntarias

* Taller de patronaje, hogar municipal Pere Martell. Una voluntaria

JORNADAS: jornada lddica en el hogar de Jubilados de Riuclar Icomar, de revisién
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del funcionamiento de cada grupo a lo largo del curso, de cocina Mediterrdnea en el
hogar Municipal de Riuclar - Icomar al finalizar el curso el mes de junio, de
hermandad del grupo de Proteccién Escolar para despedir el afio. Comida de
hermandad, colaboracién con el Encuentro de Corales de la ciudad de Tarragona y

avaluacién del afio 2007 en el hogar Municipal de Riuclar lcomarr.

COLABORACIONES EN ACONTECIMIENTOS DE LA CIUTAT:

* Media Maratén Ciudad de Tarragona 28 voluntarios

* Bicicletada Popular. . ............ 26 voluntarios
® Peonada Popular ......... .. ... 23 voluntarios
* Pedalada Carrefour ............. 28 voluntarios
* Bicicletada de Santa Tecla ... ... .. 23 voluntarios

Colaboraciones: homenajes a los voluntarios de Proteccién Escolar.

PROGRAMAS DE RADIO: 3 programas en Tarragona Radio de 20 minutos de

duracién, con voluntarios.
HAGAMOS COSAS JUNTOS: Taller intergeneracional.

REPARTO DE MATERIAL DE SOPORTE PARA “PROTECCION ESCOLAR”: reparto de
bolsas y gorras a todos los voluntarios de Proteccién Escolar, reparto de 30 petos,
impermeables, silbatos y las sefiales de tréfico a los voluntarios de Proteccién Escolar,

y reparto de guantes a todos los voluntarios de Proteccién Escolar.

NUMERO DE VOLUNTARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN LAS ACTIVIDADES DEL
PROYECTO: un total de 48.
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SALIDA LUDICA-CULTURAL DEL GRUPO DE PROTECCION ESCOLAR: CRUCERO
POR EL MEDITERRANEO
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Desde JUVENTUD se han realizado las siguientes actividades:

* Verano Jovem

* Festival de “Teatro Grecolatino” en el Teatro auditorio del Camp de Mart
* Parque infantil de Tarragona 2007

* Muestra de featro joven 2007

* Muestra de espectéculos en la calle

* Seguimiento del Plan local de juventud del Ayuntamiento de Tarragona

* Bolsa joven de trabajo y guia de recursos ocupacionales

* Programa KATA 2007.
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Las tareas desarrolladas por la UNIDAD TECNICA DE SALUD PUBLICA (U.T.S.P.) han

sido las siguientes:

Aguas no clasificadas
- Muestras 7
- Andlisis 23

Aguas consumo y red de distribucién de agua
- Muestras 42
- Andlisis 210

Aguas de piscinas y polideportivos

- Muestras de aguas de vaso de piscinas 112
- Andlisis 560
- Muestras vestidores y playas

de polideportivos 539
- Andlisis 1617

Aguas de mar/playa

- Muestras de aguas de bafio 185
- Andlisis 740

Comedores escolares

- Muestras 66
- Andlisis 396
>
&
Golosinas ;
- Muestras 7 —
J
- Andlisis 42

Helados y horchatas
- Muestras 10
- Andlisis 70
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Duchas de las playas
- Muestras 47
- Andlisis 235

Interlaboratorio y control de calidad
- Muestras 31
- Andlisis 130

Arenales: parques infantiles, playas, colegios

- Muestras 35

- Andlisis 175
TOTAL Muestras 1.081
Andlisis 4.198

Llamadas al Teléfono Blanco:
- Sanidad animal y Servicio de laceros 280

- Plagas y Servicio de Desinsectacién y Desrafizacién 536
- Ofros 40

Total Liamadas 856

Expedientes, oficios de denuncia e inspecciones:

- Inspeccién por terrenos insalubres 30
- Inspeccién sanidad animal 97
- Informes varis por resolucién de expediente 112
- Control higienicosanitario de locales 162

Perrera Municipal y laceros:

- Perros y gatos recogidos por los laceros por llamadas

al Teléfono Blanco y Protectora 267
- Perros recogidos en la calle y domicilio 159
- Perros recogidos de la Protectora 387
- Perros sacrificados 61
- Perros llevados a la Protectora 136
- Gatos recogidos 70
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- Gatos sacrificados 2
- Gatos llevados a la Protectora 68
- Pruebas de leishmania y desparasitaciones 70
- Perros entregados a su propietario 30

e Controles de funcionamiento de los trabajos realizados por la empresa SEDYF
durante el 2007, respecto a la contrata de desratizacién, desinfeccién y

desinsectacién de los colegios publicos y del término municipal de Tarragona.

¢ Controles de la empresa SEDESA, respecto a la contrata para la recogida de

palomas durante el afio 2007.

* Control de la empresa BioacUstic que realizé los controles de los estorninos en el

municipio.

e Convenio de colaboracién para la realizacién de précticas compartidas entre los
alumnos del Médulo de Dietética y Nutricién del Instituto Cal-lipolis y el Ayuntamiento

de Tarragona.
* Participacién en programas de Radio Tarragona para informar sobre cuestiones
higienicosanitarias de alimentos, establecimientos alimentarios y saneamiento

ambiental.

* Participacién en el proyecto europeo EQUASE de intercalibraje de laboratorios de

microbiologia europeos.

* Participacién en el proyecto FEPAS de émbito europeo.
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* Participacién en el proyecto INTER 2000 de intercalibraje de laboratorio de

microbiologia coordinado por el laboratorio de ensayo agroalimentario.

¢ Control de la empresa contratada por el tema de la legionelosis en los edificios y

fuentes ornamentales municipales.
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Las tareas desarrolladas por la UNIDAD TECNICA DE MEDIO AMBIENTE (U.TM.A.)

han sido las siguientes:

Andlisis de aguas

* Aguas no clasificadas

T IMUBSITOS . 7

= ANGIISTS ..o 24
* Aguas de bafio de piscinas

T MUBSITOS . 134

S ANGLISIS ..o, 627
* Aguas residuales urbanas con tratamiento (EDAR)

= MUBSETOS v 38

= ANGLISIS ..., 105

Expedientes, oficios de denuncia e inspecciones:

- Inspeccion de vertederos. ..o, 88
- INSPECCIONES VATIAS. ......cviie e 39
- Inspecciones Teléfono Verde.............cccoooviniiiininioiiisins 3

* Control informes ACA vertfidos de industrias al alcantarillado....75
* Control permisos a empresas de vertidos al alcantarillado......117
* Control de paradas y puestas en marcha de Ercros.................. 10

Otros

* Asistencia a diversos cursos de proteccién del medio ambiente. Diputacion de
Tarragona

* Participacién en el programa de intercalibraje INTER-2000

* Seguimiento cementera Cementos Esfera, andlisis contaminacién atmosférica

* Seguimiento y control de los trabajos que EMATSA hace del alcantarillado
municipal

¢ Control contaminacién atmosférica XVYPCA
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POLITICAS DE IGUALDAD ha llevado a cabo las tareas siguientes:

El dia 23 de noviembre de 2007, aprovechando la proximidad del Dia Internacional para
la Eliminacién de la Violencia hacia las Mujeres, se realizé la presentacién de la
Concejalia de Politicas de Igualdad, donde también se firmé el compromiso para la

elaboracién del Protocolo de infervencién en situaciones de violencia de género y familiar.

En el registro interno de la Concejalia de Politicas de Igualdad constan 3 expedientes:
1. Presentacién Concejalia Politicas de Igualdad
2. Protocolo intervencién violencia de género

3. Solicitud subvencién Servicio de Ocupacién de Catalunya.

SUBVENCIONES SOLICITADAS

Solicitud de subvencién al Servicio de Ocupacién de Catalunya en la convocatoria
para el afio 2007 para la concesién de subvenciones de las acciones de desarrollo
local mediante pactos territoriales para la ocupacién, relativa a la actuacién Punto de

Informacién y recursos para las mujeres.
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SANIDAD

El Departamento de SANIDAD ha realizado los siguientes trabajos:
Total expedientes tramitados el afio 2007: 411

CLASIFICACION POR MATERIAS:
* Licencias de perros potencialmente peligrosos: 26
* [nsalubridad de inmuebles edificados, locales, efc.: 59
* Insalubridad de terrenos, parcelas, solares, etc.: 48
* Molestias producidas por animales domésticos: ladridos, malos olores, ensuciar de
excrementos la via poblica, etc.: 28
® Perros: sin atar, sin bozal, sin censar, ataques, peligrosos sin documentacién
(seguro, licencia): 45
* Perros en las playas: 3
* Incidencias general sobre perros y otros animales: 13
* Autorizaciones sanitarias de carnicerias: 28
* Desinfeccién, desratizacién y desinsectacion: 62
* Establecimientos y comercios con infraccién de normativa sanitaria: 4
* El resto corresponde a materias varias como tramitacién y gestion de las facturas
por los servicios contratados; control de las instalaciones de piscinas de uso piblico;
controles en tiendas de venta de animales; controles en establecimientos
alimentarios; limpieza, mantenimiento y obras en las instalaciones del CRAMT
(centro de recogida de animales del municipio de Tarragona); molestias e

insalubridad por palomas; control de las playas del municipio, etc.

EXPEDIENTES DESTACABLES:

¢ Contrato de incineracién de animales de compafia

¢ Contrato del servicio de laceros de urgencia

¢ Contrato de eutanasia de animales de compaiiia

¢ Adjudicacién de asesoramiento del servicio técnico para el SGA-EMAS

* Talleres de formacién para la tenencia responsable de los animales de compaiiia en
los centros educativos de Tarragona

¢ Contrato por el servicio de control sanitario de palomas

* Contrato por el servicio de desinsectacién, desratizacién y desinfeccién

* Presentacién del Proyecto de prevencién del consumo de cannabis en los centros de

educacién secundaria
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El Departamento de SERVICIOS SOCIALES ha realizado los siguientes trabajos:

1.-NUMERO DE ENTRADAS EN EL REGISTRO GENERAL 2.039
NUMERO DE SALIDAS EN EL REGISTRO GENERAL 1.004

2.- Se han firmado los siguientes convenios:

- Protocolo adicional para el afio 2007 en el Convenio para la cooperacién inter administrativa
entre el Departomento de Accién Social y Ciudadania y el Ayuntamiento de Tarragona, en
materia de servicios sociales, infancia y familia e inmigracién, subscrito el afio 2005.

- Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento de Tarragona y la Unién de
Sindicatos Intercomarcal de CCOO de Tarragona para 2007.

- Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento de Tarragona y la Asociacién de
Ayuda Mutua de Inmigrantes en Catalunya (AMIC) para 2007.

- Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento de Tarragona y Caritas Diocesana
de Tarragona en temas de inmigracién para 2007.

- Convenio de colaboracién con la Fundacién L'Heura para 2007.

- Adhesién del Ayuntamiento de Tarragona al Convenio de colaboracién entre el
Departamento de Justicia de la Generalitat de Catalunya, la Federacién de Municipios
de Catalunya y la Asociacién Catalana de Municipios y Comarcas (ACMC) para
colaborar en la ejecucién de programas en el dmbito de competencias de la

Secretaria de Servicios Penitenciarios, Rehabilitacién y Justicia Juvenil.

3.- Se han solicitado las siguientes subvenciones:
- Solicitud de subvencién a la Direccién General de Transporte de la Generalitat de Catalunya

para el sistema de tarifacién social para el transporte urbano para jubilados y pensionistas.

4.- Oftras actuaciones:

- Colaborar con diversas ONG de Tarragona en la organizacién de la Fiesta del
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Comercio Justo, y aprobar y pagar facturas relativas a la Fiesta del Comercio Justo.

- Colaborar con la ONG Intermon-Oxfam para la organizacién de la fiesta de

solidaridad “Un dia para la Esperanza”.

- Aprobacién y pago de la factura para el alojamiento de urgencia para vecinos de la
¢/ Amposta y ¢/ St. Benilde por un incendio.

- Se ha convocado una reunién de la Comisién Mixta Instituto Municipal de servicios
Sociales-Ayuntamiento de Tarragona y Caritas del programa “Un Puesto de Trabajo”.

- Tramitacién para dejar sin efecto el acuerdo del Consejo Plenario de 11-04-2006 relativo
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a la creacién de la Oficina Local de la Vivienda de Tarragona como elemento organizativo.
- Tramitacién del proyecto de creacién de la Concejala de las Politicas de Igualdad

adscrita al Area de Servicios a la Persona.

5.- Informes de reagrupamiento familiar
- Se han solicitado 729 informes sobre alojamiento adecuado para reagrupacién
familiar para extranjeros residentes.

- $'han tramitado los 729 informes de acuerdo con el siguiente detalle:

Segun pais de procedencia

Argelia: 13, Argentina: 10, Armenia: 1, Bolivia: 11, Brasil: 4, Camerdn: 3, Colombia: 125,
Congo. 6, Cuba: 3, Ecuador: 41, Espafia: 3, Filipinas: 6, Gambia: 1, Georgia: 6 - Ghanar:
10, Guinea: 1, Honduras: 1, India: 4, Marruecos: 318, México: 3, Moldavia: 5, Nigeria:
22, Pakistan: 24, Perd: 18, Portugal: 1, Repiblica Dominicana: 10, Rumania: 2, Rusia: 6,
Senegal: 3, Ucrania: 15, Uruguay: 4, Venezuela: 2, Chile: 6 y China: 41. TOTAL: 729

Segun zona de residencia

Bonavista: 71, Campclar: 71, El Pilar: 6, Icomar: 15, La Floresta: 24, La Granja: 13,
Mongons: 1, Parc Riuclar: 1, Riuclar: 15, Sant Pere i Sant Pau. 50, Sant Salvador: 93,
Tamarit: 1, Tarragona: 283 y Torreforta: 85. - TOTAL: 729

6.- Fondo municipal para la cooperacién y el desarrollo.

- Se han tramitado 5 justificaciones de subvenciones concedidas de acuerdo con las
bases especificas de las convocatorias para el otorgamiento de subvenciones a los
proyectos de cooperacién al desarrollo presentados por las ONGD y entidades
solidarias de Tarragona, correspondientes a los afios 2005 y 2006.

- Se ha tramitado la aprobacién de las Bases especificas de la convocatoria de otorgamiento
de subvenciones para los proyectos de cooperacién al desarrollo para el afio 2007.

En fecha 23-07-2007, se han traspasado todos los expedientes de los proyectos de

cooperacién al Departamento de Cultura para su tramitacién.

7.-Tarjetas para la utilizacién gratuita de los autobuses municipales para
pensionistas, jubilados y jubiladas

Se han entregado un total de 2.592 tarjetas

- Jubilados (mayores de 65 afios) 940 tarjetas - Pensionistas 723 tarjetas -

Duplicados 615 tarjetas - No funcionan 314 tarjetas
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8.-Tarjetas de permisibilidad de aparcamiento para personas con disminucién
Se han presentado 176
Se han concedido 129 tarjetas: - 40 fitular conductor q 89 fitular no conductor - 23

duplicados - 17 no concedidas - 5 en trémite - 2 transporte colectivo

9.- Otorgamiento de subvenciones

Se han atorgado las siguientes subvenciones:

- A dos taxistas de Tarragona para el mantenimiento del servicio del taxi adaptado
para personas con disminucién.

- Ayudas para personas que perciben prestaciones bajas para hacer efectivos gastos
bésicos del hogar:

Se ha presentado un total de 819 solicitudes. - Se han tramitado un total de 763, con

un total de 47.472,16 €.- Se han denegado 56.

10.-Trabajos de enlace
Se han realizado durante todo el afio trabajos de enlace entre el Ayuntamiento de

Tarragona y el Instituto Municipal de Servicios Sociales de Tarragona.

11.-Consejo Municipal de los Discapacitados

- Seguimiento de las actividades propias del Consejo.

Se han convocado:

Una Comisién Ejecutiva del Consejo Municipal de los Discapacitados

Una Asamblea del Consejo Municipal de los Discapacitados

12.-Consejo Municipal de la Gente Mayor
- Seguimiento de las actividades propias del Consejo.
Se han convocado:

Tres asambleas del Consejo Municipal de la Gente Mayor

>
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Cinco comisiones ejecutivas del Consejo Municipal de la Gente Mayor

13.-Consejo Municipal de cooperacién y Solidaridad Internacional de Tarragona

- Se ha convocado un plenario del Consejo Municipal de cooperacién y Solidaridad
Internacional de Tarragona, y seguimiento de las actividades propias del Consejo.

- En fecha 23-07-2007, se han traspasado todos los expedientes y documentacion
referente al Consejo Municipal de cooperacién y Solidaridad Internacional de

Tarragona al Departamento de Cultura
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