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COOPERACIO

Les activitats realizades des de COOPERACIO han estat les segients:

Subvencions concedides a projectes de cooperacié al desenvolupament, presentats

per les ONG i entitats solidaries de Tarragona

ONG PROJECTE SUBVENCIO
QUE ES
CONCEDEIX

MUSOL Implementacié i manejament comunitari de 37.133,66 €

la xarxa d'aigua potable domiciliaria als

sectors |, I, Ill, IV i sector les Chilcas de Guatemala
Cost total 154.448,16 €

Sol-licita 37.133,66 €

MANS Millora de la qualitat de vida de les families 61.883,43 €
UNIDES del Districte d’Umari, provincia de Pachitea. Perd.

Cost total: 406.422,85 €

Sol-licita 61.883,43 €

FUNDACIO Formacié de xarxes docents tutors 71.657 93 €
INTERNACIONAL per a contribuir a millorar la qualitat
DE educativa de I'EscolaRural Primaria als

SOLIDARITAT  departaments de Libertad i Cajamarca. Perd
COMPANYIA  Cost total: 90.153,61 €
DE MARIA-FISC  Sol-licita: 71.658,78 €

FUNDACIO Projecte d'instal-lacié de la xarxa eléctrica 13.205,25 €
PAU | a la wilaya”27 de febrer” del camp

SOLIDARITAT-  de refugiats de saharuis

CCOO de Tindouf. Algeria

CATALUNYA Cost total: 22.466,13 €
Sol-licita: 17.025,00 €

MEMORIA 2007 AJUNTAMENT DE TARRAGONA - SECRETARIA GENERAL 297



(YJA(JM'A AREA DE SERVEIS A LA PERSONA

298

COOPERACIO
ASSOCIACIO  Estratégia de comunicacié per a la defensa
ENTREPOBLES  del dret a |'alimentacié i la seguretat
i sobirania alimentdria a Nicaragua
Cost total: 380.804,06 €
Sol-licita: 75.000,00 €
FUNDACIOP  Ampliacié i millora dels Serveis Educatius
(FUNDACIO,  dl Nord de Togo,
PROMOCIO | regié de Sabanes Dapaong.
DESENVO- Cost total:46.598,67 €
LUPAMENT) Sol-licita: 36.957,83 €
LA Gestié Educativa per al Desenvolupament
CUCULMECA-  (PROGEDES) a la regié de Jinotega
TARRAGONA i Matagalpa a Nicaragua.
Cost total: 87.000 €
Sol-licita: 45.000 €
CREU ROJA Implementacié de finques integrals familiars
TARRAGONA ol Canté Pindal, provincia de Loja a I'Equador
Cost total: 281.022,20 €
Sol-licita: 21.000 €
ASSEMBLEA  Projecte de “Millora de les condicions
DE socioeducatives, d’higiene i sanitdries
COOPERACIO  de les 378 persones que conformen
PER LA PAU la comunitat educativa de I'escola

Bnou Alkhatib, Comuna Rural d’Aghbal,
Provincia de Berkane, Marroc”

Cost total: 70.094,89 €

Sol-licita: 39.998,99 €

74.698,37 €

34.33404 €

45.000,00 €

20.454,00 €

37.872,32 €
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TOTAL PROJECTES DE COOPERACIO: 396.239,00 EUROS

Ajuts humanitaris i d’emergeéncies

IMPORT
AGENCIA Ajuts pel terratrémol del Perg 6.000 €
ESPANYOLA
PER A LA
COOPERACIO
INTERNACIONAL
CREU ROJA Reposicié de material humanitari 20.454,00 €
TARRAGONA
ASSEMBLEA Atendre les necessitats de primera 10.269,40 €
DE emergencia de 42 families dels barris
COOPERACIO  marginals del municipi de San Cristébal,
PER LA PAU damnificats pel pas de la formenta
Noel a la Repiblica Dominicana
MEDITERRANIA  Restauracié d’habitats, nefeja, sanejament 10.490,00 €

-CENTRE i millora d’ecosistemes mitjanant la recol-leccié
D'INICIATIVES i cofinament de residus solids per causa
ECOLOGIQUES  de les inundacions i pluges torrencials de Méxic.

Total ajuts humanitaris i d’emergéncia: 47.213,40 euros

Aportacions al Fons Catala de Cooperacié al Desenvolupament: 106.249,60 euros
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ESPORTS

Les tasques realitzades per ESPORTS han estat les segiients:

CONSELLERIA D’ESPORTS:

Generats pel mateix Departament

* Col.laboracié amb entitats i associacions en I'organitzacié de competicions a
Catalunya, campionats d’Espanya, internacionals i trobades esportives.

* Bases beques concessié de subvencions: clubs i entitats esportives, organitzacié
d'accions puntuals (clubs i entitats esportives), AMPA i centres escolars, esportistes i
esportistes discapacitats.

* Observatori de I'Esport

* Gala de |'esport tarragoni

* Ageéncia de Patrocini i Mecenatge de |'Esport Tarragoni. Atorgament de 123.000
€ en subvencions: entitats i associacions esportives, escoles i AMPA, esportistes i
esportistes discapacitats.

* Campanya “Esports a la carta” per a les escoles: rem, vela, tennis, futbol, natacis,
tennis taula i voleibol.

* Campanya de promocié i difusié de les activitats esportives realitzades per la
Conselleria i dirigides a nens, adults i persones de més de 65 anys.

* Inversions i manteniments instal.lacions esportives municipals.
Subvencions concedides a les entitats esportives segiients:

* Club Voleibol Sant Pere i Sant Pau ® Club Gimnastic de Tarragona ® Club Basquet
Tarragona ® Associacié Esportiva de Torreforta ® Club Futbol Base Sant Pere i Sant
Pau ¢ Club Ciclista Campclar ® Club Esportiu Cultural de Torreforta ® Club Futbol
Bonavista ® Atlétic Club Campclar @ Club Futbol La Floresta ® Club Futbol La
Granja-Cusa

Convenis:
e Conveni de col.laboracié entre I’ Ajuntament de Tarragona i el Club Voleibol Sant
Pere i Sant Pau, campanya “Esports a la carta”
* Conveni de col.laboracié entre I’Ajuntament de Tarragona i el Centre de Medicina

Esportiva de I'Hospital de Sant Pau i Santa Tecla.
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PATRONAT MUNICIPAL D’ESPORTS
Des del Patronat Municipal d’Esports s'han organitzat durant 'any:
- Cursets de natacié
- Caminades populars
- Activitats de formacié (Campanya Forma't)
- VIl Gala de I'Esport
- Premis Eutyches
- 17° Bicicletada popular de Tarragona
- Estades esportives d'estiu
- Estiu Platja
- 28° Peonada popular de Tarragona
- Controls fisics i medics dels petits esportistes de la ciutat (en conveni amb la unitat
de medicina esportiva de la Fundacié Sant Pau i Santa Tecla)
- Torneig municipal Futbol-Sala
- Escoles d'iniciacié esportiva
- 16° Mitja Maraté “Ciutat de Tarragona”
- 7& Certamen de fotografia esportiva
- Esport, el millor viatge (activitats contra la droga des de I'esport)

- Dia mundial del voluntari
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INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS

Durant 'any 2007 I'INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS ha realitzat les

segUents actuacions:
ACTIVITATS | FUNCIONAMENT DELS SERVEIS

SERVEIS GENERALS

Durant 'any 2007 s'han realitzat onze consells rectors i s’han tramitat un total de 253
expedients. S'han registrat 2.350 d'entrada i 3.965 documents de sortida.

S'han tramitat les segients sol-licituds de subvencié:
- Generdlitat de Catalunya: Departament de Sanitat i Seguretat Social: Salut Escolar,
Institut Catala de les Dones: elaboracié, implementacié o desenvolupament de
politiques de dones, Institut Catald de les Dones: Servei d'Informacié i Assessorament
a la Dona.

- Consell Comarcal del Tarragoneés: Planificacié Familiar

S’han tramitat els segiients convenis amb la Generalitat de Catalunya:
- Servei Catala de la Salut: drogodependéncies, planificacié familiar i Ambulatori de
Sant Salvador

- Departament d’Accié Social i Ciutadania: families desfavorides

S’han gestionat els segiients convenis o subvencions tramitats per I’Ajuntament:

- Departament d’Accié Social i Ciutadania. Conveni Marc.

S’han tramitat els segiients convenis de col-laboracié: Adigsa, Centre de
Normalitzacié Lingiistica (immigrants), Consell Comarcal del Tarragonés
(immigrants), Creu Roja (menjar a domicili = immigrants), Caritas Diocesana (Casa
Transeiints), Casal I'’Amic de Campclar (Casal Tarraco Estiv), CEIP Bonavista (casal
Tarraco Estiu), CEIP Joan XXIII (casal Tarraco Estiu), CEIP Sant Salvador (casal Tarraco
Estiu), Creu Roja i IES Vidal i Barraquer. Convivéncia a les aules, IMSERSO i
Federacié Municipis (Teleassisténcia), Universitat Rovira i Virgili. Disseny d'un pla de

politiques de dones al municipi de Tarragona.

S'han tramitat deu convenis de col-laboracié per a la realitzacié de practiques amb:

URV - Escola Universitaria d’Infermeria, URV - Facultat de Ciéncies Juridiques -
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Diplomatura en Treball Social, URV - Ciéncies de |'Educacié i Psicologia, UB -
Mestratge en Drogodependéncies, UB — Diplomatura en Treball Social i IES “Vidal i

Barraquer”.
S’han realitzat 641 resolucions.

PRESSUPOSTOS | COMPTABILITAT

El Departament de Comptabilitat ha realitzat el segiient:

El pressupost de I'Institut Municipal de Serveis Socials per al 2007, aprovat
definitivament en la sessié plenaria del dia 29 de gener de 2007, presentava un estat
d'ingressos quantificat en 5.755.479,00 £, i un estat de despeses de 5.755.479,00 €.

Durant I'exercici 2007 s'han realitzat 5.273 apunts comptables.

PERSONAL
Expedients tramitats pel Departament de PERSONAL durant I'any 2007: total de 120.

APROVACIO DE LA PLANTILLA DE L'IMSST, DE 'ORGANIGRAMA | DE LA RELACIO
DE LLOCS DE TREBALL RESERVATS A PERSONAL LABORAL FIX, DE DURADA
DETERMINADA | EVENTUAL

El Consell Plenari, en sessié celebrada el 22 de desembre de 2006, va aprovar la
plantilla de personal d'aquest Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona per a
I'any 2007, I'organigrama i la relacié de llocs de treball reservats a personal fix, de

durada determinada i eventual.

PERSONAL FIX
Nombre de llocs fixos 84
Nombre de vacants 12

PERSONAL LABORAL DE DURADA DETERMINADA
Nombre de llocs de durada determinada 16

Nombre vacants 8
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CONTRACTACIO DE PERSONAL
Durant I'any 2007 es van efectuar 60 contractacions de personal mitjancant

contractes d'interinitat, obra o servei deferminat i acumulacié de tasques.

DOCUMENTACIO
Pel que fa al personal contractat, s'ha tramitat la documentacié diversa que a
continuacié s'indica, amb destinacié a I'Institut Nacional de la Seguretat Social,

Tresoreria Territorial, Oficina de Treball de la Generdlitat, efc.:

65 comunicats d'alta, 67 comunicats de baixa, 12 liquidacions Seguretat Social (TC1
i TC2), 57 comunicacions finalitzacions contractes, 57 certificats cotitzacions, 35
comunicats baixa ILT, 34 comunicats alta ILT, 1 certificat i qiestionari formalitzat per
maternitat, 2 certificats i questionaris formalitzats relatius a treballadors que han
causat baixa en situacié d'ILT, 33 certificats serveis prestats i 159 resolucions

administratives.

PLA DE PENSIONS
Durant 'any 2007, el nombre de personal laboral fix adherit al Pla de pensions va ser
de 41 (36 al 100 % i 5 al 50 %).

D'altra banda s'han tramitat: ajuts amb carrec al fons social, prevencié de riscos

laborals, premis d'antiguitat, llicéncies no retribuides i excedéncies.

ATENCIO SOCIAL PRIMARIA
La Llei determina que els serveis socials s'estructuren en dos nivells: |'atencié basica i

els serveis socials d'atencié especialitzada.

SERVEIS SOCIALS BASICS | COMUNITARIS

FUNCIONS DELS EQUIPS BASICS DE SERVEIS SOCIALS (EBSS):

Els equips basics de serveis socials han realitzat: 17.086 entrevistes directes dels
professionals, 2.353 expedients nous, 4.853 expedients treballats i 26 projectes
adregats a infants, adolescents i joves, amb 1.203 participants.

SERVEI D' ATENCIO DOMICILIARIA (SAD)

El pressupost inicial per a I'any 2007 era de 690.787,00 €, quantitat a la qual es va

afegir una ampliacié de 60.000,00 €, amb la qual cosa el pressupost real de la
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partida és de 750.787,00 €. El preu hora és del4,44 TF (festius 17,33) i 12,46
nefeja i neteja de xoc 20,59

Andlisi quantitatiu: Durant I'any 2007 s’han prestat un total de 248 serveis.

UBASP SERVEIS
Part Alta 63
Part Baixa 73
Torreforta 29
Campclar 17
Bonavista 16
Sant Pere i Sant Pau 35
Sant Salvador 15

La Canonja 1
TOTAL 249

En relacié amb la poblacié que ha estat destinataria del conjunt de serveis prestats,
segons el volum d’expedients tramitats, es desprén la segient taula, que quontifico la

tipologia dels serveis i la situacié de convivéncia de la persona usudria:

TIPOLOGIA:

Familia 24
Gent gran 135
Malalt/a mental 31
Infancia 15
Discapacitats 29
Malalt/a cronic 11
Altres 4
TOTAL 249

Dades desagregades per sexes: 186 dones i 63 homes.

SERVEI DE TELEASSISTENCIA

Cost del Servei de Teleassistencia:

Pressupost 56.456,40 € (IMSST 19.759,54 € + Ministeri 36.696,66 €).

El cost mensual per cada una de les instal-lacions és de 18,71 €, dels quals un 65 %

estd a carrec de la Federacié de Municipis i el 35 % a carrec de I'IMSST.
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Altes i baixes durant 'any 2007: 290.

La distribucié mensual de les instal-lacions ha estat de 290.

El nombre d'usuaris del Servei de Teleassisténcia es distribueix segons dades
desagregades per sexes: 250 dones i 40 homes.

La distribucié territorial: 84 Part Alta, 73 Part Baixa, 39 Torreforta, 19 Campclar, 13

Bonavista, 11 Sant Salvador, 68 Sant Pere i Sant Pau, i 16 baixes.

SERVEI DE MENJAR A DOMICILI

Descripcié

En conveni amb Creu Roja es presta aquest Servei, que estd adrecat a aquelles
persones que presenten manca de recursos personals i/o econdmics, per la qual cosa
no poden tenir assegurada una alimentacié adequada o suficient.

Cost del Servei de Menjar a Domicili: s’atorga una subvencié de 33.368,58 <.
(25.026,57 € per 50 usuaris durant 365 dies I'any i 6.814,14 € en concepte de

despeses del personal que fa el repartiment).

PROGRAMA D’ATENCIO | SEGUIMENT A PERSONES GRANS EN SITUACIO
D'ALT RISC

Andlisi quantitatiu de les actuacions en |'ambit de les persones grans en situacié d'alt
risc.

S'han fet un total de 176 intervencions relacionades amb 20 persones soles (7 dones i
13 homes) i amb un nucli familiar monoparental i nouvingut a carrec d'una dona.
Entre les persones soles hi ha 6 que viven al carrer. S'han realitzat un total de 43

emtrevistes, 58 acompanyaments, 25 gestions i 50 reunions.
El total de despeses és de 103.43 €.

RECURSOS SOCIALS TRAMITATS PELS EBSS

Tramits amb els diferents departaments de la Generalitat:

- SOL-LICITUDS TRAMITADES AL DEPARTAMENT D'ACCIO SOCIAL | CIUTADANIA:
674

- PROGRAMA INTERDEPARTAMENTAL DE LA RENDA MINIMA D'INSERCIO

PIRMI NOMBRE
Expedients tramitats 100
Expedients actius 213
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- SOL-LICITUDS TRAMITADES AL DEPARTAMENT DE MEDI AMBIENT | HABITATGE:
173

- SOL-LICITUDS TRAMITADES AL SERVEI CATALA DE LA SALUT: 101

TRAMITS AMB L’ ASSEMBLEA PROVINCIAL DE CREU ROJA DE TARRAGONA: 114

GESTIO DE RECURSOS PROPIS:

- AJUTS D'URGENCIA SOCIAL

Durant I'any 2007 s’han aprovat un total de 125 ajuts individualitzats, destinats a
120 persones/families, per import de 22.192,87 € a carrec de I'IMSST, dels quals
7.937,59 € corresponen a ajuts destinats a la poblacié nouvinguda (veure apartat
1.13.1 d’aquest document). També s’han abonat 4.513,13 € a carrec de
| Ajuntament.

- AJUTS DE SUPORT A L'ESCOLARITZACIO

Durant 'any 2007 s’han aprovat un total de 105 ajuts individualitzats, dels quals 51
corresponen a nois/noies immigrants.

- AJUTS ACTIVITATS D'ESTIU

Durant I'any 2007 s’han aprovat un total de 109 ajuts individualitzats, dels quals 23
corresponen a nois/noies immigrants.

- NOUVINGUTS

Dins d’aquest conjunt de prestacions, s'inclou la cobertura de les necessitats
economiques de les persones nouvingudes, per a les quals s’estableix un pressupost
concret, en relacié amb els programes per al desenvolupament de programes i

accions d'acollida i d'infegracié de persones estrangeres immigrades.

ANALISI QUANTITATIU DE LES ACTUACIONS EN 'AMBIT DE LA INFANCIA |
I’ ADOLESCENCIA
- CENTRES OBERTS D'INFANCIA

Depenent del lloc d'ubicacié dels diversos projectes que conformen el Centre Obert,
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les activitats es desenvolupen als quatre centres civics municipals de St. Salvador, St.
Pere i St. Pau, Bonavista i Torreforta; d'altres s’han executat a les instal-lacions de
diversos CEIP i IES del municipi: CEIP Mediterrani, CEIP Compc|or, CEIP Pau Delclos,
CEIP Miracle, CEIP Serrallo, IES Pons d'lcart, IES Vidal i Barraquer.

A la ciutat de Tarragona disposem de set centres oberts, que abasten el territori

municipal.
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- AULES D'ESTUDI

La ciutat disposa de 13 aules d'estudi distribuides per tot el territori.

SERVEI D' ASSESSORAMENT JURIDIC ALS EQUIPS BASICS DE SERVEIS SOCIALS
L'IMSST disposa d'un Servei d’Assessorament Juridic per al personal técnic dels EBSS
i, puntualment, per a altres serveis de I'lMSST, integrat per un professional del dret,
que déna assessorament i orientacié juridica sobre temes diversos, fonamentalment
relacionats amb les possibles situacions d’incapacitacié, tutela, curatela, etc. de
persones grans, persones amb discapacitat, malalts mentals, etc.

Tanmateix, |'advocada fa d'interlocutora amb els estaments judicials, portant a terme
el seguiment dels expedients promoguts pels EBSS, i acompanya al personal técnic
quan és requerit pels diferents estaments judicials.

També presta els seus serveis als usuaris i a les seves families mitjangant les demandes
formulades des de I'EBSS.

El Servei s'organitza a partir de visites concertades i/o assessorament telefonic.
Durant I'any 2007 les actuacions d'assessorament legal, amb les quals s’han realitzat
tramits d'indole judicial i/o administrativa, han estat: 3 Registre Civil, 3 reclamacions
per impagament, 12 desnonaments, 18 incapacitats, 1 lesié, 1 cédula d’habitabilitat,
2 justicies gratuites, 3 declaracié d'hereus, 1 invalidesa, 1 incapacitat temporal, 2
reclamacions salarials, 2 legalitzacions estrangers, 2 modificacions contractes, 5
maltractaments en |'ambit familiar, 4 reclamacions d’aliments, 3 consignacions de
rendes, 1 cancel.lacié d’antecedents penals, 2 empadronaments, 3 divorcis, 1

successié de parella de fet i 2 desemparaments de menors.

ACOMPANYAMENTS A JUDICIS COM A TESTIMONIS: 1 Audiéncia Provincial per
trafec de drogues, 1 resolucié de contracte renda vitalicia, 1 guarda de menors, 1

divorci i 1 atemptat a |'autoritat.

DEFENSA A PROFESSIONALS: 1 judici per faltes a 'EAIA, 1 procediment abreujat
EAIA i 2 diligéncies prévies EAIA.

PROGRAMA DE GESTIO DE LA DIVERSITAT
La técnica en politiques migratories de I’Ajuntament de Tarragona és la responsable
de planificar i gestionar les politiques d'acollida, igualacié i acomodacié de la ciutat.

Coordinacié del treball entre el Ajuntament de Tarragona i el Consell Comarcal del
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Tarragonés, mitjancant conveni amb el qual es finanga la mitja jornada de la técnica
en politiques migratories.

El treball coordinat entre els dos ens locals permet optimitzar els recursos existents i a
'hora mantenir uns criteris comuns pel que fa a linies estratégiques de treball.

En funcié de I'andlisi realitzat que recull els punts forts i els aspectes a millorar dels
projectes i accions que es duen a ferme, es defineix un programa estratégic d’accions
i actuacions d’ambit general i prioritari.

Politiques d'acomodacié:

- Mantenir i consolidar el programa NOUS INTERLOCUTORS: ASSESSORA'T.

- Mantenir i consolidar el programa NOUS INTERLOCUTORS: convocatdries i
projectes.

- Mantenir i consolidar el programa NOUS INTERLOCUTORS: PARTICIPA.

- Donar suport, impulsar i consolidar diferents programes de gestié de I'espai public i
la diversitat en ambits d’atencié social primaria, d’educacié, de salut, de joventut i
Alcaldia.

- Iniciar nous programes de participacié local incorporant les persones estrangeres

amb Iobjectiu d’avancar vers el concepte de ciutadania resident.

AGENT D’ACOLLIDA

L'agent municipal d'acollida és el responsable de desenvolupar, en coordinacié amb
altres serveis i professionals del territori, el Programa integral d’acollida al municipi
de Tarragona, generant noves iniciatives i donant continuitat al programa “Tarragona
et déna la Benvinguda”, d'acollida institucional, social i cultural iniciat I'any 2005.

En relacié amb |'origen: 1 Algéria, 12 Argentina, 1 Argentina/Paraguay, 12 Bolivia,
18 Brasil, 2 Bulgaria, 1 Camerun, 14 Coldémbia, 1 Congo Belga, 1 Cuba, 1
Dinamarca, 4 Equador, 8 Espanya, 1 Estonia, 3 Filipines, 2 Georgia, 7 Ghana, 3
Guatemala, 5 Guinea, 1 india, 35 Marroc, 2 Méxic, 2 Moldavia, 9 Nigéria, 2
Paquistan, 2 Paraguay, 9 PerG, 11 Romania, 3 Réssia, 4 Senegal, 1 Sudafrica, 5

Uruguay, 5 Veneguela, 19 Xile, 5 Xina i 3 no se sap o no contesten.

MEDIADORS/ES PER LA CONVIVENCIA

Aquest programa consisteix en la continuitat de |'accié iniciada |'octubre del 2006
amb la contractacié d’'una nova figura professional als centres civics de Bonavista,
Torreforta i Sant Salvador, amb I'objectiuv de promoure i assegurar la convivéncia i la

cohesié social des d'una perspectiva de gestié global de la diversitat.
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A partir de I'avaluacié s'ha vist la necessitat de vincular aquest programa amb el
Programa Integral d’Acollida com a conductors de les sessions d'acollida setmanals
en la seva zona d'influéncia, per tal de generar referents descentralitzats de les
politiques migratories a tot el municipi. Aquesta intencié descentralitzadora és
coherent amb el procés ja iniciat per I'’Ajuntament quant a les oficines d’atencié

ciutadana: Torreforta, Sant Salvador i Bonavista.

BORSA DE TRADUCTORS (CONVENI CONSELL COMARCAL). Serveis de traduccié a
Tarragona per ambits: 144 arab, 13 xinés, 11 romanés, 12 angleés.

El Departament de Salut ha utilitzat el Servei en 17 ocasions, totes elles per I'ABS La
Granja , i per un Unic idioma: I'arab.

El Departoment d'Educacié ha ufilitzat el Servei en 26 ocasions per un Gnic idioma: I'arab, i
per a diferents localitzacions: Torreforta (4), Campclar (3), Bonavista (13) i la Canonja (6).
S'ha fet també el:

- PROGRAMA INTEGRAL D'ACOLLIDA

- TALLERS DE CONEIXEMENT DE LENTORN | HABILITATS SOCIALS: Durant 'any
2007 s'han realitzat un total de 6 tallers d’habilitats socials i coneixement de I'entorn
(15 hores), conduits per I'agent d’acollida municipal, que es desenvolupen en dues
sessions setmanals de dues hores.

- CNL CURSOS BASICS D'ACOLLIDA LINGUISTICA PER A ESTRANGERS

Dades d'activitat

CONCEPTE IMPORT
ler trimestre 1 curs 30 hores  2.013,00
1 curs 30 hores  1.379,00
1 curs 45hores  2.664,00
2n trimestre 1 curs 30 hores  2.013,00
1 curs 30 hores  1.379,00
1 curs 45 hores  2.664,00
Art trimestre 1 curs 30 hores  2.073,00
1 curs 30 hores  1.420,00
1 curs 45 hores  2.744,00
TOTAL 18.350,00

AJUNTAMENT DE TARRAGONA - SECRETARIA GENERAL MEMORIA 2007



(YJA(JM'A AREA DE SERVEIS A LA PERSONA

INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS

- PROGRAMES PER AL DESENVOLUPAMENT DE PROGRAMES | ACCIONS
D'ACOLLIDA | D'INTEGRACIO DE PERSONES ESTRAGERES IMMIGRADES: Conveni
CITE 9.000 €, Conveni AMIC 9.000 €, Conveni CARITAS DIOCESANA 9.000 €,
Conveni CREU ROJA 9.000 €, Conveni Consell Comarcal “Nous Veins” 3.500 £,
Conveni Casa de Transeiints 60.850 € i Conveni Caritas “Pisos Tutelats” 3.500 €.

- PROMOCIO DE LA IGUALTAT D'OPORTUNITATS

S'han realitzat: curs basic d’arab, taller de capacitacié lingiistica basica per als
nouvinguts al sector de la restauracié: “Atendre en catald”, taller de capacitacié
lingiistica basica per als nouvinguts al sector del servei doméstic: “Atendre en catald”,
programa de reforg i adequacié a la xarxa.

- PROMOCIO DE 'ACOMODACIO DE LA DIVERSITAT: Animacié a la lectura
“Llegim” (c.c. Bonavista), taula per la convivencia: “El carrer és de tots”, “Les
tecnologies de la informacié i la comunicacié, una eina per a la integracié”
(biblioteca de Torreforta), Taller de hip-hop per a joves (C.C. Torreforta), Taller de
percussié per a joves (C.C. Torreforta), Espai joves de Torreforta (C.C. Torreforta),
Tallers per a dones “amb tots els sentits” (C.C. St. Salvador) i Jornades interculturals
per a joves (C.C. St. Salvador).

- ALTRES PROGRAMES

e AJUTS D'URGENCIA SOCIAL: 2 rebuts llum, 3 rebuts aigua, 8 lloguer pis, 3
contractacié pis, 1 medicaments, 3 pensions, 2 onada de fred, 8 pensié

maltractaments, 2 despeses casa acollida, 2 aliments i 7 altres.
* INFORMES D’ ARRELAMENT | REAGRUPAMENT FAMILIAR: 699.

SERVEIS SOCIALS ESPECIFICS
SERVEI D'INFORMACIO | ASSESSORAMENT A LA DONA (S.I.AD.)
Es un servei especific d’atencié social primaria d’informacié, orientacié i

assessorament legal, social i psicologic.
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Actualment atén de dilluns a divendres i disposa de quatre programes d'intervencié:
programa d’atencié directa, programa d’atencié en grup, programa d’atencié

especifica davant situacions de crisi i programa de prevencié en I'ambit comunitari.

El SIAD esta format pels segients professionals: una advocada a 8 hores setmanals,
una treballadora social a 35 hores setmanals i una psicdloga a 30 hores setmanals.
Andlisi quantitativa de les actuacions en I'ambit de les dones i d'alires col-lectius amb
especials dificultats.

Les dades més significatives d’aquest Servei sén:
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PERFIL DE LES DONES ATESES DURANT L'ANY 2007

Edat de les dones ateses:

Trams d’edat Nombre de casos %
Menys de 20 anys 18 52%
Entre 20-29 anys 79 23,03 %
Entre 30-39 anys 125 36,4 %
Entre 40-49 anys 67 19,5%
Entre 50-59 anys 36 10,4 %
Entre 60-69 anys 14 41 %
Entre 70-79 anys 4 1,2%
TOTAL 343 100 %

En relacié amb la nacionalitat de les dones estrangeres ateses:

Lloc de Naixement Nombre de casos %
Espanya 240 69,97 %
Estranger 103 30,02 %
TOTAL 343 100 %

Pais d'origen de les dones estrangeres ateses:

Pais de naixement Nombre de casos %
ALEMANYA 1 0,97
ALGERIA 1 0,97
ARGENTINA 9 8,73
BOLIVIA 5 4,85
BRASIL 4 3,88
COLOMBIA 16 15,53
CUBA 4 3,88
EQUADOR 10 9,70
ESTATS UNITS 1 0,90
FRANCA 1 0,90
GAMBIA 2 1,90
LITUANIA 1 0,97
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MALI 1 0,97
MARROC 26 25,20
NIGERIA 2 1,90

PERU 1 0,97
PORTUGAL 1 0,97

REP. DOMINICANA 2 1,94
ROMANIA 7 6,70
RUSSIA 1 0,90
UCRAINA 2 1,90
URUGUAY 2 1,90
VENECUELA 1 0,90

XILE 2 1,90
TOTAL 103 100 %

Tipus de demanda de suport psicologic:

Violencia familiar 41 28,67 %
Conflicte parella o exparella 41 28,67%
Violéncia de génere 21 14,69 %
Dificultats en I'estat d’anim 19 13,29 %
Dificultats amb els fills 11 7,69 %
Altres 10 6,99 %
TOTAL 143 100%
Tipus de demanda d'orientacié legal:

Custodia fills 43 2575%
Incompliment senténcia 18 10,78%
Orientacié tramits 1 0,59 %
Orientacié tramits separacié 65  3892%
Problematica en |'ordre penal 6 3,59 %
Propietats de béns immobles 2 1,19%
Altres 32 19,16 %
TOTAL 167 100%

MEMORIA 2007 AJUNTAMENT DE TARRAGONA - SECRETARIA GENERAL 313



(YJA(JM'A AREA DE SERVEIS A LA PERSONA

314

INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS

Tipus de demandes socidls:

Sol-licitud d’allotjament 3 2,68%
Sol-licitud de contencié 21 18,75%
Sol-licitud d’orientacié 66 58,90%
Altres sol-licituds 22 19,60%
TOTAL 112 100%

PROGRAMA D’ATENCIO ESPECIALITZADA EN SITUACIONS DE CRISI:
El desenvolupament d'aquest programa esfd infegrat ol PROTOCOL D’ACTUACIO EN
CASOS DE VIOLENCIA MASCLISTA 1/O DE GENERE CONTRA LES DONES.

PROGRAMA D'ACTES DEL 8 DE MARC
- DEL 29 DE GENER AL 22 DE FEBRER (ambdés inclosos): presentacié de relats del
7& CONCURS DE PROSA “RELATS DE DONA". Lloc: Centre Civic Municipal de
Torreforta.

- DIMECRES 7 DE MARC: 18 h REPRESENTACIO TEATRAL, a carrec de diversos
col-lectius de dones de la ciutat.

- DIJOUS 8 DE MARGC: 11 h lliurament dels premis del 7& Concurs de Prosa "RELATS DE
DONA". 13 h Concentracié per la LECTURA DEL MANIFEST. 14h. DINAR DE DONES

- DIVENDRES 9 DE MARC: 18 h teatre: “GORDA” de Neil LaBute .

- DIMARTS 13 DE MARC: 19 h presentacié de I'Estudi per a |'elaboracié del Pla de
dones de Tarragona: "Cap a un Model de Desenvolupament Local Igualitari.
Diagnostic de la situacié a la ciutat de Tarragona”, emmarcat dins del projecte
europeu Equal Igualdader.

- DIMECRES 14 DE MARC: 18.30 h xerrada-col.loqui : "Quan els fills
marxen....QUE?", a carrec de Mar Vergés, psicologa del Servei d'Informaci i
Assessorament a la Dona.

- MES DE MARC: cicle de cinema “NOM DE DONES” Filmoteca “Andrés de
Andrés”: dijous 1 AMANDA, dimarts 6 INOTCHKA, dijous 8 AMA ROSA, dimarts
13, FANNY, dijous 15 SABRINA, dimarts 20 SISSI, dijous 22 ANA, dimarts 27,
ANASTASIA, dijous 29 LAURA.

SERVEI DE TELEFONIA MOBIL (TAM-VG) PER A DONES MALTRACTADES | D'ALTRES
COL-LECTIUS

Durant I'any s’han tramitat i concedit un total de 24 teléfons mobils, que han permés
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el contacte i I'atencié durant 24 h/dia de situacions d'alt risc de dones victimes de
violéncia de génere, que amb els que es mantenen actius d’exercicis anteriors donen

el resultat de 46 usudries de TAM-VS al 31 de desembre.

PROGRAMA DE SUPORT A LA GUARDIA URBANA PER A L'ATENCIO DE LES
VICTIMES DE VIOLENCIA | D’ALTRES COL-LECTIUS D'ESPECIAL RISC

Durant I'any 2007 s’han realitzat un total de 238 actuacions, que sumades a les
realitzades durant exercicis anteriors han donat lloc a I'obertura de 492 expedients.
En relacié amb el sexe de les persones ateses destaquen les 152 dones enfront dels 56
homes i dels 2 menors d'edat.

En relacié amb |'edat de les persones ateses, destaquen les de 19 a 30 anys, seguides
de les de 31 a 40 i de les de 41 a 50. La franja amb menor incidéncia és la de 61 a
70 anys.

Quant a les carregues familiars de les persones ateses: 81 no tenien fills/es al seu
carrec; 45 en tenien 1; 25 en tenien 2; 6 tenien 3; en un cas hi havia més de 4 infants
i en 41 actuacions no era procedent aquesta dada.

Quant a la nacionalitat destaquen les 129 persones espanyoles, davant 72
estrangeres.

Quant al lloc de residéncia de les persones ateses: 84 Tarragona nucli urba, 24
Torreforta, 12 Campclar, 10 Bonavista i St. Pere i St Pau, 7 St. Salvador i 4 la
Canonja.

Les situacions i problematiques ateses han estat.

- Violéncia doméstica 64 - Conflicte de parella 28 - Relacions paterno-filials 11 -
Transelints 24 - Desproteccié 23 - Violéncia familiar 18 - Intent suicidi 7 - Salut Mental
11 - Persona gran desorientada 6 - Altres toxicomanies 4 - Sindrome de Didgenes 1

- Agressié sexual 3 - Malaltia 3 - Econdmica 6 - Alcoholisme 6 - Custodia 7 -
Desnonament 4 - Incendi 3 - Esfondraments 3 - Conflicte amb menors 6 - TOTAL 238

>
—l
(=]
=
o
<t
'

EQUIP D'ATENCIO A LA INFANCIA | A ADOLESCENCIA (E.A.LA.)
Derivacions a I'EAIA: entre I'l de gener i el 28 de novembre de 2007, I'EAIA ha

obert un fotal de 110 nous expedients individuals d'infants i adolescents:

Els 56 casos derivats per les EBASP es distribueixen de la segiient manera:
Bonavista 3 - Campclar 2 - La Canonja 3 - Part Alta 5 - Part Baixa 11 - Sant Pere i
Sant Pau 5 - Sant Salvador 1 - Torreforta 26
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Els 52 casos derivats pel SAIA, s'originen de la segiient manera:

Diligéncies prévies 22 - Traspds Equip Técnic del Centre d’Acollida 10 - Traspas EAIA
Baix Penedés 3 - Traspas EAIA Reus 3 - Traspas EAIA del Vallés Oriental 2 - Traspas
EAIA del Tarragonés 6 - Traspas EAIA Vallés Occidental 2 - Refencions hospitalaries 3
- Demanda Govern del Principat d'Astiries 2 - Demanda Sindic de Greuges 1 -

Actuacions de 'EAIA:

Entre 'l de gener i el 28 de novembre de 2007, 'EAIA ha fet diferents intervencions
en un total de 343 expedients individuals d'infants i adolescents.

En funcié de I'organisme que va resoldre assumir les funcions tutelars, els 209

expedients de seguiment directe es distribueixen de la segiient manera:

- Assumpcié de les funcions tutelars (SAIA Tarragona) 205 - Assumpcié de les

funcions tutelars (DGAIA Barcelona) 3 - Assumpcié de les funcions tutelars (altres

CCAA) 1 - TOTAL 209

SINTESIS AVALUATIVES
L'EAIA municipal de Tarragona ha elaborat, entre I'1 de gener i el 28 de novembre de

2007, 9 sintesis avaluatives:

PROGRAMES INCLOSOS EN EL CONVENI MARC GESTIONATS PER LA XARXA DE
SERVEIS SOCIALS DE L'IMSST
TRANSPORT ADAPTAT ALS CENTRES OCUPACIONALS: TOTAL 79.

SERVEI MUNICIPAL DE LA DISCAPACITAT

SUPORT AL CONSELL MUNICIPAL DELS DISCAPACITATS

ACTUACIONS A DESTACAR:

- FESTA PER A TOTHOM, el gaudi festiv de la ciutadania amb discapacitat, 17°
edicié.

- DESENVOLUPAMENT: SEQUENCIA D'ACTIVITATS, xerrada a Ientorn de Santa

Tecla i Festa per a Tothom a Dow, training dels voluntaris Dow, reunié amb els
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voluntaris locals, edicié del programa en escriptura Braille, gravacié de I'espot per
Canal Catala de Televisié, roda de premsa, recepcié dels participants a la Casa Gran,
la penya de Festa per a Tothom: assisténcia a actes festius, Mira quin sarau! Ifinerari

inferpretat per la comunitat sorda i Teatre: Sant Jordi, I'escuder i el drac de paper.

DADES: 110 participants, 56 participants amb discapacitat, 35 mobilitat reduida i 13

comunitat sorda.

TRANSPORT ADAPTAT

Des del Servei Municipal de la Discapacitat es realitza el control i seguiment del
transport adaptat als diferents centres ocupacionals.

Des del Servei es recullen les sol-licituds de places i es fa de mitjancer entre els

diferents centres i I'empresa adjudicataria del servei.

En |'actualitat hi ha 6 rutes. Es porten usuaris a un total de 7 centres. Es transporten al

voltant de 70 alumnes.

GESTIO DE BEQUES FUNDACIO RAFAEL DE PANASACHS
S'han sol-licitat un total de 31 beques: 30 individuals, 1 d'entitats. Diners concedits:
38.250 €. S’han tancat un total de 35 beques.

INSERCIO LABORAL | XARXA D’ENTITATS

Ofertes derivades a usuaris: 6 ® Contractacions: 1

GESTIO DE SERVEIS DE MONITORS DE LA FEDERACIO ECOM
El Servei de Monitors de Suport a la Integracié Escolar i en el Lleure de la Federacié

ECOM consisteix a facilitar un monitor perqué les persones amb disminucié fisica
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puguin participar en activitats escolars fora del centre o bé de lleure. El monitor de
suport s’encarrega d’atendre, sempre que calgui, les necessitats de cada persona

(sondatges, mobilitat, etc.).

41 serveis realitzats durant I'any 2006, 14 colonies on s'ha buscat i adjudicat un

monitor/a i 2 activitats d’estiu.
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SUPORT A UN PROGRMA PILOT D’ASSISTENCIA PERSONAL DE LA FEDERACIO ECOM

CONSULTES

Accessibilitat Laboral Formacié Lleure Recursos
26 19 19 6 13
ALTRES DADES

Expedients nous 23 (14 de demanda d'insercié laboral)

Informes emesos 19

SERVEI MUNICIPAL DE DROGODEPENDENCIES
El Servei Municipal de Drogodependéncies vertebra la seva activitat en dos grans
eixos d'infervencié:
1- Area d'afencié i reinsercié social a persones amb problemes de consums de
drogues.

2- Area de prevencié de les drogodependéncies i intervencié comunitaria.

AREA D'ATENCIO | REINSERCIO A LES PERSONES AMB PROBLEMES DE CONSUMS
DE DROGUES

El CAS de Drogodependéncies Joan XXIll, integrat a la Xarxa de recursos d'atencié a
les drogodependéncies de Catalunya, ofereix tractament ambulatori especialitzat a les

persones amb problemes per consum de drogues.

El servei estd integrat per professionals de la medecing, la psicologia, la infermeria, el

treball social i I'educacié social.

L'any 2007 el CAS ha tingut 756 demandes de tractament. De les 756 demandes de
tractament realitzades, 530 persones han iniciat tractament, 419 (79%) de les quals
mai no havien estat en tractament en aquest servei, considerant-les primeres visites i

111 (21%) ja havien estat en tractament anteriorment i es consideren reinicis.

La distribucié de les primeres visites, 419, segons la droga principal que motiva el

fractament, és la segient:
ALCOHOL......ooveiiiieeieeeee 162 (38'6%)
COCAINA. ..., 145 (34'6%)
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HEROINA ..., 62 (14'7%)
TABAC ... 8(1'9%)
CANNABIS ... 35 ( 8'3%)
DROGUES DE SINTES! ..., 3(07%)
BENZODIACEPINES.........oveoeveeeeerreeerenn. 3(07%)
KETAMINA ... 1(02%)

Respecte a 'any 2006 han augmentat els inicis de tractament per cannabis i cocaing,
i es manté el nombre d'inicis de fractament per problemes associats a I'heroina i

'alcohol, i disminueixen els inicis de tractament per consum de tabac.

La distribucié dels reinicis de tractament, 111, segons la droga que motiva tornar a

comengar tractament al CAS, és la segient:

ALCOHOL ..., 48 (43'2%)
HEROINA. ... 37 (33'3%)
COCAINA ..., 22 (19'8%)
TABAC ... 3(2'7%)
CANNABIS ..., 1(0'9%)

Amb tot, els problemes amb I'alcohol continuen essent la major demanda de
tractament al CAS, amb un 43,2% del total de tractaments.

PROCEDENCIA DELS INICIS DE TRACTAMENT

TARRAGONES ... 290
Heroina: 41, drogues de sintesi: 2, benzodiacepines:

2, tabac: 8, cocaina: 101, alcohol: 106, cannabis: 29, ketamina: 1

BAIX PENEDES ..o, 69

Heroina: 8, cocaina: 25, cannabis: 2, drogues de sintesi: 1, alcohol: 33

ALT CAMP ..ot 40

Heroina: 9, cocaina: 11, alcohol: 18, cannabis: 2

ALTRES COMARQUES...........coooeiiiiciiiiicicene 20

Benzodiacepines: 1, cocdiina: 8, alcohol: 5, heroina: 4 i cocdiina: 2.
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PERFIL DELS USUARIS QUE INICIEN TRACTAMENT

HOMES .., 328 (78%)
DONES ... 91 (22%)
ACTIVITAT ASSISTENCIAL

Uactivitat assistencial resultant dels inicis de tractament del 2007, a més dels usuaris

que estan en tractament des d’abans, ha generat un total de 10.195 visites.

Visites psicologiques 2.936 - Visites médiques 4.231 - Visites de treball social 849 -

Visites d'infermeria 1.962 - Visites d’educacié social 217

Aquestes visites corresponen a les intervencions dels professionals dins els diferents
programes assistencials: programa d'intervencié en opiacis, en cocaiina, en cannabis,

en alcohol, tabac, drogues de sintesi i en psicofdrchs.

Nombre d'usuaris atesos en grup terapéutic (2 grups setmanals d’alcohol i 1 grup

SEMANAl A& COCTTNAY ..ve e 733

Els usuaris que han finalitzat el tractament o que han estat alta per altres motius

(trasllats, éxitus o abandonaments del programa) han estat..............c.ccoeveevn 71

CENTRE DISPENSADOR DE METADONA
L'any 2007 han passat pel Centre Dispensador de Metadona 498 usuaris, dels quals
226 sén noves inclusions al programa en el curs de I'any, la major part reinicis de
tractament i trasllats d'alires centres, comunitats autdnomes o paisos.

- Usuaris en activ a 31/12/2007: 290

- Nombre d'altes: 199

- Nombre de dispensacions: 83.000

PROGRAMA DE MANTENIMENT AMB METADONA A OFICINES DE FARMACIA

La dispensacié de metadona a oficines de farmacia es fa en usuaris que estan en
fractament al nostre Servei i que presenten una estabilitat organica i social. El fet de
recollir-la a una farmacia normalitza el tractament. Aquest any hi ha hagut 35 noves

inclusions. El nombre de pacient en actiu és de 124 i el nombre d'altes és de 17.
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ALTRES PROGRAMES ASSISTENCIALS
Sén els programes pels quals passen tots els usuaris que inicien tractament i que tenen

com a professionals referents els metges i els diplomats en infermeria.

PROGRAMES DE SALUT:
Tenen com a objectiu detectar, diagnosticar i tractar aquelles patologies organiques
relacionades amb els consums de drogues i, si la patologia ho requereix, derivar al

metge especialista.

Nombre de determinacions analitiques: 159 - Nombre de PPD: 12 - Nombre de
derivacions a metges especialistes: 17 - Nombre de derivacions a Centre de Salut

Mental: 16 - Nombre de determinacions de drogues en orina: 2.264

PROGRAMES DE REDUCCIO DE RISC | DISMINUCIO DE DANYS
Sén programes que tenen per obijectiu pal-liar els efectes negatius dels consums de
drogues, facilitar-ne I'abordatge, afavorir conductes segures i modificar els

comportaments de risc associats al consum de drogues.

® Programa d'intercanvi de xeringues al Centre Dispensador de Metadona: s’han
dispensat 220 xeringues.

* Intervencions d'infermeria en usuaris en programa de tractament amb metadona:
1.033.

* Programa d'atencié en crisi: 720 usuaris en tractament atesos sense visita
programada que necessitin atencié urgent (revisié de dosi de metadona, pautes
farmacologiques, etc.).

* Programa de reduccié de danys al carrer.
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Nombre de sortides realitzades a 30-11-2007: 72.

Aquest any s’ha apreciat un augment de xeringues abandonades al carrer, sobretot al

barri de Campclar, tot i que s’ha produit una davallada de xeringues dispensades:

463 xeringues recollides i 8 xeringues dispensades.

* Programa d'intercanvi de xeringues a oficines de farmdcia: s’han distribuit 6.700

xeringues en 36 farmdcies de Tarragona.
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PROGRAMA PSICOEDUCATIU DE L'US DE SUBSTANCIES PSICOACTIVES
Va dirigit a persones consumidores de substancies psicoactives sotmeses a un procés
sancionador administrativ per consum propi i que no reuneixen criteris d’abis o

dependéncia.

Nombre total de persones que sol-liciten el programa I'any 2007 27
Nombre de persones que continuaven de |'any 2006 6
Nombre de persones que realitzen el programa 33
Altes per finalitzacié del programa 16
Altes per abandonament del programa 1
Nombre de multes retirades 16
Persones que continuen el programa a 30-11-07 10

PROGRAMA DE SUPORT | INCORPORACIO SOCIAL

A. PROGRAMA SOCIOEDUCATIU

- Cinema forum : 47 sessions: 282 participacions

- Cursos d'introduccié a la informatica amb col-laboracié amb Omnia: 141
participacions

- Taller forum documentals: 376 participacions en 48 sessions

- Campanya higiene corporal: 42 participacions

- Campanya taller millora de la imatge: 13 participacions

- Sant Jordi 2007: 33 participacions

- Revista Centre: 10 participacions

- Campanya promocié de |'esport: 152 participacions

- Campanya alimentacié: 22 participacions

Total de participacions: 1071
En total, respecte de I'any anterior, hi ha hagut un increment de 591 participacions més.
Aixd ha estat degut, fonamentalment, a la incorporacié d’un nou monitor, que ha

permés augmentar les intervencions

B. PROGRAMA DE SUPORT ALS PROGRAMES DE MANTENIMENT AMB
METADONA
Durant I'any 2007, a data 30 de novembre de 2007, s’ha fet un total de 423
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infervencions individualitzades al Centre Dispensador de Metadona.

TIPUS D'INTERVENCIONS INDIVIDUALITZADES: Ambit judicial: 53 infervencions,
ambit familiar: 58 intervencions, pagues: 47 intervencions, seguiment CAS: 93
infervencions, ambit laboral: 28 intervencions, necessitats basiques: 15 infervencions,
seguiments d'embarassos: 4, activitats del Centre: 32, salut: 9, reduccié de danys: 17,

temps lliure: 32, counselling: 30, acompanyaments: 5.

Quant a l'area CAFE CONVERSA, seguint el model d’anys anteriors, s’han
comptabilitzat les persones que no tan sols han pres cafe, siné amb les que s’ha tingut

un tracte més individualitzat. Hi ha hagut un total de 2.873 intervencions.

C. PROGRAMA D'INSERCIO LABORAL
La finalitat d’aquest programa és la incorporacié de les persones a processos
formatius i/o laborals normalitzats. Fins al 30 de novembre, s’han atés 330 usuaris, i

s’han fet 254 seguiments posteriors.
AREA DE PREVENCIO | INTERVENCIO COMUNITARIA

AMBIT ESCOLAR

EDUCACIO PRIMARIA

Total d’escoles que estan fent I’ Aventura de la Vida 9

Total d’alumnes que estan fent I’ Aventura de la Vida: 1.307 (entre 3r i 6& de primaria,
8-12 anys)

Total de tutors que estan fent ' Aventura de la Vida: 53

Total de pares que han rebut formacié: 60

>
—l
(=]
=
o
<t
'

- LAVENTURA AL BARRI

Apropament de 'oferta educativa de la ciutat a I'escola, vinculant-la a una proposta

global d'Educacié per a la salut.

Total de tallers monitor d'esplai 2 per 70 alumnes
Total de tallers farmaceutic 1 per 55 alumnes
Total de tallers esportista 3 per 125 alumnes
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Total de tallers Guardia Urbana 8 per 195 alumnes
Total de tallers Salut Escolar 13 per 625 alumnes
Total de tallers sobre socorrisme aqudtic 1 per 50 alumnes
Total de tallers sobre Plaseqta (Proteccié Civil) 1 per 50 alumnes
Visita al parc de bombers 1 per 50 alumnes

* Programa de radio “Contes per Conversar” a Tarragona Radio
Continua aquest programa setmanal des de gener fins al juny, que tracta dels temes
proposats i treballats a I'aula en format radiofénic, on els nens i les nenes sén els

protagonistes.

Total de programes emesos: 20 programes, total d’alumnes que hi han participat: 230
alumnes, total d’escoles que hi han participat: 10 escoles, reunié d'avaluacié amb els
professors que implementen el programa: 15 assistents, jornada de formacié pel

professorot que implementa el programa: 11 assistents.

EDUCACIO SECUNDARIA
El programa ORDAGO de prevencié de les drogodependéncies per a alumnes

d’educacié secundaria representa la continuitat del programa L' Aventura de la Vida.

Total de centres de secundaria que fan el programa: 4 centres, total d’alumnes que
fan el programa: 886 alumnes, total de tutors que implementen el programa: 36
tutors, reunié d'avaluacié tutors |ES: 4 assistents, formacié tutors de I'lES Campclar:
13 assistents, formacié tutors del Col.legi La Salle 22 assistents, i formacié tutors
Col.legi Joan XXIII: 23 assistents.

Enguany, per primera vegada es va fer un programa de radio amb alumnes de I'lES

Campclar, dins el format de programa establert per I'Aventura de la Vida.
Van participar al programa de radio 9 alumnes

3 tallers sobre drogues per alumnes de 4rt d'ESO de I'lES Campclar 49 alumnes
4 tallers sobre drogues per alumnes de 3er d’'ESO de I'lES Campclar 61 alumnes
2 tallers sobre drogues per alumnes de Ter d'ESO del Col-legi Lestonnac 63 alumnes
2 tallers sobre drogues per alumnes de 2on d’ESO del Col-legi Lestonnac 61 alumnes

2 fallers sobre drogues per alumnes de 3er d’ESO del Col-legi Lestonnac 60 alumnes
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* La prevencié a escena. Representacié de I'obra de teatre “No em ratllis”
Total de representacions 3 - Total de centres educatius que han assistit 5 - Total
alumnes 350 * Total de tutors 25

AMBIT COMUNITARI

PROGRAMA D'INFORMACIO TELEFONICA SOBRE DROGUES | ATENCIO PERSONAL
Es un programa d’atencié i orientacié telefonica per persones que tenen alguna
questié a preguntar envers |'s de drogues. La consulta pot derivar en una atencié

personalitzada i aquesta en una série d'entrevistes per fer el counselling adient.

Nombre de trucades rebudes: 180
¢ Nombre d’entrevistes realitzades: 78
Nombre de persones ateses en entrevista 97

PROGRAMA D'ESCOLTA I INTERCANVI PER ADOLESCENTS

Nombre d’adolescents atesos 21

TALLER DE BEGUDES SALUDABLES AL PARC INFANTIL DE NADAL

El taller consisteix a elaborar diferents begudes (coctels, sucs, batuts) amb fruita
natural. Es presenta com una alternativa al consum de begudes alcoholiques i
begudes ensucrades comercials.

Total de nens assistents i participants en el taller: 4.365 nens

PROGRAMA @SSEGURAT.DENIT
Programa Un Conductor Cada Nit

Incentiva la figura del conductor alternatiu, aquell que no beu i condueix.
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Total de passaports lliurats que acaben amb éxit 58 passaports - Total de voluntaris
que participen 15 voluntaris - Total de locals d’oci nocturn que col-laboren 11 locals
Pablic objectiu: 1.000 - Nombre d'impactes directes: 62 - Nombre d’impactes
indirectes: 198,4 - Percentatge d'impactes: 19,84%

FORMACIO
Dins aquest apartat s'inclouen intervencions d’assessorament a alumnes que demanen

informacié per a la realitzacié de treballs de recerca, la formacié en prevencié de
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drogues i riscos associats al seu consum que demanen diversos professionals (metges,
infermeres, educadors, etc,), formacié especificq per als voluntaris que col-laboren en
els diversos programes, i en aquesta ocasié, també un taller per a malalts mentals que

sovint fan un Us poc adient de cerfes substancies.

Total d’alumnes assessorats 3 alumnes - Total de voluntaris formats 18 voluntaris -

Total de sanitaris formats 40 metges i infermeres

Xarxa Sanitaria i Social de Santa Tecla
Total d'infermeres del programa salut i escola 5 infermeres
Total educadors assessorats 3 educadors

Total alumnes en practiques (infermeria i educacié social) 4 alumnes

DOCENCIA

Comunicacié a la 1¢ Jornada Esplai i Municipi. Experiéncies d'éxit i propostes de
politica municipal. L' Aventura al Barri: contes per conversar a la radio. 135 assistents
Facultat de Ciéncies Juridiques. Ensenyament de treball social i Creu Roja.

Curs sobre “Salut, begudes alcoholiques i marginacié social”. Taller sobre I'Gs
problematic de begudes alcoholiques. 50 assistents

Escola d'Infermeria de la URV. Presentacié dels ambits d'intervencié de I'equip de
prevencié, conceptes basics sobre drogues i abordatge dels riscos associats al consum
d’alcohol, cannabis i cocaina. 90 alumnes

Mollerussa. Presentacié del teléfon d’informacié i orientacié sobre drogues en la
Jornada sobre la intervencié familiar en |'atencié a les drogodependéncies,
organitzada pel Consell Comarcal del Pla d'Urgell.

C)rgcm técnic de Drogodependéncies de la Generalitat. Presentacié del programa
@ssegura't.nit dins la jornada técnica “Nit Segura”. 60 assistents.

Facultat de Psicologia i Ciéncies de I'educacié de la URV. Presentacié dels ambits
d'intervencié de I'equip de prevencié, i paper de I'educador. 45 alumnes

Facultat de Ciéncies Juridiques. Ensenyament de treball social i Creu Roja. Crédit
lliure: “Joves i Drogues”: L'educador. Una figura social en un entorn clinic. 52 alumnes
Escola de Treball Social de la URV. Taller sobre la prevencié de drogues: explicacié

del diferents programes preventius i assistencials. 42 alumnes
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REUNIONS DE COORDINACIO

Total d'institucions amb les quals s’ha mantingut coordinacié: 16 institucions i entitats

FORMACIO CONTINUADA

Portugalete. Assisténcia a les XIl Jornadas Municipales de Prevencién de
Drogodependéncias: Jévenes, Drogas y tiempo libre, Tarragona. Assisténcia a la
xerrada “Joves i drogues” a carrec d’Energy Control, Barcelona. Reunié de treball o
la Fundacié Catalana de I'Esplai sobre la revisié del programa Ordago i reunions de

técnics municipals de Prevencié d'arreu de Catalunya . Assisténcia a 3 reunions.

ACTES INSTITUCIONALS

Participacié en la Campanya “Enganxa’t a 'esport” de la Fundacié de Veterans del
Barga, participacié en la Xarxa de Drogodependencies de la diputacié de Barcelona
dins el grup de treball “Estratégies de Prevencié Comunitaria”, participacié en la
cloenda i presentacié del llibre blanc de I'Estratégia Nacional de Prevencié del
consum de drogues i problemes associats. Departament de Salut, de la Generalitat de
Catalunya. Coordinacié del grup de I'ambit de lleure, Delegacié Territorial de Joventut
de la Generalitat de Catalunya. Presentacié de la pagina web “El Pep i la Clara” de
prevencié de drogodependéncies i altres conductes de risc. Per a técnics de salut i

joventut. 25 assistents

PROJECTES D' AMBIT EUROPEU

* Participacié en el Trainnig Seminar: Safer Nightlife workgroup. Presentacié del
projecte @ssegura't.nit. 40 tecnics de diferents ciutats europees.

* Participacié en la 3 Conferéncia del projecte europeu Democracy Cities and Drugs.

Avaluacié del pojecte Safer Nightlife.

MITJANS DE COMUNICACIO
* Reportatge de Canal Catald de TV, al espai 10 comarques, sobre el projecte de

seguretat en |'oci nocturn “@ssegura't.nit.

* Reportatge al Diari de Tarragona sobre el consum d'alcohol en joves.
* Canal Catald de TV Tarragona. Emissié de 9 programes “Petites Converses” portats a
terme per 9 escoles del municipi que implementen el programa L'aventura de la vida.

* Reportatge a la revista Entitats “Alerta: I'estiu, les drogues i els adolescents.”
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SERVEI MUNICIPAL DE SALUT ESCOLAR
POBLACIO DIANA:

- Alumnes matriculats a P-4 i nou ingrés.

VALORACIO
- P-4:
Alumnes matriculats: 1.407 - Alumnes Programa Nen Sa: 1.222 - Alumnes sense

informacié: 185
¢ Del total d’alumnes el 86,85 % acudeixen a les revisions del Nen Sa

- Nou ingrés: Alumnes matriculats: 180 - Alumnes Programa Nen Sa: 111 - Alumnes

sense informacié: 69
* Del total d’alumnes el 61,66% acudeixen a les revisions del Nen Sa.
CONTROL DE CARNETS VACUNALS

POBLACIO DIANA

- Alumnes de P-4 i alumnes de nou ingrés en el centre.

VALORACIO

- P-4:

Matriculats: 1.407 alumnes - Informen: 1.215 (7 van portar fotocopia equivocada) -
Ben vacunats:1.144 (88,97 % dels que informen)

¢ Del total d’alumnes de P-4 el 76,83 % estan correctament vacunats.

- Nou ingrés: Matriculats: 180 alumnes - Informen: 111 - Ben vacunats: 63 (56,75 %

dels que informen)

* Del total d’alumnes de nou ingrés el 35 % estan correctament vacunats.
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CAMPANYA DE VACUNACIONS TETANUS-DIFTERIA

POBLACIO DIANA:
- Alumnes de 2n d’ESO.

ESCOLES EDUCACIO ESPECIAL:
A I'hora de valorar la cobertura de la vacunacié contra el tétanus - diftéria, hem de
fenir en compte que dins del nombre de nens que considerem no vacunats, n’hi ha un

percentatge que probablement ja estd vacunat perd que no ens n’han informat.

Matriculats: 1.537 alumnes - Ja vacunats: 249 alumnes - Vacunats per I'ESE: 938

alumnes - No vacunats: 350 alumnes (no informen, abséncia o malaltia)
COBERTURA TOTAL Td: 77,22 %
CAMPANYA DE VACUNACIONS HEPATITIS A + B. (6E DE PRIMARIA)

POBLACIO DIANA

- Poblacié diana: Alumnes de 6& de primdrria.

ESCOLES D’EDUCACIO ESPECIAL

Ateses les caracteristiques d’aquests centres, amb un nombre reduit d’alumnes per
aquesta franja d’edat, se’n fa el seguiment cada 2 anys, i durant aquest curs no s'ha
administrat cap vacuna als centres Solc, Muntanyeta i Estela. Al Centre de Sant Rafael
s’ha demanat autoritzacié a 6 alumnes :

- Vacunats ESE: 3 alumnes - Ja vacunats: 3 alumnes

VALORACIO
Hem de tenir en conte que dins del nombre de nens que considerem no vacunats, n’hi

ha un percentatge que probablement ja estd vacunat perd que no ens n’ha informat.

Matriculats: 1.392 alumnes - Ja vacunats: 401 alumnes - Vacunats per I'ESE: 799

alumnes - No vacunats: 192 alumnes (no informen, abséncia o malaltia)

COBERTURA TOTAL HEPATITIS A+B: 86,20%
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Conclusions:
® En termes generals, d'un total de 1.200 nens vacunats amb la vacuna antihepatitis

A+B, la gran majoria, 799, I'han rebut mitjangant 'Equip de Salut Escolar.

* Aquest any continuem constatant un augment important del nombre dels nens ja
vacunats préviament ( 28,80 %), per causa de la incorporacié de I'hepatitis B en la

etapa infantil del calendari de vacunes.
* La cobertura total de nens vacunats contra I'hepatitis A+B és del 86,20 %

* Les dosis d'antihepatitis A+B administrades per I'Equip de Salut Escolar han estat:
DOSIS TOTALS D’ HEPATITIS A+B: 2.388

CAMPANYA DE VACUNACIONS VARICEL-LA (6E DE PRIMARIA)

POBLACIO DIANA

Poblacié diana: alumnes de 6& de primaria.

ESCOLES D’EDUCACIO ESPECIAL

Ateses les caracteristiques d’aquests centres, amb un nombre reduit d’alumnes per
aquesta franja d’edat, se'n fa el seguiment cada 2 anys, i durant aquest curs no s'ha
administrat cap vacuna als centres Solc, Muntanyeta i Estela. Al Centre de Sant Rafael
s’ha demanat autoritzacié a 6 alumnes:

- Vacunats ESE: 2 alumnes - No han informat: 4 alumnes

VALORACIO
Matriculats: 1.392 alumnes - Ja immunitzats: 1.083 alumnes - Vacunats per I'ESE:

115 alumnes - No immunitzats: 194 alumnes (no informen, abséncia o malaltia)
COBERTURA TOTAL VARICEL-LA:86,06 %
ACTIVITATS DE PROMOCIO DE LA SALUT

CAMPANYA DE GLOPEIGS AMB FLUOR:
Escoles que han realitzat glopeigs de fluor el curs 2006-07: CEIP El Miracle: 4 classes

AJUNTAMENT DE TARRAGONA - SECRETARIA GENERAL MEMORIA 2007



(YJA(JM'A AREA DE SERVEIS A LA PERSONA

INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS

de primaria, CEIP Saavedra: 4 classes de primaria, CEIP El Serrallo: 4 classes de
primdria, CEIP Pax: 5 classes de primaria, CEIP Practiques: 8 classes de primaria,
CEIP Riuclar: 4 classes de primaria, CEIP La Floresta: 4 classes de primaria, CEIP
Mediterrani: 4 classes de primaria, CEIP La Canonja: 8 classes de primaria, CEIP Pau
Delclos: 8 classes de primaria, Col-legi Roig: 4 classes de primaria, 'Ensenyanga: 8
classes primaria, Sant Pau Apostol: 8 classes de primaria, La Salle Tarragona: 15
classes de primaria, Sant Doménec: 8 classes de primaria, El Carme del C/ del Mar:
4 classes de primaria, Sagrat Cor: 8 classes de primaria i Salle Torreforta: 8 classes

de Primaria.

* Valoracié: es continuen trobant dificultats per part dels col-legis per a la seva
realitzacié. El programa estd en procés de canvi. D'un total de 30 centres als quals

s'ofereix el programa, el realitzen 18.

PROGRAMA DE TRANSTORNS DE L'ALIMENTACIO

* Presentacié del programa a tots els col-legis de primaria.

® Lliurament del material als col-legis que han decidit realitzar-lo aquest curs: CEIP La
Floresta: 5¢ primaria, CEIP Campclar: 6& primaria, CEIP El Miracle: 6¢ primaria, CEIP
César August: 6¢ primaria, CEIP Saavedra: 6& primdria, Sagrat Cor: 6& primaria,

Mare Nostrum: 6& primdria i St. Pau Apdstol: 5& primaria.

* Seguiment i valoracié: aquest curs hi han participat un total de 338 alumnes, en

comparacié amb els 405 del curs passat.

TALLERS DE PROMOCIO DE LA SALUT
* Escoles que han demanat tallers: CEIP La Floresta, CEIP Els Angels, CEIP César
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August, Col-legi Lestonnac, Col-legi Joan XXIll, Col-legi Sagrat Cor, Col-legi Sta.
Teresa de Jesus, CEE St. Rafael i IES Vidal i Barraquer.

* Activitats:
- Tallers dalimentacié: als CEIP César August, CEIP La Floresta, Col-legi Sagrat Cor,
Col-legi Sta. Teresa de Jests i Col-legi Joan XXIll
- Tallers d'afectivitat i sexudlitat: als CEIP La Floresta, CEIP Els Angels, CEIP César
August, Col-legi Joan XXIll, Col-legi Sagrat Cor, CEE St. Rafael i IES Vidal i Barraquer
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- Tallers sobre medicaments: Col-legi Joan XXIII i Col-legi Sta. Teresa de Jesus
* Valoracié: Tallers Alimentacié i nutricié: 14, tallers Sexualitat i afectivitat: 30 i tallers

sobre medicqments: 4

ACTIVITATS D’ASSESSORAMENT
Informacié i assessorament als mestres i als pares en aquells temes de salut que en un

moment puntual ens han demanat.

o CEIP La Floresta ® CEIP César August ® CEIP Els Angels ® CEIP Serrallo ® CEIP ST. SALVADOR

COL-LABORACIONS AMB ALTRES INSTITUCIONS
* Delegacié de Sanitat i Seguretat Social de Tarragona @ ICS: Coordinadora de les
arees basiques de salut ® CAP La Granja - Torreforta ® CAP de Bonavista - La
Canonja ® CAP Tarraco ® CAP Jaume | ® CAP Sant Salvador ® CAP St. Pere i St.
Pau ® CAP Muralles ® CAP Sta. Tecla-Llevant ® Equip de prevencié de

Drogodependéncies ® Departament de Vacunes del CAP Tarragonés

FORMACIO

® Curs de diplomat en sanitat ® Curs basic d'arab
CENTRES CiVICS

PETICIONS PUNTUALS:
En general es tracta d'un servei molt important i arrelat entre les associacions i entitats

de Tarragona ja que han aplegat en el 2007 la xifra de 48.457 persones i 405

peticions.
Nombre de Peticions:
xerrades teatrei tallersi assaigs alires TOTAL
i reunions espectacles  cursets
CCM Bonavista 13 22 1 13 4 53
CCM Torreforta 73 29 1 5 114
CCM St. Pere i St. Pau 61 43 10 3 4 121
CCM Sant Salvador 27 25 6 39 8 105
CCM Part Alta 1 2 5 0 4 12
TOTALS 175 121 23 61 25 405
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Nombre d'usuaris:

xerrades teatrei tallersi assaigs alires TOTAL

i reunions espectacles  cursets
CCM Bonavista 545 5850 20 420 1065 7900
CCM Torreforta 3750 5386 20 97 510 9763
CCM $St. Pere i St. Pau 5503 14120 544 150 579 20896
CCM Sant Salvador 1128 4945 50 1675 755 8553
CCM Part Alta 25 230 800 0 290 1345
TOTALS 10951 30531 1434 2342 3199 48457
PETICIONS PERMANENTS:

Durant el 2007, 111.683 usuaris han participat en aquest tipus d'activitat. Aquesta
xifra surt de multiplicar el nombre d’usuaris diaris pels dies que s’han dut a terme

aquestes activitats.

Per barris: Bonavista: 16.604 usuaris any - Torreforta: 20.925 usuaris any - Sant Pere
i Sant Pau: 32.348 usuaris any - Sant Salvador: 38.610 usuaris any - Part Alta:
3.196 usuaris any

PROJECTES DE COL.LABORACIO O COORDINACIO:
Els resultats anuals en aquestes activitats han estat els segients:
* Total sessions als 4 centres civics municipals (Sant Salvador no n’ha tingut): 1.095

* Total participants als 4 centres civics municipals (Sant Salvador no n’ha tingut):
19.330

PROJECTES DE COL-LABORACIO O COORDINACIO

CENTRE CIVIC MUNICIPAL DE BONAVISTA: 878 sessions i 11.528 participants.
CENTRE CIVIC MUNICIPAL DE TORREFORTA: 166 sessions i 1.872 participants.
CENTRE CIVIC MUNICIPAL DE SANT PERE | SANT PAU: 29 sessions i 5.270

participants.
CENTRE CIVIC MUNICIPAL DE PART ALTA: 22 sessions i 660 participants.

PROJECTES PROPIS:
Els projectes propis son els que es programen des dels centres civics municipals, i intenten

donar resposta a les necessitats que es van donant a les seves zones d'influéncia.
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* Total sessions als 5 centres civics municipals: 1.986

* Total participants als 5 centres civics municipals: 39.315

CENTRE CIVIC MUNICIPAL DE BONAVISTA: 497 sessions i 11.136 participants.
CENTRE CIVIC MUNICIPAL DE TORREFORTA: 515 sessions i 6.207 participants.
CENTRE CiVIC MUNICIPAL DE SANT PERE | SANT PAU: 280 sessions i 6.755
participants.

CENTRE CIVIC MUNICIPAL DE SANT SALVADOR: 492 sessions i 12.136 participants.
CENTRE CIVIC MUNICIPAL DE LA PART ALTA: 207 sessions i 2.040 participants.

QUADRE RESUM FINAL:
A continuacié, en el segiient quadre, es pot observar el total de la participacié durant
I'any 2007 als centres civics municipals de Tarragona. Aquest quadre inclou també la
participacié registrada en el Parc Infantil de Nadal, el qual, en desenvolupar-se a
I'escenari habitual del parc, no el podem adjudicar a cap centre civic en concret.
Nombre d'usuaris:

Bonavista  St. Pere St. Tomreforta Pat  TOTAL Miana

iSt.Pau  Salvador Ala setmanal

Peticions
puntuals 7900 20.896 8553 9763 1.345 48.457 1.468
Peticions
permanents  16.604  32.348 38.610 20.925 3.196 111.683 3.384

Projectes

coordinats  11.528 5.270 1.872 660 19.330 585
Projectes

propis 11.136 6.755 12136 7248 2040 39315 1.191
Parc

de Nadal 3.100

TOTALS 47.168 65.269 59.299 39.808 7.241 221.885

Aquesta mitjana setmanal estd extreta de repartir el total d'usuaris entre les 33

sefmanes on es concentren gairebé totes les activitats de I'any.
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Els centres civics municipals de Tarragona gaudeixen d’una bona salut pel que fa a
nombre d'usuaris i d'activitats que s'hi realitzen, la participacié civtadana és forga
activa i regular en |'assisténcia i continuitat. Aquest any ha millorat.

Per tant tots els usuaris sumen un total de 221.885 participants en les diferents

activitats.

GENT GRAN

PERFILS DELS USUARIS:

Jubilats i pensionistes d’ambdés sexes. Jubilats, prejubilats i pensionistes majors de 60
anys. Un 40 % presenta un deteriorament respecte a I'edat de les seves capacitats
cognitives, motrius i sensorials, a més d'un estat general de solitud i d’angoixa, i de

temps buit.

ACTIVITATS QUE ES PORTEN A TERME DE GENER A MAIG | D’OCTUBRE A
DESEMBRE

¢ Gimndstica de manteniment: 261 participants ® Pintura: 61 participants ® Aigua-
gim: 239 participants ® Punt de creu: 23 participants ® Teatre: 30 participants ® Cant

coral: 8 participats ® Grup d’havaneres: 14 participants

TALLERS DE CURTA DURADA:

* Taller de targeteria: 67 participants ® Cuina mediterrania: 90 participants repartits
* Taller de centres de Nadal: 90 participants ® Taller targeteria flors seques: 25
participants @ Taller de maquillatge: 30 participants ® Restauracié de pessebres: 27
participants ® Introduccié a la pintura a I'oli: 60 participants @ Taller tematic de
pintura aquarel-la: 40 participants ® Taller de plantes (esqueixos): 12 participants ®

Targeteria de Nadal: 40 participants
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TALLERS QUE ES PORTEN A TERME AMB VOLUNTARIS
® Tallar i cosir: 20 persones tots els grups de teatre ® Manualitats: 8 persones ®

Labors: 6 persones ® Patronatge: 6 persones ® Acompanyament a gent gran

ACTIVITATS QUE ES PORTEN A TERME DE FORMA PUNTUAL:
* Exposicié de pintura als centres civics de Sant Salvador i Bonavista, i Zona Centre i

la Foresta
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* Final de curs de gimnastica de manteniment a la platja del Miracle

* Festival de fi de curs de tots els grups de teatre i havaneres al Centre Civic de
Torreforta i al Col-legi la Salle de Torreforta

* Participacié de la coral de la zona centre en el Dia Internacional de la Misica ol
Centre Civic de Sant Pere i Sant Pau

¢ Festival de fi de curs de teatre al Centre Civic de Sant Salvador

ORGANITZACIO, PARTICIPACIO | COL-LABORACIO A LES ACTIVITATS SEGUENTS:

® Programa “Viure i Conviure”: S'han fet 14 entrevistes a persones grans que s’han
inferessat a participar en el programa. Entrevistes a domicili a 8 persones. De les 14
persones grans que s'han entrevistat per accedir al programa, 8 han reunit els
requisits per a participar-hi i poder allotjar un estudiant. Celebracié dels 10 anys del
programa al Palau de la Misica de Barcelona

* Setmana Cultural Sant Salvador

* Festival de fi de curs de teatre al col-legi La Salle de Torreforta

® Col.laboracié a la festa major de I'associacié de veins del barri de Torreforta

* Col.laboracié a la festa major de I'associacié de veins del barri de la Granja

* Collaboracié a la Setmana Cultural i Miss Tardor de I'Associacié de Pensionistes i
Jubilats de Sant Salvador

* Festival de Teatre a la Setmana Cultural dels Jubilats de Torreforta

* Festa del Consell Municipal de la Gent Gran al Centre Civic de Sant Salvador

COL-LABORACIO AMB EL CONSELL MUNICIPAL DE LA GENT GRAN

* Entrega de trofeus del concurs de pessebres de I'any anterior

* Organitzacié dels jocs esportius del Consell Municipal de la Gent Gran a la llar de
Jubilats de Sant Salvador

* Acompanyament a 38 persones de la Delegacié de Pompeians que per Santa Tecla
van visitar Tarragona

¢ Acompanyament d'un grup de 33 jubilats des de Tarragona a Pompeia durant 5
dies

* Organitzacié de les Jornades de Treball Consell Municipal de la Gent Gran, que es
va portar a terme a Marina d'Or

* Organitzacié de la Trobada de Corals i repartiment de premis dels jocs esportius de
la gent gran al Centre Civic de Torreforta

* Organitzacié de la festa del Consell amb un festival de tots els grups de teatre al
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Centre Civic de Sant Salvador
* Trobada de la delegacié de Jubilats de Tarragona a Pompeia per visionar la

filmacié feta durant el viatge a la llar municipal de la Zona Centre.

Un técnic de I'equip de gent gran ha format part del jurat del Concurs de Pessebres

adregat a les entitats vinculades al Consell Municipal de la Gent Gran.

RELACIO DE PARTICIPANTS:

Participants a les activitats establertes durant I'any: 564 participants
Activitats de curta durada: 429 participants

Tallers duts a terme per voluntaris: 14 participants

Activitats que es porten a terme de forma puntual: 154 participants

Col-laboracions diverses: 168 participants
Col.laboracié amb el CMGG: 525 participants

AVALUACIO DELS OBJECTIUS PLANTEJATS:
La programacié de gent gran de 2007 preveia 2 objectius generals i 11 objectius

especifics. La valoracié dels objectius és la segiient:

S'ha mantingut i ampliat I'oferta d'activitats i s'han ampliat els tallers puntuals i de

llarga durada.

Durant I'any, s'han dut a terme activitats proposades per les juntes de les llars i per
I'Equip de Gent Gran. Cal treballar amb els membres de les juntes de les llars perque

s'impliquin més directament amb les activitats que a cada llar es realitzen.

En totes les activitats, s’ha portat a terme un seguiment exhaustiu de I'assistencia, vist
que hi ha hagut persones que han fet un nombre determinat de faltes sense justificar,
per la qual cosa se'ls ha avisat i en cas de no assistir-hi, el seu lloc ha estat ocupat per

una altra persona, per tal d'atendre la llista d'espera.

S'ha assolit la intervencié entre llars en la participacié dels tallers i activitats

proposats, que han facilitat la mobilitat dels participants.
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Els grups de teatre, havaneres i cant coral han aconseguit un index d’acceptacié i

participacié molt bo.

Les activitats que es porten a terme amb voluntaris han gaudit d’un index alt

d'assisténcia.

“Fem coses junts” ha estat una activitat nova amb un resultat extraordinari.
TIPOLOGIA DEL PROJECTE : Voluntariat Gent Gran

A QUI VA ADRECAT EL PROJECTE: Jubilats i pensionistes de Tarragona
PERFIL DELS VOLUNTARIS: jubilats i pensionistes d'ambdés sexes

ACTIVITATS QUE S"HAN DUT A TERME DE GENER A JUNY | D’OCTUBRE A
DESEMBRE, DE DIFUSIO, INFORMACIO | CAPTACIO DE VOLUNTARIS:
* Difusié del programa de voluntariat ® Informacié del programa de voluntariat ®

Captacié de voluntaris ® Formacié del voluntariat

GRUPS DE VOLUNTARIS:

* Proteccié Escolar. Els col-legis on el transit ha estat regulat per jubilats/ades
voluntaris, han estat 11: CEIP Sant Salvador amb 3 voluntaris, CEIP Marcel-li Domigo
amb 3 voluntaris, CEIP Gual Villalbi amb 2 voluntaris, CEIP la Salle amb 5 voluntaris,
CEIP Els Angels amb 6 voluntaris (un d'ells és suplent), CEIP Campclar amb 3 voluntaris,
CEIP Riuclar amb 3 voluntaris, CEIP Pau Delclés amb 1 voluntaris, Col-legi Santa Teresa 2

voluntaris, Col-legi Sant Doménec amb 4 voluntaris i CEIP Ponent amb 2 voluntaris.

* Coordinacié i seguiment de Proteccié Escolar

* Taller de tallar i cosir: 25 participants

* Labors

* Acompanyament Gent Gran

* Manualitats Llar Municipal del Pilar. Dues voluntdries

* Taller de patronatge, llar municipal Pere Martell. Una voluntaria

JORNADES: jornada ludica a la Liar de Jubilats de Riuclar Icomar, de revisié del
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funcionament de cada grup al llarg del curs, de cuina Mediterrania a la Llar
Municipal de Riuclar - Icomar en finalitzar el curs el mes de juny, de germanor del
grup de Proteccié Escolar per tal d’acomiadar I'any. Dinar de germanor, col-laboracié
amb la Trobada de Corals de la civtat de Tarragona i avaluacié de I'any 2007 a la

Llar Municipal de Riuclar lcomar.

COL-LABORACIONS EN ESDEVENIMENTS A LA CIUTAT:

* Mitja Maraté Ciutat de Tarragona........28 voluntaris
® Bicicletada Popular...........ccccovvnneee. 26 voluntaris
® Peonada Popular..........cccccccveveeienannn, 23 voluntaris
® Pedalada Carrefour...........cccvveveceee, 28 voluntaris
* Bicicletada de Santa Tecla................... 23 voluntaris

Col-laboracions: homenatges als voluntaris de Proteccié Escolar.

PROGRAMES DE RADIO: 3 programes a Tarragona Radio de 20 minuts de durada,

amb voluntaris.
FEM COSES JUNTS: taller intergeneracional.

REPARTIMENT DE MATERIAL DE SUPORT PER A “PROTECCIO ESCOLAR”:
repartiment de bosses i gorres a tots els voluntaris de Proteccié Escolar, repartiment de
30 petos, impermeables, xiulets i els senyals de transit als voluntaris de Proteccié

Escolar, i repartiment de guants a tots els voluntaris de Proteccié Escolar.

NOMBRE DE VOLUNTARIS QUE HAN PARTICIPAT A LES ACTIVITATS DEL PROJECTE:
un fotal de 48.
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SORTIDA LUDICA-CULTURAL DEL GRUP DE PROTECCIO ESCOLAR: CREUER PEL
MEDITERRANI
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Des de JOVENTUT s'han realitzat les segients activitats:

® Estiv Jove

* Festival de “Teatre Grecollati” al Teatre auditori del Camp de Mart
* Parc infantil de Tarragona 2007

* Mostra de teatre jove 2007

* Mostra d'espectacles al carrer

* Seguiment del Pla local de joventut de I'Ajuntament de Tarragona

* Borsa jove de treball i guia de recursos ocupacionals

* Programa KATA 2007.
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Les tasques desenvolupades per la UNITAT TECNICA DE SALUT PUBLICA (U.T.S.P.) han

estat les segients:

Aigiies no classificades
- Mostres 7
- Analisis 23

Aigiies consum i xarxa de distribucié de I'aigua
- Mostres 42
- Analisis 210

Aigiies de piscines i poliesportius

- Mostres d'aigies de vas de piscines 112

- Analisis 560

- Mostres vestidors i platges de poliesportivs 539

- Analisis 1617
Aigies de mar/platia

- Mostres d'aigiies de bany 185

- Analisis 740

Menjadors escolars

- Mostres 66
- Andlisis 396
Llaminadures
- Mostres 7
- Andlisis 42

Gelats i orxates
- Mostres 10
- Andlisis 70
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Dutxes de les platges
- Mostres

- Andlisis

Interlaboratori i control de qualitat
- Mostres

- Andlisis

Sorra: parcs infantils, platges, col-legis
- Mostres

- Andlisis

TOTAL Mostres

Andlisis

Trucades al Teléfon Blanc:

- Sanitat animal i Servei de Llacers

- Plagues i Servei de Desinsectacié i Desratitzacié
- Alfres

Total Trucades

Expedients, oficis de denincia i inspeccions:
- Inspeccié per ferrenys insalubres

- Inspeccié sanitat animal

- Informes varis per resolucié d'expedient

- Control higienicosanitari de locals

Gossera Municipal i Llacers:

- Gossos i gats recollits pels llacers per trucades
al Teléfon Blanc i Protectora

- Gossos recollits al carrer i domicili

- Gossos recollits de la Protectora

- Gossos sacrificats

- Gossos portats a la Protectora

47
235

31
130

35
175

1.081
4.198

280
536
40

856

30
97
112
162

267
159
387

61
136
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- Gats recollits 70
- Gats sacrificats 2
- Gats portats a la Protectora 68
- Proves de leishmania i desparasitacions 70
- Gossos lliurats al seu propietari 30

* Controls de funcionament dels treballs realitzats per |'empresa SEDYF durant el
2007, respecte a la contracta de desratitzacié, desinfeccié i desinsectacié dels

col-legis publics i del terme municipal de Tarragona.

* Controls de I'empresa SEDESA, respecte a la contracta per a la recollida de coloms
durant I'any 2007.

e Control de |'empresa BioacUstic que va realitzar el controls dels estornells al
municipi.

* Conveni de col-laboracié per a la realitzacié de practiques compartides entre els
alumnes del Mddul de Dietética i Nutricié de I'Institut Cal-lipolis i |'Ajuntament de

Tarragona.

* Participacié en programes de Radio Tarragona per informar sobre qiiestions

higienicosanitdries d'aliments, establiments alimentaris i sanejament ambiental.

* Participacié en el projecte europeu EQUASE d'intercalibratge de laboratoris de

microbiologia europeus.

* Participacié al projecte FEPAS d'ambit europeu.
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* Participacié en el projecte INTER 2000 d’intercalibratge de laboratori de

microbiologia coordinat pel Laboratori d'assaig agroalimentari.

* Control de 'empresa contractada pel tema de la legionel-losi als edificis i fonts

ornamentals municipals.
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Les tasques desenvolupades per la UNITAT TECNICA DE MEDI AMBIENT han estat les

seguents:

Andlisis d'aigies

* Aigijes no classificades

T IMOSITES . 7

S ANGISIS ..o 24
* Aigiies de bany de piscines

TIMOSITES . 134

S ANGISIS ..., 627
* Aigies residuals urbanes amb tractament (EDAR)

“IMOSITES .. 38

= ANGISIS ..o, 105

Expedients, oficis de dentncia i inspeccions:

- Inspeccié d'abocadors............cocueiiiiicii 88
= INSPECCIONS VAMIES ... 39
- Inspeccions Telefon Verd .............cooooiviiniiinincs 3

¢ Control informes ACA abocament

d'indUstries al clavegueram...............cccccevvveiiieceieseeeeen, 75
* Control permisos a empreses d’abocament al clavegueram ....117
* Control d'aturades i posades en marxa d'Ercros...................... 10

Altres

* Assisténcia a diversos cursos de proteccié del medi ambient. Diputacié de
Tarragona

* Participacié al programa d'intercalibratge INTER-2000

* Seguiment cimentera Cementos Esfera, andlisi contaminacié atmosférica

* Seguiment i control dels treballs que EMATSA fa al clavegueram municipal

¢ Control contaminacié atmosférica XVPCA
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POLITIQUES D'IGUALTAT ha dut a ferme les tasques segiients:

El dia 23 de novembre de 2007, aprofitant la proximitat del Dia Internacional per a
'Eliminacié de la Violéncia envers les Dones, es va fer la presentacié de la Conselleria
de Politiques d'Igualtat, on també es va signar el compromis per a |'elaboracié del

Protocol d'intervencié en situacions de violéncia de génere i familiar.

En el registre intern de la Conselleria de Politiques d'Igualtat hi consten 3 expedients:
1. Presentacié Conselleria Politiques d'Igualtat
2. Protocol infervencié violéncia de génere

3. Sol-licitud subvencié Servei d’Ocupacié de Catalunya.

SUBVENCIONS SOL-LICITADES

Sol-licitud de subvencié al Servei d'Ocupacié de Catalunya en la convocatoria per a
I'any 2007 per a la concessié de subvencions de les accions de desenvolupament
local mitjangant pactes territorials per |'ocupacié, relativa a I'actuacié Punt

d'Informacié i recursos per a les dones.
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SANITAT

El Departament de SANITAT ha realitzat els segients treballs:
Total expedients tramitats 'any 2007: 411

CLASSIFICACIO PER MATERIES:
* Llicéncies de gossos potencialment perillosos: 26
¢ Insalubritat d"immobles edificats, locals, etc.: 59
* Insalubritat de terrenys, parcel-les, solars, efc.: 48
* Molésties produides per animals domestics: lladrucs, males olors, embrutar
d’excrements la via publica, etc.: 28
* Gossos: sense lligar, sense morrié, sense censar, atacs, perillosos sense
documentacié (asseguranga, llicéncia): 45
* Gossos a les platges: 3
* Incidéncies general sobre gossos i altres animals: 13
e Autoritzacions sanitdries de carnisseries: 28
¢ Desinfeccié, desratitzacié i desinsectacié: 62
* Establiments i comercos amb infraccié de normativa sanitaria: 4
* La resta correspon a matéries varies com tramitacié i gestié de les factures pels
serveis contractats; control de les instal-lacions de piscines d'Us public; controls a les
botigues de venda d’animals; controls a establiments alimentaris; neteja, manteniment
i obres a les instal-lacions del CRAMT (centre de recollida d’animals al municipi de

Tarragona); molésties i insalubritat per coloms; control de les platges del municipi, efc.

EXPEDIENTS DESTACABLES:

e Contracte d'incineracié d'animals de companyia

* Contracte del servei de llacers d'urgéncia

¢ Contracte d'eutandsia d’animals de companyia

¢ Adjudicacié d'assessorament del servei técnic per al SGA-EMAS

* Tallers de formacié per a la tinenga responsable dels animals de companyia als
centres educatius de Tarragona

* Contracte pel servei de control sanitari de coloms

* Contracte pel servei de desinsectacié, desratitzacié i desinfeccié

* Presentacié del Projecte de prevencié del consum de cannabis als centres

d’educacié secundaria
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El Departament de SERVEIS SOCIALS ha realitzat els segiients treballs:

1.-NOMBRE D'ENTRADES AL REGISTRE GENERAL 2.039
NOMBRE DE SORTIDES AL REGISTRE GENERAL 1.004

2.- S'han signat els segients convenis:

- Protocol addicional per a I’any 2007 al Conveni per a la cooperacié
inferadministrativa entre el Departament d'Accié Social i Ciutadania i I'Ajuntament de
Tarragona, en matéria de serveis socials, infancia i familia i immigracié, subscrit I'any
2005.

- Conveni de col-laboracié entre I'’Ajuntament de Tarragona i la Unié de Sindicats
Intercomarcal de CCOO de Tarragona per a 2007.

- Conveni de col-laboracié entre I’Ajuntament de Tarragona i I'Associacié d’Ajuda
Mdtua d'Immigrants a Catalunya (AMIC) per a 2007.

- Conveni de col-laboracié entre |'Ajuntament de Tarragona i Caritas Diocesana de
Tarragona en termes d'immigracié per a 2007.

- Conveni de col-laboracié amb la Fundacié L'Heura per a 2007.

- Adhesié de |'Ajuntament de Tarragona al Conveni de Col-laboracié entre el
Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya, la Federacié de Municipis de
Catalunya i I'Associacié Catalana de Municipis i Comarques (ACMC) per tal de
col-laborar en I'execucié de programes en I'émbit de competéncies de la Secretaria
de Serveis Penitenciaris, Rehabilitacié i Justicia Juvenil.

3.- $’han sol-licitat les segients subvencions:
- Sol-licitud de subvencié a la Direccié General de Transport de la Generalitat de
Catalunya per al sistema de tarifacié social per al transport urbd a jubilats i pensionistes.

4.- Altres actuacions:
- Col-laborar amb diverses ONG de Tarragona en I'organitzacié de la Festa del
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Comerg Just, i aprovar i pagar factures relatives a la Festa del Comerg Just.
- Col-laborar amb 'ONG Intermon-Oxfam per a I'organitzacié de la festa de

solidaritat “Un dia per a |'Esperanga”.

- Aprovacié i pagament de la factura per I'allotjament d'urgéncia a veins del ¢/
Amposta i ¢/ St. Benilde per un incendi.

- S’ha convocat una reunié de la Comissié Mixta Institut Municipal de Serveis Socials-
Ajuntament de Tarragona i Caritas del programa “Un Lloc de Treball”.

- Tramitacié per a deixar sense efecte I'acord del Consell Plenari d'11-04-2006 relatiu
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a la creacié de 'Oficina Local de 'Habitatge de Tarragona com a element organitzatiu.
- Tramitacié del projecte de creacié de la Conselleria de les Politiques d'Igualtat
adscrita a I'Area de Serveis a la Persona.

5.- Informes de reagrupament familiar

- S’han sol-licitat 729 informes sobre allotiament adequat per a reagrupacié familiar
per a estrangers residents.

- S'han tramitat els 729 informes d’acord amb el segiient detall:

Segons pais de procedéncia

Algeéria 13 - Argentina 10 - Arménia 1 - Bolivia 11 - Brasil 4 - Camerun 3 - Coldombia
125 - Congo 6 - Cuba 3 - Equador 41 - Espanya 3 - Filipines 6 - Gambia 1 -
Georgia 6 - Ghana 10 - Guinea 1 - Hondures 1 - India 4 - Marroc 318 - Méxic 3 -
Moldavia 5 - Nigéria 22 - Pakista 24 - Peri 18 - Portugal 1 - Rep. Dominicana 10 -
Rumania 2 - Rossia 6 - Senegal 3 - Ucrdiina 15 - Uruguai 4 - Veneguela 2 - Xile 6 -
Xina 41 - TOTAL 729

Segons zona de residéncia

- Bonavista 71 - Campclar 71 - El Pilar 6 - Icomar 15 - La Floresta 24 - La Granja 13
- Mongons 1 - Parc Riuclar 1 - Riuclar 15 - Sant Pere Sant Pau 50 - Sant Salvador 93
- Tamarit 1 - Tarragona 283 - Torreforta 85 - TOTAL 729

6.- Fons municipal per a la cooperacié i el desenvolupament.

- S’han tramitat 5 justificacions de subvencions concedides d’acord amb les bases
especifiques de les convocatories per a |'atorgament de subvencions als projectes de
cooperacié al desenvolupament presentats per les ONGD i entitats solidaries de
Tarragona, corresponents als anys 2005 i 2006.

- S'ha tramitat I'aprovacié de les Bases especifiques de la convocatoria d'atorgament
de subvencions per als projectes de cooperacié al desenvolupament per a I'any 2007.
En data 23-07-2007, s’han traspassat fots els expedients dels projectes de cooperacié
al Departament de Cultura per a la seva tramitacié.

7 .-Targetes per a la utilitzacié gratuita dels autobusos municipals per a pensionistes,
jubilats i jubilades

S'han lliurat un total de 2.592 targetes

- Jubilats (majors de 65 anys) 940 targetes - Pensionistes 723 targetes - Duplicats 615
targetes - No funciona 314 targetes
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8.-Targetes de permissibilitat d’aparcament per a persones amb disminucié

Se n’han presentat 176

S'han concedit 129 targetes:
- 40 titular conductor - 89 fitular no conductor - 23 duplicats - 17 no concedides - 5
en tramit - 2 transport col.lectiv

9.- Atorgament de subvencions

S'han atorgat les segiients subvencions:

- A dos taxistes de Tarragona per al manteniment del servei del taxi adaptat per a
persones amb disminucid.

- Ajuts per a persones perceptores de prestacions baixes per a fer efectives despeses
basiques de la llar:

S'ha presentat un total de 819 sol-licituds - Se n’ha tramitat un total de 763, amb un
total de 47.472,16 € - Se n’han denegat 56.

10.-Treballs d’enllag
S'han realitzat durant tot I'any treballs d’enllag entre I'Ajuntament de Tarragona i
I'Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona.

11.-Consell Municipal dels Discapacitats

- Seguiment de les activitats propies del Consell.

S’han convocat:

Una Comissié Executiva del Consell Municipal dels Discapacitats

Una Assemblea del Consell Municipal dels Discapacitats

12.-Consell Municipal de la Gent Gran
- Seguiment de les activitats propies del Consell.
S'han convocat:
Tres assemblees del Consell Municipal de la Gent Gran
Cinc comissions executives del Consell Municipal de la Gent Gran

13.- Consell Municipal de Cooperacié i Solidaritat Internacional de Tarragona

- S’ha convocat un plenari del Consell Municipal de Cooperacié i Solidaritat
Internacional de Tarragona, i seguiment de les activitats propies del Consell.

- En data 23-07-2007, s’han traspassat tots els expedients i documentacié referent al
Consell Municipal de Cooperacié i Solidaritat Internacional de Tarragona al
Departament de Cultura.

MEMORIA 2007 AJUNTAMENT DE TARRAGONA - SECRETARIA GENERAL 349



	CAPÍTOL V. ÀREA DE SERVEIS A LA PERSONA

	COOPERACIÓ
	ESPORTS
	INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS
	JOVENTUT
	LABORATORI
	POLÍTIQUES D’IGUALTAT
	SANITAT
	SERVEIS SOCIALS




