
 

Circuit d’accés al SAHT 
 

El Servei 

El SAHT està dissenyat per donar atenció especialitzada a homes adults i menors (amb el 

corresponent consentiment familiar) que voluntàriament vulguin millorar les seves relacions  

interpersonals, evitar l’ús de qualsevol forma de violència i millorar la seva qualitat de vida.  

Es concep com un servei vertebrat dins la xarxa de dispositius i serveis municipals d’atenció a la 

ciutadania de la ciutat de Tarragona, i també com a punt d’assessorament i formació especialitzada 

per a la resta de professionals implicades en l’atenció a les violències masclistes.  

 

Objectius 

De manera més específica, el SAHT es proposa els següents objectius: 

✓ Ajudar homes que són conscients dels seus comportaments abusius i volen canviar aquesta 

conducta. 

✓ Augmentar el nivell de protecció de les víctimes directes i indirectes i de les  potencials víctimes. 

✓ Ser un espai proper i d’escolta activa per treballar les dificultats dels usuaris, i facilitar eines i 

recursos personals per gestionar els conflictes d’una manera alternativa a la violència. 

✓ Abordar i qüestionar els models de masculinitat que sostinguin i fomentin les relacions dels  

homes per sobre de les dones, les criatures i el col·lectiu LGTBIQ+. 

✓ Promoure les formes d’expressió masculina fonamentades en la interdependència, la 

responsabilitat i les cures. 

✓ Realitzar activitats de prevenció, sensibilització i intervenció dirigides a aquelles franges d’edat 

més sensibles de desenvolupar de manera  precoç conductes de caire masclista. 

✓ Oferir assessorament tècnic a professionals i serveis de la ciutat. 

 

Requisits d’accés dels usuaris 

El SAHT està adreçat a tots aquells usuaris que responguin als següents requisits: 

- Edat: joves i homes a partir de catorze anys (els menors, amb consentiment familiar). 

- Territorialitat: viure, treballar o estudiar la municipi de Tarragona.  

- Reconeixement: admetre exercir o haver exercit qualsevol tipus de violència. 

- Voluntarietat: la motivació pel canvi ha de ser personal, i s’ha d’evitar la instrumentalització del 

Servei en favor de beneficis legals o administratius. 

- Competència: mantenir les facultats preservades per desenvolupar un procés de 

responsabilització de la violència, en especial pel que fa al possible consum de tòxics, a un estat 

de salut mental preservat i a les competències lingüístiques per poder mantenir una conversa. 

 

 

 



 

Canals d’accés d’usuaris 

L’accés al Servei el poden fer homes i joves a títol individual després que n’hagin tingut 

coneixement a través dels mitjans de comunicació, les xarxes socials o el boca-orella. En aquest 

cas, els usuaris tenen tres canals preferents: 

1. Telefònic:  

     673 75 21 09 

2. Telemàtic:  

    sah@tarragona.cat i www.tarragona.cat 

3. Presencial: 

     Plaça Imperial Tarraco, 1 

     Dimarts i dijous de 15h a 19h. (*cita previa) 

 

Derivació des d’altres serveis municipals 

El treball coordinat amb la resta de serveis municipals és essencial per a una bona captació 

d’usuaris i una protecció integral de dones i infants. Per aquest motiu, és necessari establir 

mecanismes de derivació (documents 1 i 2) i canals de registre (programa telemàtic Hèstia). 

Per a la derivació, comptem amb la derivació preferent de: 

✓ Serveis de la xarxa de l’IMSS 

✓ Serveis de la xarxa sanitària de Tarragona: CAP, hospitals, CSM, CSMIJ 

✓ Serveis de justícia de l’àmbit de l’execució penal d’adults i de menors 

✓ Serveis educatius i universitats: IES, URV i altres centres formatius 

 

La síntesi gràfica d’accés al servei i coordinació és la següent: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Metodologia d’intervenció amb usuaris 

El treball amb els usuaris de responsabilització i canvi de conducta violenta es fa tant 

individualment, amb cites concertades, com grupalment. 

Pel que fa a la intervenció individual, aquesta s’estructura en una fase d’acollida per definir la 

problemàtica i els objectius, de dues o tres entrevistes, i d’una fase de treball personal, de durada 

i intensitat determinada segons el cas. 

Pel que fa a la intervenció grupal, periòdicament s’organitzen grups socioeducatius de 

reconeixement i acompanyament grupal per al canvi de la conducta violenta. La intervenció es fa 

en dotze sessions de noranta minuts cadascuna, i el nombre de participants en cada grup és 

d’entre vuit i dotze. S’hi treballen progressivament la perspectiva de gènere, la responsabilització 

emocional, la gestió del conflicte i el reconeixement de l’exercici de la violència. 

 

Assessorament i formació a professionals 

Així mateix, el SAHT s’ofereix com a punt d’assessorament i formació professional per a la 

incorporació de la perspectiva de gènere aplicada a la masculinitat i la implicació dels homes en 

la igualtat. 

En aquesta línia, vol difondre enfocs i estratègies que permetin respondre preguntes com 

aquestes: quins són els processos de socialització masculina? Com es configuren la identitat i els 

rols socials del gènere masculí? Quina relació hi ha entre masculinitat i violència? Com es pot 

iniciar una exploració sobre temes de violència amb els usuaris? Quins recursos i eines tenim a 

l’abast per poder responsabilitzar els homes de la violència que exerceixen?... 

 

Intervenció comunitària 

Per acabar, també cal esmentar l’aposta que fa el SAHT per la prevenció primària a través de la 

intervenció comunitària a centres educatius i serveis comunitaris de la ciutat. Du a terme aquestes 

accions per mitjà de tallers, xerrades i grups d’homes i joves a tots els barris de la ciutat. 

 

 

 


