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INSTITUT MUNICIPAL
DE SERVEIS SOCIALS
DE TARRAGONA




IMMIGRACIO

UNITAT TECNICA IMMIGRACIO |
CIUTADANIA (UTIC) SERVEI PRIMERA ACOLLIDA

C/ Nou de Santa Tecla, 9
Telefon: 977191635

MODUL A MODUL B
ENTITATS NO GOVERNAMENTALS

Caritas
C/ August, 41 ler pis
Teléfon: 977242337



https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/antiracisme-migracions-i-refugi/acollida/servei-de-primera-acollida/index.html

PUNT INFORMATIU MUNICIPAL D’ASIL |
REFUGI (PIMAR)

Placa de la Font, 1
Teléfon: 977 191 635 / 977 244769

UNITAT D’EXTRANGERIA

Placa Imperial Tarraco, 3
Telefon: 977 999000

SECRETARIA GENERAL IMMIGRACIO

C/ Estanislau Figueres, 59
Teléfon: 977999047

IMMIGRACIO

ENTITATS ASSESSORAMENT EXTRANGERIA

Comissions obreres CITE-CCOO
C/ August, 48 ler
Telefon: 977226514

Unié general de treballadors (UGT)- AMIC
C/ Ixart, 1
Telefon: 977213131

Creu Roja
Av. Principat d’Andorra, 61
Teléfon: 977244769

Caritas
Adreca: C/Armanya, 16
Teléfon: 877449866 ext. 2218




ORMACIO D’ADULTS

Coneixer la llengua del lloc on vius és un dret i un deure de tots els ciutadans i ciutadanes

CFA Josepa Massanés i Dalmau CFA Tarragona

C/ Fra Antoni Cardona i Grau, s/n Perllongacioé carrer B, s/n
977237860 (Barri Riu Clar)
e3007051@xtec.cat 977551888

cfatarragona@xtec.cat

CMFA Forum Centre normalitzacio linguistica
Av. Ramoény Cajal, 70 Placa de la Imperial Tarraco, 1, 2n
977 242 833 977248367

e3008729@xtec.cat https://www.cpnl.cat/contacte/



mailto:e3007051@xtec.cat
mailto:e3008729@xtec.cat

ESTUDIS NO UNIVERSITARIS

Serveis territorials d’educacio

Carrer Sant Francesc, 7
Telefon: 977251440
st_tarragona.educacio@gencat.cat

MACIO 1| HOMOLOGACIO

ESTUDIS UNIVERSITARIS

Servei d’Acompanyament i
Reconeixement Universitari (SARU)

Adreca: Carrer de Traja, 14 (Interior)

Accés pel Parc de |la Font Florida
Barcelona

Tel.: 932 68 22 22

saru@gencat.cat

Associacio Atlantida
Donen suport al reconeixement de la
formacio academica no universitaria

//f



https://educacio.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/20264_homologacio_titols?moda=1
https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/antiracisme-migracions-i-refugi/serveis/servei-dacompanyament-al-reconeixement-universitari/
https://atlantidamigra.org/
mailto:st_tarragona.educacio@gencat.cat
mailto:saru@gencat.cat

STEMA EDUCATIU

OFICINA ESCOLARITZACIO MUNICIPAL (OME)

Adreca: Institut Municipal d'Educacié de Tarragona
(IMET)

Av. Ramon i Cajal, 70 Telefon: 977 211 119
Correu electronic: ome@tarragona.cat
Horari d'atencio: Dilluns a divendres de 9 a 14 h

CONSELL COMARCAL DEL TARRAGONES (CCT)

Adreca: Carrer de les

Coques,3 _k:
Teléefon: 977 24 45 00



http://www.tarragones.cat/ensenyament/menjadors-escolars-ajuts-1
mailto:ome@tarragona.cat

MPADRONAMENT

OMAC ZONA CENTRE

RAMBLA NOVA, 59

Telefon: 977 296 258
Correu electronic: omac@tarragona.cat

PRECINCT:STC25 :
PLEASE SIGN IN THE BOX BELOW

CITA PREVIA

1 2
4 5 6 7 8 9
1 12 13 14 15 16

18 19 20 21 22 23
25 26 27 28 29 30



https://citaprevia.tarragona.cat/#nbb

JA SANITARIA INDIVIDUAL

DOCUMENTACIO PER A LA TRAMITACIO

e Document identificador (DNI, NIE, passaport)
e Certificat d'empadronament amb la data
d'emissio inferior a 3 mesos.

&



https://salut.gencat.cat/pls/rca/RCAPKTSI.SOLICITAR_TSI
https://catsalut.gencat.cat/ca/centres-sanitaris/quin-cap-correspon-a-una-adreca/

VEIS SOCIALS BASICS

CENTRES DE SERVEIS SOCIALS
Horari atencidé al public: 9-14 h
Telefon cita previa 977296171
Imsst.tgna@tarragona.cat




SERVEIS SOCIALS BASICS

Serveis socials Zona Centre
Rambla Vella, n7. bis, 1r 1a

Serveis socials Sant Salvador
C/ dels Pins, s/n

Serveis socials St. Pere i St. Pau
Cami Pont del Diable, 3

Serveis socials Zona Ponent
C/ Gaia, 21- 23

Serveis socials atencioé a la gent gran,
discapacitats i dependéncies
C/ Adria, 4

PASS (Punt d’atencio sense sostre)
C/ Misericordia, 12

SUEST (Servei d’'urgéncies i emergéncies socials)

C/ Arguebisbe Pont i Gol, 8
Tel. Emergéncies 092




Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia

Art. 100 Deure de comunicacio, intervencio i denuncia

1.Els ciutadans que tenen coneixement de la situacié de risc o desemparament en qué es troba un
infant o adolescent tenen el deure de comunicar-ho als serveis socials basics, especialitzats o del
departament competent en materia de proteccid dels infants i els adolescents, al més aviat possible,
perqueé en tinguin coneixement.

2. LAdministracié ha de garantir la confidencialitat de la identitat de la persona que porta a terme la
comunicacio.

3. Tots els professionals, especialment els professionals de la salut, dels serveis socials i de I'educacio,
han d’intervenir obligatoriament quan tinguin coneixement de la situacid de risc o de
desemparament en qué es troba un infant o adolescent, d’acord amb els protocols especifics i en
collaboracidé i coordinacié amb I'6rgan de la Generalitat competent en matéria de proteccidé dels
infants i els adolescents. Aquesta obligacio inclou la de facilitar la informacié i la documentacié que
calgui per a valorar la situacio de I'infant o I'adolescent.

4. Els contractes que les administracions publiques catalanes subscriguin amb les persones o entitats
privades que presten serveis en els ambits professionals relacionats en l'apartat 3 han de recollir
expressament les obligacions d’intervencio.

5. Les obligacions a queé fa referéncia aquest article s’entenen sens perjudici del deure de comunicacio
o denuncia dels fets als cossos i les forces de seguretat, al Ministeri Fiscal o a I'autoritat judicial.

Infancia respon
116 111



El ORIENTACIO I
ACOMPANYAMENT A LES FAMILIES
(SOAF)

e Orientaciod i assessorament a pares i mares sobre questions relacionades amb l'educacio dels fills i filles,
detectant les mancances, dotant-los d'eines i estratégies, i millorant la tasca educativa.

e Acompanyament i suport especialitzat a persones i families en situacions de dificultats relacionals i/o
emocionals amb intervencid terapeéutica.

e Assessorament a professionals dels ambits de I'educacio, la salut i el lleure, per abordar les dificultats i

cercar solucions.

i Acompanyament
a les Families

Servel d'Ovientaclé \} @ soaf@tarragona.cat
~ 977 296 171




TREBALL

SERVEI OCUPACIO DE CATALUNYA (SOC) I SERVEI MUNICIPAL OCUPACIO
SERVICIO ESTATAL PUBLICO DE EMPLEO (SEPE)

Tarragona Impulsa
C/ Sant Antoni Maria Claret, 19 Avda. Vidal i Barraquetr, s/n
Teléfon cita prévia: 900 800 046 977243609

Oficina Jove (16-35 anys)
Placa Imperial Tarraco, 1
977251873

Persones amb passaport poden accedir per obtenir
informacio i orientacié laboral a CARITAS c/ August, 41 ler




TREBALL-ACREDITACIO

Acreditacio oficial mitjancant la demostracidé d’allo que la persona és capac de fer, a
partir de la seva experiéncia professional o la seva formacidé no reconeguda oficialment.

Entrevistes personals

Demostracio de competéncies professionals.

Obtencid d’'una certificacio oficial que permet convalidar i
completar la formacidé d’'un certificat professional o titol de
formacid professional .

Es facilita el desenvolupament professional i personal
millorant el curriculum i les possibilitats de trobar feina.



https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/em-vull-acreditar/

HABITATGE

Servei Municipal de I’'Habitatge i actuacions urbanes S.A.
(SMAHUSA)

Cr. dels Descalcgos, 15
Tel. 977 244 056
Web: https://smhausa.cat/

Agencia Catalana de I'Habitatge
Avda. Vidal i barraquer, 12-14

Tel. 977 247036
ofideute@gencat.cat




RECURSOS SOCIALS

ESPAIS
RESPIR

TEMPSXCURES

et
Cal fer-la amb 48h d’atentelacié a:
https://inscripcions.tarragona.cat

Als Centres civics de la ciutat
Zona Centre: Llar Municipal Gent Gran Centre: C/ Adria, 4

De dilluns a divendres de 10-13 hores
Limitacié de 10h/set per familia




Servei ;
b d’Atencio
a Homes I TGN
SERVEI D'INFORMACIO y . |
| ATENCIO A LES DONES e voleaga reiacions Servei d'Atencis Integral
a les Diversitats Sexuals
1 de Generes

Placa Imperial Tarraco, num. 1

) — Telefon 673 752 109 — Telefon: 977 296 144
— Telefon 977296279 — —
— : sah@tarragona.cat 617 445 948

siad@tarragona.cat
sai@tarragona.cat

Dill a div. de 9 a 14 h.
At. psicologica i/o juridica:
Dill. i/o dic de 15.30- 18.30h

Dimarts i dijous, de 15 Dill i dic de 10 a 14 h (dic

tarda, amb cita prévia)

a 19 h (cita previa).


mailto:siad@tarragona.cat

RXA CENTRES CIVICS

Actualment Tarragona compta amb 6 centres civics repartirs pels diferents barris de la ciutat.

Aquests son: Centre Sociocultural Part Alta, Sant Pere i Sant Pau, Bonavista, Sant Salvador, Torreforta i
Llevant.

tgn=~

Xarxa de Centres
Civics

Centre Sociocultural Part Alta

c. Puig d'en Pallars, s/n

Teléfon: 977 221 009

Correu electronic: ccpartalta@tarragona.cat


https://www.tarragona.cat/centrescivics

Wifi gratuit

Ofimatica: xarxa ordinadors i impressores
Servei de suport a la formacid i auto aprenentatge.
Activitats culturals: tallers de lectura,
presentacions de llibres, clubs de lectura
(presencials i virtuals), hores del conte, xerrades,
conferéncies...

Espai per a petits lectors (Bebeteca)

Raco de pares i mares

Servei de lectura a domicili

Nascuts per llegir

Sales d’estudi

XARXA BIBLIOTEQUES

bpt Activitats Biblioteca Publica de Tarragonat®

Servei Municipal de

Biblioteques


https://bibliotecatarragona.gencat.cat/ca/actualitat/
https://www.tarragona.cat/cultura/biblioteques-municipals

Transformamos el discurso social

Programa “Trenquem la bretxa digital”

Suport a la ciutadania per relacionar-se digitalment amb les administracions i realitzar qualsevol gestio digital.

9 C/ Nou de Santa Tecla, 13
% Dilluns a divendres de 17-20h




mISTRACIé ELECTRONICA
e
CAT

IdCAT Mobil



http://consorciaoc.typeform.com/catala?typeform-source=www.idcatmobil.cat




