
LLOGUER

SOL.LICITAR

HABITATGE

ALTRES 
TRÀMITS 

HPO

ALTRES 
TRÀMITS

ASSESSORAMENT 
I MEDIACIÓ

- Borsa d'habitatge de lloguer social
- Registre de sol.licitants d'habitatges de 

protecció oficial
- Programa de masoveria urbana

- Informació general
- Renúncies i subrogacions
- Autoritzacions de venda o lloguer
- Sol.licituds de visats de contractes de 

venda o lloguer

- Cèdul.les d'habitabilitat

- Resolució de conflictes veinals
- Constitució de comunitats de propietaris

AJUTS I SUBVENCIONS

IMPAGAMENT I 
ALTRES 

DESPESES

BORSA 
D'HABITATGE

- Bo de lloguer jove estatal
- Per al pagament del lloguer o preu de 

la cessió d'habitatges o habitació per a 
joves fins a 36 anys.

- Per al pagament del lloguer o preu de 
cessió d'habitatges per a majors de 36 
anys

- Per al pagament del lloguer per a 
persones grans

- Renovacions de les prestacions 
permanents per al pagament del lloguer

- Prestacions econòmiques d'especial 
urgència per a persones desnonades

- Prestacions econòmiques d'especial 
urgència per impagament de rendes de 
lloguer o quotes hipotecaries

- Subvencions del cost de lloguer 
d'habitatges obtinguts del mercat privat

REHABILITACIÓ

HABITATGE

EDIFICI

- Ajuts a les actuacions de rehabilitació a nivell 
de barri (programa 1)

- Ajuts a les actuacions de rehabilitació d'edificis 
(programa 3)

- Ajuts a l'elaboració del llibre de l'edifici existent 
per a la rehabilitació i la redacció de projectes 
de rehabilitació (programa 5).

- Subvencions per rehabilitar els edificis 
residencials del parc públic (ascensors)

- Ajuts a les actuacions de millora de l'eficiència 
energètica en habitatges (programa 4)

- Subvencions per les actuacions d'accessibilitat 
universal a l'habitatge a persones grans, 
discapacitat o dependència

- Subvencions per a obres d'arranjament a 
l'interior dels habitatges per a persones grans

- Ajuts municipals a la rehabilitació d'habitatges 
destinats a lloguer social

- Habitatges d'emergència social

- Denúncies per infraccions d'habitatges
- Comunicació de venda d'habitatges per 

l'exercici del dret de tanteig i retracte
- Sol.licitud per acreditar situacions de 

vulnerabilitat econòmica (Disp. final 5ª 
Llei 12/2023)

- Sol.licitud d'intermediació entre 
propietaris i ocupants previa a la 
demanda judicial

- Compensacions per propietaris previst al 
RDL 11/2020 

- Arrendament d'habitatges a l'Agència de 
l'Habitatge de Catalunya

- Deutes hipotecaris i mediació en lloguer 
(OFIDEUTE)

- Prestacions per despeses de lloguer o 
impagament de subministres

Atenció ciutadana: Serveis en matèria d'habitatge

*Els diferents serveis o prestacions es poden tramitar electrònicament a través dels enllaços de cada tràmit, o bé sol.licitant cita prèvia a l'Administració pública encarregada de la gestió del mateix.

- Complement a pensionistes de la 
modalitat no contributiva i resideixen 
en un habitatge de lloguer
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