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Qué és aquest document?

L'Informe de les condicions de vida de Sant Salvador neix de la necessitat i lencarrec dels serveis de
Salut (Institut Catala de la Salut - Area Basica de la Salut Tarragona 7, d'ara endavant ICS-ABS Tarragona
7) i del Pla dacci6 Comunitaria Inclusiva de Tarragona (Institut Municipal de Serveis Socials de
Tarragona, daqui endavant IMSST) de dinamitzar i reactivar el teixit comunitari de Sant Salvador amb el
projecte Veina't. Des de linici, es va decidir realitzar una diagnosi participativa per conéixer la situacio

de les condicions de vida del barri de Sant Salvador de la ciutat de Tarragona.

Aquesta analisi és una fase fonamental del procés comunitari amb lobjectiu principal dobtenir

informacid que encamini l'accio transformadora de U'enxarxament del territori.

Per a que serveix aquest document?

Aquesta diagnosi ha de servir per determinar les necessitats reals de la poblacio a la qual es presten
els serveis per tal de poder prioritzar actuacions i estructurar les intervencions duna manera

col-laborativa, utilitzant una metodologia de participacio comunitaria.

Linforme analitza dades quantitatives de fons propies i externes, i, daltra banda, shan dut a terme
tecniques de recollida d'informacio qualitativa a través de grups focals amb entitats de la zona, técnics

i tecniques dels serveis del territori, i amb la mateixa ciutadania.

El present pretén ser una eina accessible, de facil lectura i enteniment, simple i esquematica que

Sactualitzi de forma periodica.

A qui va dirigit?

Als i les professionals dels diferents serveis que treballen a l'ambit territorial de Sant Salvador, a les

entitats i associacions del barri i a la poblacio en general.



Recollir un seguit dindicadors qualitatius i quantitatius que expliquin quines son les
condicions de vida dels ciutadans i de les ciutadanes de Sant Salvador de la ciutat de

Tarragona.

professional per fer front de manera transversal i col:-laborativa als reptes socials

Reconeixer el paper de l'accié comunitaria com a model d'intervencio en la practica
presents en el barri de Sant Salvador.

Reactivar el teixit comunitari, apoderar els veins i les veines perqué sorganitzin i

estableixin objectius i actuacions de millora de la vida col-lectiva al barri.

Millorar les condicions de vida dels ciutadans i de les ciutadanes de Sant Salvador i

promoure el benestar i la inclusio en el territori.
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El projecte Veina't té la voluntat d'impulsar una estrategia d'intervencio conjunta i unificada en laccio
comunitaria per a la inclusio social al barri de Sant Salvador, reactivant espais de governancai generant

noves dinamiques de participacio amb tot el teixit comunitari del territori.

Es un projecte que té la vocacio de construir-se i desplegar-se conjuntament amb els veins i les veines

del barri i, per tant, la necessitat de teixir sinergies i espais de coproduccié amb el territori.

El punt de partida d'aquest informe ha estat redactar una analisi detallada per poder descriure quines
son les condicions de vida de la ciutadania de Sant Salvador de la ciutat de Tarragona. En l'ambit
metodologic sha treballat en una proposta diindicadors de caracter quantitatiu que tingués incidéncia
contextual, partint de bases de dades de UIMSST, de diferents unitats del Departament de Salut (Direccio
General de Planificacio en Salut, Agencia de Qualitat i Avaluacio Sanitaries de Catalunya (AQUAS),
Agencia de Salut Pulblica de Catalunya, Servei Catala de la Salut i Institut Catala de la Salut), daltres

institucions com UAjuntament de Tarragona i Ulnstitut d'Estadistica de Catalunya.
Aquests indicadors shan estructurat en 8 ambits:

Perfil sociodemografic
Renda i ocupacié
Formacio i educacio
Salut

Social

Residencial
Relacional-comunitari

Convivencia

Paral-lelament, per tal que la diagnosi presentés més dades qualitatives, donat que molts cops no
apareixen en els indicadors quantitatius, sha treballat amb una representacio de tots els agents del

territori des dels mesos de maig fins a novembre de 'any 2023.



En primer lloc, la representacio de les entitats i associacions que tenen un lligam en el territori:
Jornada de treball amb una representacio de 12 entitats de la Taula d’Entitats.

En segon lloc, la representacio dels agents tecnics del Tercer Sector, personal tecnic de U'Ajuntament de

Tarragona i daltres administracions que treballen en el context territorial.
Jornada de treball amb una representacio de 18 técnics i tecniques de la Taula Tecnica.

Finalment, la representacio de persones que viuen i conviuen en lentorn més proxim. Shan realitzat 3

sessions de treball:

Jornada de treball amb representants del col-lectiu de gent gran del barri (13 persones).
Jornada de treball amb joves de l'Associacio Ariadna, Associacio Bloc 23 i Servei d'Intervencio
Socioeducatiu de Sant Salvador (14 persones).

Jornada de treball amb infants de 5é de primaria de U'Escola Sant Salvador (47 persones).
Tots els indicadors i el conjunt d'aportacions i visions han permes crear aquest document on s'ofereix:

Una analisi exhaustiva d'indicadors quantitatius en els diferents ambits de l'exclusio social.

El mapa de les necessitats expressades construit amb la veu de tot el teixit comunitari del
territori.

Un apartat de conclusions i d'eixos estrategics que defineixen els vectors que shaurien de
treballar de manera col-laborativa i comunitaria per millorar les condicions de vida i el benestar

de la ciutadania de Sant Salvador.



Marc geografic, historic i entorn fisic

El barri de Sant Salvador esta situat a la part nord del terme municipal de Tarragona, al limit amb

els termes dels Pallaresos i Constanti, entre la riba del riu Francoli i el barranc d'en Garrot.

Sant Salvador neix com a zona residencial el 1965 al costat est de la carretera nacional N-240, anys

abans de l'establiment del poligon petroquimic del Morell i la Pobla de Mafumet.

Tot i haver nascut per ser una zona residencial, sha vist modificada per l'aparicié del Complex
Petroquimic de Tarragona, a la llera del riu Francoli, on en aquell moment hi havia una poblacio
important de barraques. L'any 1967, es concedeix un fons per la lluita de la pobresa i UAjuntament de
Tarragona aprofita aquest fons per realitzar un impuls urbanistic amb la creacio del barri de Sant

Salvador.

ATinici dels anys setanta, neix el nucli urba del barri, edificat pel Patronat Municipal de l'habitatge
el qual construi 1.500 pisos amb terrenys cedits per la Immobiliaria Sant Salvador. Aquests primers
edificis son de fins a quatre o cinc plantes sense ascensor i sense locals comercials al voltant. Cap
als anys 1971 i 1972 samplia aquest nucli urba per part de la Immobiliaria Sant Salvador amb la
construccio de 200 xalets, 230 habitatges prefabricats i locals comercials. A poc a poc es van anar
construint els diferents recursos i serveis com lescola, lesglésia, centre civic, instal-lacions

esportives, linstitut, el Centre d'’Atencid Primaria i la zona comercial.

No fou fins als anys noranta que samplia per la zona oest de I'N-240 de la construccio de la
urbanitzacio de Santa Isabel amb habitatges unifamiliars de proteccio oficial al voltant del passeig

de Santa Isabel.

Decades després, als anys 2000, es construeix la urbanitzacio de Sant Ramon a la zona sud de I'N-
240, amb la tipologia urbanistica d’habitatges de proteccio oficial en forma de cases unifamiliars de

millor qualitat i per un perfil socioeconomic més elevat.

Al voltant d'aquest barri situat a 5 quilometres del centre de la ciutat de Tarragona, podem trobar a
la part nord-oest el Complex Petroquimic de Tarragona, a la zona nord-est la zona boscosa adjacent
que connecta el barri Sant Salvador amb la urbanitzacid de Boscos de Tarragona. Daltra banda, pel
que fa a la zona sud del barri, a la part est es troba l'aqueducte del Pont del Diable, i a la part oest

el Riu Francoli i el poligon de Riu Clar.



Figura 3. Vista satéLlit del barri de Sant Salvador. Abta. Elaboracié propia a partir de Google Earth, any 2023.

Comunicacions

Sant Salvador amb el centre de la ciutat de Tarragona es comunica a través de la carretera nacional
N-240, l'Gnic recurs de transport public son les linies 5 i 85 d'autobus, i com a recurs privat, també
es pot arribar amb vehicle propi. El desplagament a peu és gairebé impossible, donat que el pas que
connecta el barri amb el centre de la ciutat és la llera del riu Francoli, que no esta adaptat per al

seu Us com a vianant, i tampoc compta d'un carril bici per poder-se desplacar en bicicleta.

Daltra banda, Sant Salvador és un barri que les veines i els veins es poden desplagar entre els seus
carrers, exceptuant la zona de Santa Isabel que sha dutilitzar el pont per a vianants per a creuar

'N-240 de manera segura.

Entorn socioeconomic

A Sant Salvador existeix una minima representacio de comerg, amb sobrerepresentacio d'hostaleria
(bars i cafeteries). Les oportunitats estan fora del barri. L'atur i la precarietat laboral es perceben com
els principals problemes del barri, que determinen en gran mesura diversos problemes subjacents a

aquest.

Actualment, la zona de Sant Ramon i Santa Isabel, formen un nucli de caracteristiques similars. El
conjunt gaudeix d'una millor situacio laboral i economica respecte al centre del barri de Sant Salvador.
El barri se situa prop del Complex Petroquimic de Tarragona i del poligon de Riu Clar, punts a destacar i
forca rellevants al territori. Tot i aix0, la seva influéncia és relativa respecte a les oportunitats que

ofereixen a la ciutadania que habita el barri. Es pot afirmar que la ciutat de Tarragona esta en creixement
8



continu, particularment pel sector industrial i pel sector de serveis. En aquest darrer cas, el detall de la
informaciod pels diferents subsectors, documenta que han estat les branques de comerg i hostaleria
(associades amb el desenvolupament de lactivitat turistica) i de l'administracio publica, sanitat i

educacio (relacionades amb l'increment de poblacid) els principals elements sectorials determinants.

Herencia comunitaria

L’any 1996, des de la Direccié General d’Actuacions Comunitaries i Civiques, del Departament de Benestar
i Familia de la Generalitat de Catalunya, simpulsa el programa de Plans de Desenvolupament Comunitari
(PDC).

La ciutat de Tarragona, va comencar a implantar aquest programa l'any 1997, pero sols ho va fer als
Barris de Ponent. No és fins al segle segiient, quan en 2010 comenca a implementar-se al barri de Sant
Salvador. Fins no donat aquest succés, el barri de Sant Salvador es caracteritza per tenir un fort
associacionisme entre les diferents entitats i associacions del barri, les quals aposten per crear un teixit

comunitari amb una visio de millora de les condicions de vida de la ciutadania d'aquest.

Aquest teixit associatiu va crear la Taula Interdisciplinar al barri, que avui dia sha segmentat en dues

per qlestions practiques, donant a lloc a la Taula d'Entitats i a la Taula de Tecnics i Tecniques.

Finalment, nomenar que els PDC van passar a ser de 'IMSST l'any 2010. Lany 2020, els PDC i els Plans
Locals de Inclusié Socials (PLIS), es fusionen i Sunifiquen passant a ser PLACI (Pla Local d’Accio
Comunitaria Inclusiva). Al llarg daquests anys sha estat treballant de manera conjunta amb els

diferents agents implicats al barri per la millora de les condicions de vida de la seva ciutadania.

L'any 2022 amb la reivindicaci6 constant de moltes entitats i ciutadania de reactivar el teixit comunitari,
la implementacié del Pla Local d/Accié Comunitaria Inclusiva de Tarragona, laposta del Pla
Interdepartamental i Intersectorial de Salut Publica, amb la mirada posada en la salut comunitaria,
juntament amb el Centre Civic i les Comunalitats, sorgeix un treball coordinat entre l'Area Basica de
Salut Tarragona 7, el Centre Civic, les Comunalitats i UInstitut Municipal de Serveis Socials de Tarragona:
liderar el projecte Veina't (iniciativa comunitaria treballada entre tots/es les/els agents de la comunitat

del barri de Sant Salvador), amb els objectius segiients:

Escoltar la veu i la visio dels ciutadans i ciutadanes del barri de Sant Salvador.
Enfortir la xarxa comunitaria del barri de Sant Salvador.
Millorar les condicions de vida de la poblacid que resideix a la zona.

Reduir les desigualtats i millorar la inclusio social als barris.
9



1965 I Neix Sant Salvador
Inauguracio oficial de les obres d'urbanitzacié I 1966
1967 I Es concedeix la construccio de 1500 habitatges socials
S'ocupen els primers habitatges 1969
1970 Linia autobis insuficient entre Tarragona - Sant Salvador
Creacio Associacio de Veins de Salvador 1971
Final construccio dels 1500 habitatges i comenca la construccio
1972 de xalets i duplex aparellats, més un bloc de promoci6 de pisos
prefabricats
Comenga a funcionar un servei médic provisional 1973
1974 Inauguracié piscina municipal, camps de tenis,
Col-legi Pablic de Sant Salvador i parc infantil
Creacio Caritas Sant Salvador 1974
1975 | Inauguracié església de Sant Salvador
Instal-lacié de semafors a la N-240 1976
I Instal-lacio 6 cabines telefoniques i nous locals per al
1979 ; 3 C e
dispensari sanitari
Inauguracio Llar de Jubilats i creacio del casal de
1981
Joventut
1982 Creacio Col-lectiu de dones de Sant Salvador
(Funciona des del 1977)
Inauguracio de la Plaga 1984
1985 Constitucié d'una cooperativa de joves jardiners
Creacio de la emissora de radio municipal de
1986
Sant Salvador i ps e e o
1987 Creacio de la Residéncia de Grans Disminuits Fisics
Adults de Sant Salvador
Los barrios de Tarragona: Una aproximacion 1987
antropolégica - J.Pujadas - F.Bardaji
1988 Creacid Associacié Amigos de Andalucia
Creacio Associacio Tarragona Handbol Club 1988
1993 Inauguracié Centre Civic Sant Salvador
Creacio del Centre d'Atencié Primaria (CAP) 1993
1995 e (Creacio Aerodance
Creacio de I'agrupacié de voluntaris del barri
L 1996
parroquia de Sant Salvador)
1996 Creacio Associacio Ariadna
Pla per unir Sant Salvador i Sant Pere i Sant
G ; 2001
Pau a través d'un nou vial
2002 I Inauguracio Llar d'Infants
Inauguracio Poliesportiu i voreres 2003
Creacio nova Associacio de Veins: Amics de
2004 -
. 2 . Sant Salvador, Sant Ramén i Santa Isabel
Diagnosi per al desplegament d'un Pla de
Desenvolupament Comunitari al barri de Sant Salvador 2006
- Universitat Rovira i Virgili - .
2006 Inauguracio Llar de Jubilats de Sant Salvador
Creacio Associacio de Jubilats de Sant Salvador 2006
2007 Diagnosi promocio de les comunitats de veins d'escala.
. Serveis a la Persona i la Comunitat. Vincle
Guia de Serveis del Centre Civic Municipal de Sant
¢ 2009
Salvador - Ajuntament de Tarragona
2010 Guia d'entitats i serveis zona Ponent i zona Sant Salvador
Pla de Desenvolupament Comunitari (PDC) 2010
2013 Creacio Associacio Amics de la Pintura de Sant Salvador
Pla Local d’Accié Comunitaria Inclusiva (PLACI) 2020
2022 l Veina't Sant Salvador

Figura 2. Linia del temps de Sant Salvador. Nofa. Elaboracio propia a partir dels coneixements propis dades del padré d’habitants

2022 de l'Ajuntament de Tarragona.
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Perfil sociodemografic

Per veure el total de la poblacié del barri de Sant Salvador sha consultat les dades del padrd de l'iltim
any disponible. Aixi doncs, el barri de Sant Salvador lany 2022, té una poblacio total de 7.685 persones,
de les quals 3689 son dones (48%) i 3996 son homes (52%). Representa un 5,4% del total d’habitants de

Tarragona.

Taula 1. Distribucio de la poblacié de Sant Salvador i Tarragona segons sexe

Sant Salvador Tarragona

n % n %
Dones 3689 48% 72995 51,2%
Homes 3996 52% 69498 48,8%
Poblacio total 7685 100% 142493 100%
Proporcio 7685 5,4% 142493 100%

Nota; Elaboraci6 propia a partir de les dades del padré d’habitants 2022 de UAjuntament de Tarragona.

La piramide de poblacié és un grafic lineal de representacié que classifica la poblacié segons
lestructura demografica dun territori, diferenciant edats i generes. Aquesta es caracteritza per tenir la

base i la part intermedia més amplia que la part superior.

Més 100
De 912100
De 81a 90
De 71280
De 61a70
De 51 a 60
De 41a 50
De 31a 40
De21a30
De11a20

De0al0

B Home

Dona

-20%  -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%

Figura 3. Piramide de poblacié del barri de Sant Salvador. Abta. Elaboraci6 propia a partir de les dades del padrd d’habitants 2022 de

U'Ajuntament de Tarragona.
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En la Figura 3 es poden diferenciar tres grups d'edat:

e En la base, Sobserva la poblacié d'entre 0 a 30 anys, la qual representa un 38,6% del total, sense
diferencies significatives entre homes i dones, possiblement per la incidencia d’'una major fertilitat
de les dones migrades del barri.

e Eneltronc, sanalitza la poblacio adulta (dels 31 a 60 anys) que representa un 45% del total, la qual
tampoc mostra una gran diferencia entre sexes. En aquesta franja d'edat, sanalitza que les dues
barres més amples de poblacio (dels 41 als 61 anys) corresponen als fills de la creixent
industrialitzacio del Camp de Tarragona i que es vincula en les politiques industrials i els seus
moviments migratoris provinents d'altres comunitats autonomes. També se sumaria amb els adults
de la primera onada migratoria originaria del Marroc i que arriben de joves a finals dels anys
noranta.

e En la part alta de la piramide, se situa la poblacio de més de 60 anys, la qual és una poblacio poc

envellida respecte al conjunt de la ciutat de Tarragona.

Pel que fa a l'index d'envelliment, Sant Salvador 'any 2023 compta amb una xifra de 59,9%, a diferéncia
del 114,1% del conjunt de la ciutat. Respecte a l'index de sobreenvelliment, les dades de Sant Salvador
(13,6%) també se situen per sota de la mitjana de la ciutat. En canvi, en relacio amb lindex de
dependencia global, les dades demostren que se situa per sobre de la mitjana de Tarragona (28,8%) amb
un 35,3%.

Taula 2. indexs demografics

Sant Salvador Tarragona
index d'envelliment 59,9% 14,1%
index sobreenvelliment 13,6% 15,8%
index de dependéncia global 35,3% 28,8%

Nota. Elaboracio propia a partir de les dades del padré d'habitants 2022 de UAjuntament de Tarragona.

El barri de Sant Salvador actualment compta amb 2.577 persones amb nacionalitat estrangera que
representen el 33,5% del total de poblacid del barri. Aquest percentatge és molt superior a la resta de

la ciutat amb una representacio del 26,1%.
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Taula 3. Nombre de poblaci6 autoctona i estrangera

Sant Salvador Tarragona
Nombre d'autoctons 66,5% 73,9%
Nombre d'estrangers 33,5% 26,1%

Nota. Elaboraci6 propia a partir de les dades del padré d’habitants 2022 de UAjuntament de Tarragona.

Daltra banda, les nacionalitats més representades al barri (figura 4) son la poblacié procedent de Paisos
de Magreb amb un 19,6%, seguida d'’America del Sud i Central amb un 5,4%, persones procedents de la
Uni6 Europea amb un 4,2%, persones de la resta d'Africa amb un 2,1%, i persones procedents d'Asia amb

un 1,3%.

En canvi, els 5 principals paisos de Tarragona ciutat son persones procedents d'/America del Sud i Central
amb 10%, seguides de persones de Paisos del Magreb amb un 7,2%, persones procedents de la Unid
Europea 3,9%, persones procedents d'Asia amb un 2% i per Gltim, les persones procedents de la resta

d'Africa amb un 1,2%.

B Paisos del Magre Ameérica del Sud i Centra Unié Europea
B Resta d'Afric B Asia B Resta d'Europa
W Xina B America del Nord B Oceania

W Altres

Resta d'Africa
2,1%

A E! E
|

Figura 4. Principals nacionalitats més representades a Sant Salvador (excepte Espanya). Aota. Elaboracid propia a partir de les dades del
padré dhabitants 2022 de UAjuntament de Tarragona.

Paisos del Magreb 19,6%
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A=y, |
¥l Renda i ocupacié

Pel que fa a 'ambit de renda i ocupacio, en primer lloc, es mostra l'atur registrat trimestralment durant
l'any 2023, tal com s'observa a la Taula 4. El primer trimestre registra el maxim d'atur registrat al barri
amb un total de 531 persones, distribuides en 207 homes i 324 dones. Durant el segoni el tercer trimestre
aquesta xifra disminueix, fins a arribar a l'Ultim trimestre que torna a pujar. En aquesta mateixa taula,
es visualitza que hi ha una tendencia feminitzada d'atur sobretot en les dones de 30 a 49 anys i de 60 a
64 anys. Daltra banda, les dades també reflecteixen una tendéncia d'atur en els homes d'entre 45 a 54

anys.

Taula 4. Mitjana trimestral d'atur registrat

Primer trimestre Segon trimestre Tercer trimestre Quart trimestre
Home Dona Total Home Dona Total Home Dona Total Home Dona Total
Menorsde20 7 7 14 9 9 18 8 9 17 9 7 16
De 20 a 24 13 18 31 9 17 26 12 13 24 15 12 27

De 25a 29 24 34 59 2] 28 49 20 24 44 19 27 46

De30a34 20 36 56 14 39 53 14 34 49 16 32 48

De35a39 17 33 49 16 29 45 13 30 43 14 33 48

De 40 a 44 16 43 59 2] 43 64 18 39 57 20 38 58

De 45 a 49 29 45 14 29 42 n 31 41 12 28 39 66

De 50 a 54 30 34 64 30 37 67 31 37 67 32 38 70

De 55 a 59 25 31 56 22 33 55 27 31 58 31 32 63

De 60 a 64 26 43 69 27 40 67 23 37 60 2] 39 60

Més de 64 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 207 324 531 198 317 515 197 295 49 205 297 502

Nota. Elaboraci6 propia a partir de les dades proporcionades pel Servei Municipal d'Ocupacié (SMO) del 2023 a través de I'Observatori de
treball i model productiu. Nota: atur registrat: nombre de persones enregistrades en el Servei d'Ocupacié de Catalunya (SOC).

Quant al nombre de persones estrangeres registrades en situacio d'atur, a la figura 5, les xifres mostren
gue son gairebé un 50% més de dones que d’homes les quals es troben en aquesta situacio; i a trets
generals, es pot veure més notoriament la bretxa significativa que hi ha entre homes i dones,

independentment de l'origen de la persona.
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Figura 5. Atur registrat i atur estranger registrat per mes i sexe. Nota. Elaboracié propia a partir de les dades proporcionades pel Servei
Municipal d'Ocupacié (SMO) del 2023, a través de UObservatori de treball i model productiu. Atur registrat: nombre de persones
enregistrades al Servei dOcupacid de Catalunya (SOC).

Si sobserva la Taula 5, la proporcid datur registrat al barri de Sant Salvador representa un 8% sobre el
total d'atur registrat de la ciutat de Tarragona. Analitzant la mateixa dada, pero en relacio amb la

poblacid estrangera, aquesta representa un 11% respecte de la ciutat.

Taula 5. Mitjana anual d'atur registrat i destrangers atur registrat

Atur registrat Estrangers atur registrat
Sexe Home Dona Total Home Dona Total

Total Sant Salvador 202 308 510 67 m 179
Total Tarragona 2785 3.884  6.669 680 988 1.668
Proporcio 7% 8% 8% 10% % "%

Nota. Elaboracid propia a partir de les dades proporcionades pel Servei Municipal d'Ocupacié (SM0) de 2023 a través de 'Observatori de
treball i model productiu. Dades 2023. Latur registrat pertany al nombre de persones enregistrades en el Servei d'Ocupacié de Catalunya
(sac).

Daltra banda, gracies a les dades registrades a UInstitut Nacional d'Estadistica (INE), a la figura 6 es pot
veure distribuida la renda neta mitjana anual per persona de tota la ciutat de Tarragona de 'Ultim any
disponible (2021). Aquesta esta dividida per les seccions que formen la ciutat i a la figura 6, es
remarquen aquelles que pertanyen al barri de Sant Salvador. Sobserva que la seccio referent a Sant
Ramon (14.554 €) es posiciona per sobre de la mitjana global de Tarragona (14.515 €), i que Santa Isabel
(10.364 €), Sant Salvador centre (9.553 €) i la zona Interblocs (6.994 €) es posicionen per sota d'aquesta
mitjana global de ciutat dun mode molt accentuat, sobretot la zona Interblocs, la qual es posiciona, en

tercer lloc, amb una de les rendes més inferiors de la ciutat, sent quatre vegades més baixa que la de
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la seccié municipal amb la renda més alta. La primera i segona posici6 per baix pertanyen al barri de

Campclar.
23.840

Seccié 07021 (Saﬁlt Raméng
arragon
14.228
14.133

Seccid 07012 (Santa Isabel)
10.149

Secci6 07006 (Sant Salvador centre)
9.363

Secci 07005 (Zona interblocs Nord) X
6.003
20.000 25.000 30.000

0 5.000 10.000 15.000

Figura 6. Renda neta mitjana anual per persona. Abta. Elaboraci6 propia a partir de les dades de Ulnstitut Nacional d'Estadistica. Dades

2021.
Es doncs que observant les dades anteriors, es pot veure que Sant Salvador és un barri segmentat, ja
que dintre del mateix sobserven diferents realitats economiques. Tot i aixo, Sanalitza que gran part de

la poblacid del barri, exceptuant la zona de Sant Ramon, compta amb una situacio socioeconomica baixa,

la qual indica factors de risc i vulnerabilitat respecte al benestar social de la poblacid.

Daltra banda, U'activitat economica de Sant Salvador es veu influenciada i afectada per la distancia que

hi ha entre el barri i el centre de la ciutat de Tarragona, ja que lactivitat comercial del centre de la ciutat,

i les grans superficies com, ara bé, el parc comercial i doci Les Gavarres, i el centre comercial Parc
Central, perjudica el comerg del barri; a més a més del comerg per internet. Una de les altres influéncies

negatives per al barri, ha estat la pandémia de la COVID-19, ja que com a molts altres llocs ha esdevingut
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que molts petits comergos hagin hagut de tancar per la forta oferta de les grans superficies i les vendes

en linia.

Aquesta realitat fa que avui en dia, Sant Salvador sigui una zona amb molt poc comerg i la ciutadania
shagi de desplacar per fer les compres, o0 bé, comprar per Internet, com sha dit préviament i com la

ciutadania ha manifestat durant les dinamiques.

En els discursos recollits durant els processos participatius, tot i que es comenta la proximitat a les
zones industrials com a punt que genera oportunitats de formacio i ocupaci, Sapunta sovint la poca
preséncia de zones comercials al barri (sobretot a la zona d'Interblocs), tant pel que fa a loferta de
treball com a la demanda dels serveis; la desocupacio de la gent del barri i la presencia deconomia
submergida, i es reivindica la falta de comerg que no sigui alimentacio i restauraci, i la potenciacio

d'aquest al barri. També es comenta la manca dempreses al barri per dur a terme activitats laborals.
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<i| Formacio i educacio

Les dades més recents sobre el nivell dinstruccio de la ciutat de Tarragona i el barri de Sant Salvador
que estan disponibles son les de l'any 2022. Aquestes shan extret del Padré municipal d’habitants de

Tarragona.

Sant Salvador M Tarragona ciutat

6,3%

Tercer grau o 157,

50,3%

e [k

. 13,7%
Primer grau S o 7%

6,6%

No sap llegir o escriure o sense estudis 2
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Figura 7. Nivell dinstruccid de la poblacié en %. Nofa. Elaboraci6 propia a partir de les dades del Padré d’habitants 2022 de I'Ajuntament de

Tarragona. El percentatge que manca correspon als menors de 16 anys.

Com es pot veure, Sant Salvador compta amb un percentatge més alt sobre poblacié que no sap llegir o
escriure o sense estudis (6,6%) i primer grau (13,7%) respecte del percentatge de la ciutat (4,2% i 8,7%,

respectivament.’

! Aquesta categoritzacio ha estat realitzada seguint les indicacions de UIDESCAT en base a la informacio del padré municipal
proporcionada, i esta d'acord amb les categories del cens de 2011. No sap llegir o escriure o no té estudis: persones que no
s0n capaces de llegir o escriure en cap idioma i persones que saben llegir i escriure perque van assistir menys de 5 anys a
lescola (equivalent a la categoria estudis primaris incomplets). Primer grau: persones que van assistir 5 anys 0 més a
lescola, pero que no van completar EGB, ESO o batxillerat elemental (equivalent a estudis primaris complets). Segon grau:
persones que han finalitzat ESO, EGB, batxillerat elemental, o tenen el certificat descolaritat o estudis primaris. Persones
amb batxillerat (LOE, LOGSE), BUP, batxillerat superior, COU, PREU, FP grau mitja, FP |, oficial industrial, grau mitja de musica
i dansa, FP grau superior, FP Il, mestratge industrial o equivalents. Tercer grau: persones que han completat una diplomatura,
arquitectura o enginyeria técnica, grau universitari, llicenciatura, enginyeria, master oficial universitari, especialitats
médiques (com ara el MIR) o doctorat. En aquest apartat és necessari afegir que l'actualitzaci de la informaci6 de lindicador
del nivell d'instruccid es realitza per una banda per la peticié voluntaria que pot fer la persona en el moment dempadronar-
se i laltre amb les dades que ofereixen U'INE, quan el departament deducacid envia les dades actualitzades.
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Quant al nivell dinstruccié de segon grau i tercer grau, aquest es posiciona per sota. El segon grau amb
un 50,3% respecte al 52,3% de Tarragona, no sent gaire notoria aquesta xifra. Seguidament, quant al
tercer grau, aquest destaca per la diferéncia percentil, fent que Sant Salvador es posicioni amb gairebé

un terg de poblacio (6,3%) respecte al 18% corresponent a la ciutat.

Pel que fa al mapa dequipaments educatius, el barri de Sant Salvador compta amb una llar d'infants,

una escola primaria i un institut public.

Taula 6. Centres educatius al barri

Llars d'infants municipals
Llar d'infants municipal Sant Salvador

Escoles publiques d'educacio primaria
(*)Escola Sant Salvador
Educacio secundaria obligatoria
(*Institut Pont del Diable

Nota. Elaboracié propia amb les dades publicades pel Departament dEnsenyament (2023). (*): Centres educatius qualificats de maxima
complexitat pel Departament dEnsenyament.

La Taula 6 ens proporciona la informacio que dos dels tres centres educatius al barri son Centres
educatius qualificats de maxima complexitat pel Departament d’Ensenyament (*) en funcid dels
indicadors de context seglients: baix nivell dinstruccio de pares i mares tutors/es; ocupacio de llocs de
treball de baixa qualificacio professional de pares o tutors; nombre significatiu de pares, mares o
tutors/es d'alumnes perceptors de la renda minima dinserci6; percentatge elevat de pares, mares o
tutors/es en situacio datur, alt percentatge d'alumnes amb necessitats educatives especials,

percentatge d'alumnes nouvinguts, segons la Resolucio de 12 de maig de 2017, ENS/906/2014.

Des de l'Institut Municipal d'Educacio de Tarragona (IMET) es lidera el Pla Educatiu d'Entorn (PEE) disposa
d'una programacio amplia de projectes i activitats fora de U'horari lectiu per donar una resposta
integrada i comunitaria a les necessitats educatives de l'alumnat, coordinant i dinamitzant laccio
educativa en els diferents ambits de la vida dels infants i joves. Sadrecen a tot lalumnat i a tota la
comunitat educativa, amb una especial sensibilitat als col-lectius socials més vulnerables. Aquest pla
contribueix a la cohesid social mitjangant Ueducacio intercultural, lequitat, l'ds de la llengua catalana,

el foment de la convivencia i el treball en xarxa dels diferents agents educatius de la comunitat.

En els discursos dels processos participatius sha manifestat que el barri esta dotat dels equipaments
educatius. No obstant aixo, sexpressa la manca destudis superiors com Batxillerat i Cicles Formatius
de Grau Superior i altres formacions professionals variades al barri, les quals sintenten compensar
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amb el servei d'autobus gratuiit per a aquells i aquelles alumnes matriculats en aquests cursos en altres
centres educatius de la ciutat que els ofereix. També sha verbalitzat la manca de lexistencia d'una

biblioteca publica.

Per part de la comunitat educativa, es reivindica la necessitat de formacions parentals que ofereixin
suport i acompanyament en l'atencio socioeducativa i psicosocial als infants, adolescents i joves. En la
mateixa linia, la ciutadania participant afirma la manca deducacio en valors i respecte per part dels

infants, adolescents i joves, sobretot cap a la gent gran i les figures adultes, i lentorn urba.

Tanmateix, en aquestes dinamiques també ha sorgit la preocupacio per la manca doportunitats laborals

i manca de referents positius que aporti al jovent acompanyament i motivacié de futur.

Aqui també sagreguen els problemes relacionats amb les addiccions a les xarxes socials i a les TIC
sense una supervisio parental, un alt consum de substancies en edats primerenques, problemes de
privacitat, ciberassetjament i dinamiques d'assajament.

Finalment, també es verbalitza una manca despais i zones doci per la poblacido més jove del barri,
reivindicant la presencia d'activitats de lleure i/o esportives gratuiites/assequibles, alhora que loferta
doci diiirn i nocturn saludable. Es proposa que saposti per leducacio a la poblaci6 adulta i la gent gran,
amb cursos dinterés per a la formacio i locupacio per trencar amb l'analfabetisme, el baix index de
formacio, i amb la bretxa digital. També es reivindiquen la reactivacio dels tallers de memoria i

d'informatica per a gent gran.
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@ | Salut

L’Area Basica de Salut de Tarragona 7 comprén el municipi de Els Pallaresos i l'ambit territorial del
municipi de Tarragona, Sant Salvador. Aquesta ABS atén una poblacio de 12.558 persones (poblacio de

referencia del CatSalut l'any 2023), el 8% de la poblacio assignada a les ABS de Tarragona.

L'any 2021, l'ABS Tarragona 7 és 'ABS de Tarragona amb la proporcié més alta d’habitants menors de 15
anys i la proporcié més baixa d'habitants de 65 anys i més, és a dir, té l'index denvelliment més baix en

relacié amb les altres ABS de Tarragona, i és molt més baix que el de Catalunya.

Poblacié Assignada | Tots els tipus d "usuari / Totes les nacienalitats (analisi per EAP)
+75 anys - [} +75 anys
65-74 anys - . B5-74 anys
o 15% 10% 5% 0% 5% 10% 15% 20%

@ EAP Tarragona- 7 (5t. Salvador/Els Pallaresos)-Home EAF Tarragona- 7 (5t. Salvador/Els Pallaresos)-Dona Total IC5S-Home
@ Total IC5-Dona

Figura 8. Distribucié de la poblacié atesa a 'ABS Tarragona 7 per edat i sexe. Nofa. Dades del 4t trimestre del 2023, extretes de l'epiDades

de 'eCAP de UInstitut Catala de la Salut.

Segons epiDades de 'eCAP de llnstitut Catala de la Salut actualment al barri de Sant Salvador 122
persones viuen soles, delles 86 son dones; 8 tenen 90 anys o més, 55 tenen entre 76 i 89 anysi les 23
restants tenen 75 anys o menys. Respecte als homes, 36 viuen sols; només 1 és major de 90 anys, 6
tenen entre 76 i 89 anys i els 29 restants tenen 75 anys o menys. Durant les dinamiques participatives,
el col-lectiu de gent gran va fer critica aquest fet i es van fer crida a la falta de més programes

intergeneracionals de companyia.
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Figura 9. Prevalenca viure sol/a. Nofa. Dades del 4t trimestre del 2023 de 'ABS Tarragona 7, extretes de lepiDades de U'eCAP de Ulnstitut

Catala de la Salut.

Pel que fa als habits i estils de vida shan agrupat en els indicadors dobesitat, caries, tabaquisme,

consum d'alcohol, altres drogues i malestar emocional.

Quant a lobesitat, el 20,8% de la poblacié de 20 a 74 anys de 'ABS-Tarragona 7 en té. En els adults, la
prevalenca és més alta en les dones que en els homes (22,9% i 18,8%, respectivament). Aquestes

prevalences son més altes que les del conjunt de les ABS de llnstitut Catala de la Salut (16,7% i 14,3%,

respectivament).
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Figura 10. Prevalenca dobesitat. Abfa. Dades del 4t trimestre del 2023 de U'ABS Tarragona 7, extretes de l'epiDades de 'eCAP de l'lnstitut

Catala de la Salut.

El 8,6% de la poblacio menor de 15 anys és obesa. La prevalenca dels nens és més alta que la de les

nenes (9,5% i 7,5%, respectivament).

Aquesta problematica també va ser mencionada als processos participatius on per part dels tecnics i

de les tecniques del barri va sorgir la preocupacio pels habits alimentaris dels i de les infants i joves.
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La percepcié comuna entre aquests i aquestes professionals és que son habits poc saludables i poc
sostenibles, tot i que des de l'any 2019 al CAP sestan fent intervencions per millorar lalimentacio dels i
de les infants, joves i families. Les activitats es realitzen tant a 'Escola Sant Salvador com a U'IES Pont
del Diable mitjancant el programa Infancia i Dieta Mediterrania (INFADIMED), tallers d'esmorzars

saludables, xerrades d'alimentaci6 saludable i tallers d'alimentacio saludable per a families.

Al barri existeix la possibilitat de dur a terme diferents tipus d'activitats fisiques i, en contraposicio a la
prevalenca d'obesitat, en els processos participatius es va considerar una fortalesa l'oferta esportiva
amb la qual compta el barri. Es va esmentar el Pavello esportiu per la piscina, el tenis i el padel, pero a
la vegada es va considerar que el pavelld contempli quotes amb uns preus més reduits i una millor
oferta pels cursets de natacio per a infants. El Tarragona Handbol Club de Sant Salvador també és

considerat una fortalesa del barri, aixi com el camp de futbol i la possibilitat de poder jugar a petanca.

L'altre indicador contemplat ha estat les caries. Durant el curs escolar 2021/2022, els nens i les nenes
de primer curs de I'Escola Sant Salvador tenien prevalenca a caries dental més alta de les escoles de
la ciutat de Tarragona. En aquest centre educatiu, a primer curs de primaria un de cada cinc nensi nenes

estava lliure de cariesi a sise, dos de cada tres.
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Sagrat Cor 5 Sant Pau Apdstol
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El Carme 5 El Carme
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Figura 11. Nens liures de caries dentals de primer i sisé curs deducacid primaria (%). Arees Basiques de Salut de la Regi6 Sanitaria Camp
de Tarragona. Abta. Dades del curs 2021/2022, del Servei de Promocié de la Salut, Subdireccié General del Camp de Tarragona i Terres de
U'Ebre, Agéncia de Salut Pdblica de Catalunya.
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Tant els i les professionals dels serveis i entitats del barri van ressaltar com un aspecte a millorar, la

manca de salut dental, ja que el predomini de caries en infants és destacable.

Per pal-liar aquesta realitat, des del 2022, el CAP esta fent intervencions educatives als i a les alumnes

de primer de primaria amb tallers d’higiene dental.

Pel que fa al tabaquisme, segons el registre de les histories cliniques de UABS Tarragona 7, el segon
trimestre de l'any 2023, el 12% dels homes i el 10% de les dones de 15 anys i més eren fumadors habituals.
Al conjunt de les ABS de llnstitut Catala de Salut, aquests percentatges eren del 12% i del 9%,
respectivament. Cal tenir en compte que aquestes prevalences no estan ajustades i que, sobretot als

grups dedat més joves, segurament esta infraregistrada.
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Figura 12. Prevalenca de tabaquisme. Abta. Dades del 4t trimestre del 2023 de I'ABS Tarragona 7, extretes de l'epiDades de 'eCAP de UInstitut
Catala de la Salut.

Segons el registre de les histories cliniques de 'ABS Tarragona 7, el segon trimestre de 'any 2023, la
prevalenca d'abus cronic de l'alcohol era de 1'1,3% als homes i del 0,3% a les dones. La prevalenca de les
ABS de l'ICS era de l'1% als homes i del 0,3% a les dones. Cal tenir en compte que aquestes prevalences
no estan ajustades i que en alguns grups d'edat, com els més joves, les dades de consum d'alcohol poden

no estar registrades.
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Figura 13. Prevalenca abus d'alcohol de I'ABS Tarragona 7. Abta. Dades del 4t trimestre del 2023, extretes de l'epiDades de l'eCAP de l'Institut
Catala de la Salut.

Quant a altres drogues, la prevalenga de consum en homes destaca a partir dels 20 anys i fins als 39
anys sent major que a la resta de les ABS de l'ICS. Torna a augmentar dels 50 als 59, i posteriorment, es
manté igual que a la resta d’ABS. Respecte a les dones destaca el consum de drogues dels 25 als 29
anys respecte a la resta d’ABS. El consum de cannabis i cocaina és major a I'ABS Tarragona 7, en

diferents franges d'edat, comparades amb la resta d'ABS de l'ICS.
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Figura 14. Prevalenga abUs de drogues. Nota. Dades del 4t trimestre del 2023 de UABS Tarragona 7, extretes de l'epiDades de l'eCAP de
Ulnstitut Catala de la Salut.
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Figura 15. Prevalenca abus de drogues per cannabis. Nota. Dades del 4t trimestre del 2023 de 'ABS Tarragona 7, extretes de l'epiDades de

l'eCAP de l'Institut Catala de la Salut.
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Figura 16. Prevalenca abUs de drogues per cocaina. Nofa. Dades del 4t trimestre del 2023 de U'ABS Tarragona 7, extretes de lepiDades de

l'eCAP de lInstitut Catala de la Salut.

Hi ha una preocupacié generalitzada, tant per entitats i serveis que treballen al barri com per part de la

gent jove, per lelevat consum de toxics i la facilitat en laccés en el barri.

Com a ultim indicador contemplat dintre dels habits i estils de vida saludables, trobem el malestar

emocional. Entre Uany 2015 i lany 2021, el nombre de visites ateses als serveis durgencies hospitalaris

de persones adscrites a '’ABS Tarragona 7 per intent de suicidi es multiplica per dotze (de 2 a 26 intents,

els homes de cap a11i les dones de 2 a 15).
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Figura 17. Prevalenga de suiicidi/intent de suiicidi. Mofa. Dades del 4t trimestre del 2023 de UABS Tarragona 7, extretes de lepiDades de

l'eCAP de lInstitut Catala de la Salut.
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Figura 18. Prevalenca risc de suiicidi. Mota. Dades del 4t trimestre del 2023 de 'ABS Tarragona 7, extretes de l'epiDades de 'eCAP de l'Institut

Catala de la Salut.
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Daltra banda, el principal diagnostic tant en homes com en dones de 15 a 44 anys atesos durant el 2023

és el trastorn d'ansietat (11% i 20,8%, respectivament) i en el grup de dones de 45 a 64 anys en un 30,3%.

15a44 anys Trastor d'ansietat Traston d'ansietat
Rinitis al-lérgica Obesitat
Obesitat Rinitis &l iéegica
Trastom de la refracdd Trastorns de la refraccid
Asma Migranya
Deformitats d'extremitats Asma
Deformitats de la columna Deformitats da la columna
Trastoms hipercinétics Deformitats d'exyremitats
Migranya Depressid
Alteracons del met. lipidic Cefalea tensional

0
45 a 64 anys Hipertensid arterial Trastom d'ansietat
Obesitat Obesit
Akeracions del met. ipidic Alteracions cel met. lipldic
Trastom d'ansietat Hipertensio anerial
Diabetis no insufinodap Varices de les cames
Rinitis a-lérgica Rinitis al-lésgica
Hipertrafia prostatica benigna Degressio
Cirosi i alves m. hepatiques Altres arfrosis
Altres malalties del cor Migranya
Hémia inguinal Asma

Figura 19. Deu principals diagnostics de la poblacié atesa a l'atencid primaria per sexe i gran grup dedat (%). Aofa. Dades del 2n trimestre

del 2023 de 'ABS Tarragona 7, extretes de l'epiDades de l'eCAP de U'lnstitut Catala de la Salut.

El benestar emocional entre joves va ser un dels motius més consultats per ells mateixos a la consulta
oberta del Programa Salut i Escola, desenvolupat a U'IES Pont del Diable i a U'IES Els Pallaresos, durant

el curs 2022-2023, destacant un important augment en els ultims anys.

2018/2019 20192020 202002021  2021/2022 202212023

Tipus de visita

Primeres visites 11 4 5 195 23
Visites successives 17 2 2 31 46
Total 28 6 7 46 69
Motius de les visites (una visita pot tenir més d'un motiu)

Sexualitat i afectivitat 9 2 2 6 7
Salut alimentaria 3 2 0 6 12
Consum de substancies 1 2 0 2 1
Maltractament i violéncia 2 1 0 1 3
Benestar emacional 2 2 3 40 48
Salut social i entorn 9 1 1 12 8
Altres motius 4 0 0 11 47

Figura 20. Activitat de la consulta oberta del Programa Salut i Escola. Mota. Dades dels cursos escolars 2018/2019 a 2022/2023de 'ABS
Tarragona 7, extretes de l'eCAP de l'lnstitut Catala de la Salut.

No obstant aixo, els i les joves del barri, els técnics i les técniques que treballen en el seu ambit van
destacar la manca d'assisténcia a la salut mental d'aquest col-lectiu més jove, ja que destaquen un
predomini de problemes d'ansietat. També existeix la preocupacio per part de les professionals que
treballa en el col-lectiu, pel consum de les TIC que realitzen els i les infants i joves de Sant Salvador
sense la supervisio parental. Des del Centre de Salut Mental de UABS Tarragona 7, per part del psicoleg
clinic es proposa com a millora que hi hagi més oferta d'activitats doci per a families per millorar el

temps de relacio familiar.
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L'any 2023, la poblaci6 de 'ABS Tarragona 7 va anar una mitjana de 7,8 vegades a un Centre d'Atencio
Primaria.

Finalment, a la darrera enquesta de satisfaccio dels usuaris de 'ABS Tarragona 7 amb els serveis
d'atencid primaria (2021), les puntuacions assolides per la valoracio global i l'index de fidelitat (poblacio
que diu que continuaria anant al centre), continuen sent altes i no baixen tant com les de Catalunya. Els
aspectes menys valorats han estat la valoracio dels diversos canals per a rebre atencig, la facilitat pel

dia de visita, la puntualitat per entrar a la consulta, 'atencio rebuda al centre fora de 'horari habitual,

l'atencio telefonica i latencio a través d'internet (e-consulta).

Valoracit dels diversos canals per rabre atencid ]
Faciltat pel diadevista [ ]|
Puntualitat per snitrar a ka consulta ]
El soroll habitual ]
Mataja dal centre |
Temgs que i dedica & metge |
El melge I'escolta | es B camec ]
Pot donar la seva opinid |
El medge li déna |a informacid que necessita ]
S'antanan les explicacions ]
Esth an bonis mans (metge) |
Tracte personal del metge 1
La infarmera 'escolta | es fa carrec ]
Tracta personal dinfemeria ]
Esta en bones mans (infermera) ]
Informacit coherant ]
El melge de capgalera té informacio del que | han fist |
Atencit rebuda al cantre fora da Fhoran habitual ]
Tracte del parsonal del tauled ]
Mantenir o controlar el sau estat de salut ]
Valoracit de |'alencid presencial ]
Valoracit de Fabencid telefnica ]
Valoracit de |'alencid a través dinterne! (econsulta) ]

Figura 21. Opini6 sobre diferents aspectes de latencié (%). ABS Tarragona 7 (rectangles blaus) i Catalunya (rectangles amb vora). Abta.
Dades del 2021 extretes del Pla dEnquestes de Satisfaccid (PLAENSA), CatSalut.

En els processos participatius els ciutadans del barri de Sant Salvador, en 'ambit de salut van destacar
el CAP com una fortalesa del barri per la seva cobertura i els seus serveis. Emfatitzant la bona atencio

que shi dona, el servei de pediatria, dinfermeria i latencio domiciliaria a pacients amb mobilitat reduiida.

Com a aspectes a millorar vers la salut algunes entitats i usuaries van reclamar un servei durgencies
24 hores, van manifestar que no estan d'acord que les visites d'urgéncies siguin ateses primerament per
infermeria i tampoc que els i les infants que acudeixin al CAP en horari escolar per ser visitats

d'urgencia, siguin citats a la tarda.

Una millora manifestada també, és la manca de confidencialitat a l'atencio al taulell, la manca de
professionals al CAP i la llista despera per ser ates per medicina, llevadora i rehabilitacio. Van
considerar la presencia de l'ambulancia urgent al barri com una fortalesa d'aquest, pero un aspecte a
millorar, tant per gent gran com per a infancia, és el servei de trasllat programat amb ambulancia no

urgent, que sovint acudeix amb retard amb tot el que comporta.

29



\l

N\
Social

En l'ambit dels serveis socials, lequipament de referencia al territori és el Centre de Serveis Socials
Sant Salvador, ubicat al Centre Civic de Sant Salvador. Els Serveis Socials Basics son la porta dentrada
al Sistema Catala de Serveis Socials, un dels sistemes de l'estat del benestar. Des d'aquesta servei és
des d'on Sofereix atencid individual, familiar i comunitaria per acompanyar i empoderar a les persones,
contribuir a la millora dels vincles personals, familiars i socials, protegir les persones que tenen

dificultats per actuar autonomament i prevenir situacions de risc i dexclusid social.

Les dades que Sofereixen en aquest apartat provenen del registre que fan els i les professionals dels

Equips Basics d’Atencid Social (EBAS) en les seves intervencions a la poblacio del barri.

El total de persones ateses al Centre de Serveis Socials Sant Salvador U'any 2023 va ser 1.046, el 56%
dones i el 44% homes. El 60% de la ciutadania atesa tenia nacionalitat espanyola i el 40% son persones

nascudes fora dEspanya.

El barri de Sant Salvador té el percentatge més alt de persones ateses a Serveis socials basics, en
comparacio amb la resta de la ciutat. Segons les dades de Ulnstitut Municipal de Serveis Socials de
Tarragona (dades de font propia), 14 de cada 100 persones que hi viuen al barri van als serveis socials,
a diferencia de la mitjana de la ciutat que van 10 persones de cada 100. Aquestes dades demostren que

gatén un 4% mes de poblacio en relacié amb Tarragona ciutat.

147 ¢ ‘o ‘@

Sant Salvador

Figura 22. Poblaci6 atesa a Serveis Socials 2023. Nota. Elaboraci6 propia a partir de les dades internes de Ulnstitut Municipal de Serveis
Socials de Tarragona (IMSST).
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Daltra banda, les problematiques ateses el 2023 més destacades han estat dificultats economiques i
d’habitatge amb un 64%, seguides de les persones amb discapacitat amb un 12%, i problemes legals

d'estrangeria amb un 8,9%, tal com es reflecteix a la Taula 7.

Taula 7. Problematiques diagnosticades i ateses per 'EBAS Sant Salvador

%

Dificultats economiques i d'habitatge 63,6%
Persones amb discapacitat 12%

Problemes legals d'estrangeria 8,9%
Dificultats relacionades amb el treball 7,6%
Problemes relacionats amb la salut 3,5%
Dificultats en materia d'educacio 2,2%
Victimes/sospita de maltractaments 1,3%
Dificultats d'integracid i relacional 0,9%
Altres problematiques 0%

Nota. Elaboracié propia a partir de les dades internes de U'lnstitut Municipal de Serveis Socials de Tarragona (IMSST). Es mostren totes
aquelles problematiques que shan anotat i classificat a 'eina amb la qual 'EBAS treballa.

Daltra banda, tal com s'observa a la figura 23, els Ajuts dUrgencia Social més concedits al barri han

estat al transport amb un 52,3%, a la manutencié amb un 29,5% i a les despeses sanitaries amb un 3,4%.

9,4%

2,7%

3,4%
52,3%

29,5%

m Transport ™ Manutencio @ Despeses sanitaries W Pobresa energética ™ Lloguer ® Estudis ® Altres

Figura 23. Ajuts d'urgencia tramitats a Sant Salvador 2023. Nota. Elaboracié propia a partir de les dades internes de U'Institut Municipal de
Serveis Socials de Tarragona (IMSST).

Els i les professionals dels EBAS poden derivar, segons el diagnostic social i el pla de treball establert,

als diferents serveis dintre de lestructura de l'Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona (IMSST).
Aquest disposa dels serveis: el Servei dIntervencio Socioeducativa (SIS), 'Equip d’Atencid a la Infancia i

31



lAdolescencia (EAIA), el Servei dOrientacio i Acompanyament a les Families (SOAF), UEquip
Socioeducatiu d'Atencio a la Violencia Masclista (ESVIOM), UEquip d'atencid a la gent gran i dependéncies,
el Servei d'Habitatge Social, el Servei de mediacio comunitaria, el Servei d'acollida a persones

immigrades i Servei dUrgencies i Emergencies Socials de Tarragona (SUEST).

El Servei d'Intervencio Socioeducativa (SIS), atén als i als infants i adolescents i les seves families amb
Expedient de Risc (ER) obert atesos/es pels EBAS amb Pla d'Intervencié Familiar, o atesos/es per 'EAIA
que disposin de Compromis Socioeducatiu. En la Taula 8 es pot observar latencio realitzada daquest

servei durant l'any 2023.

Taula 8. Persones ateses a les diferents linies del SIS al barri de Sant Salvador

Linies d'actuacio al SIS n
L1. Acompanyament a families amb infants de 0-3 anys 8
L2. Atenci6 Ditirna (AD). Intervencié amb infants i nois/es de 4 a 15 anys 49

L3. SIFIAR. Atenci6 a families amb infants de 4 a 15 anys -
L4. Adolescents de 16 a 18 anys 7

Nota. Elaboracié propia a partir de les dades internes de Ulnstitut Municipal de Serveis Socials de Tarragona (IMSST).

Daltra banda, els Expedients de Risc (ER) que shan gestionat des de 'EBAS Sant Salvador durant l'any
2023 han estat 99 expedients. D'aquests expedients gestionats, 19 ER shan obert l'any 2023, 6 shan

tancat; i pel que fa a infants amb Compromis Socioeducatiu (COSE) han estat 11 infants.

Respecte a UEquip Socioeducatiu d'Atencié a la Violencia Masclista (ESVIOM) que atén dones amb
violéncia masclista amb fills i filles, durant el 2023 el barri de Sant Salvador ha representat el 9% dels
casos de tota la ciutat.

Quant a l'ambit de la gent gran i dependencies, el Servei d’Atencio a Domicili (SAD) per a persones amb
grau de dependeéncia representa un 5,2%, del total de serveis concedits a la ciutat de Tarragona. Aixo,
contrastat amb les dades de la Taula 2, dels indexs demografics, reforca la realitat que el barri de Sant
Salvador és un dels barris més joves de la ciutat de Tarragona. Pel que fa al servei de teleassistencia
prestat aquest ha estat del 3,3% amb relacio al total de la ciutat. D'altra banda, des de 'IMSST simpulsa
el Projecte Dinem en Companyia, el qual és dirigit a persones majors de 65 anys pensionistes o jubilades
i empadronades a Tarragona. Aquest projecte actualment sesta portant a terme a la Llar Municipal de
Jubilats de Sant Salvador i a la Llar de Jubilats Centre, amb conveni amb l'Associacio Joventut i Vida de

Tarragona.
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Per altra banda, a nivell del barri de Sant Salvador, disposem de lindicador de vulnerabilitat social
realitzat per Ulnstitut de Govern i Politiques Publiques i U'Institut Metropolis de la Universitat Autonoma
de Barcelona dintre de linforme Elements claus per a una politica publica daccio comunitaria i
identificacio de les arees urbanes socialment mes vulnerables de Catalunya: informe preliminar pel

programa “barris de futur” de la Generaljtat de Catalunya.

Taula 9. Evolucio dels indicadors de vulnerabilitat social de Sant Salvador

2006 2017 2018 2019 2020

Estrangers de paisos de renda Baixa Mitjana (%) 23 226 234 251 218
Poblacio amb estudis baixos (%) 192 194 203
Poblacio joves sense estudis postobligatoris (%) 514 529 506
Poblacid desocupada (%) 485 455 441 444 48]
Renda Mitjana per persona (% desviacio mediana de Catalunya) 287 27 274 283 28,2
Treballadors/es de Baixa qualificacio 15 149 154 154 141

En la taula 9 Sobserva un increment progressiu del percentatge d'estrangers amb rendes baixes i un
percentatge alt de la poblacid, per sota de la renda mitjana de Catalunya. També es reflexa un elevat
percentatge de joves sense estudis postobligatoris i una poblacié amb estudis baixos. Tot i que en els
darrers anys, havia un increment positiu de poblacié desocupada, en l'any 2020 s'observa un increment
significatiu. Per tant, a nivell de vulnerabilitat social, Sant Salvador, es caracteritzat per un dels barris
més vulnerables de Catalunya. Per aquesta rao, ha estat seleccionat com a barri pilot per desenvolupar

el projecte barris de futur 2023-2024.

Pel que fa a la recollida de dades qualitatives durant els processos participatius, tenint en compte que
l'ambit social engloba diverses realitats, les persones participants dintre d'aquest apartat van reforcar
la presencia de l'associacionisme, els diferents equipaments al barri, els serveis i les activitats que
aquestsimpulsen, i la multiculturalitat com a trets positius. No obstant aixo, es vol millorar la segregacio
del barri del centre de la ciutat. Es ressalten mancances vers les relacions interculturals i la difusio de
les activitats, els serveis i els recursos els quals ofereixen les associacions, les entitats i els

equipaments.
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Daltra banda, en aquestes dinamiques també es va recollir la manca d'espais per a joves i zones d'oci
que els proporcionin qualitat en el seu desenvolupament cap a la vida adulta, aixi com la falta de
referents positius que els aporti acompanyament i motivacio de futur, i una millora per les relacions
intrafamiliars.

També es remarquen la manca d'oportunitats laborals i manca de recursos economics. Tanmateix,
sexpressa la desinformacio i el poc coneixement dels recursos socials disponibles, fet que genera que
hi hagi una desconfianca en la distribucio dels ajuts.

Finalment, un altre problema expressat és l'accés burocratic i la tramitacio lenta en la cartera de
recursos, a més a meés, de la barrera idiomatica d'un gruix molt gran de la poblacid, i la manca de

formacio per la gestio telematica, augmentant la qiiestio de la bretxa digital.
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Sant Salvador es caracteritza per tenir diverses tipologies de construccid, des d'habitatges prefabricats,

xalets (amb jardi i piscina), fins a blocs de pisos d'antiga construccid. Aquests Ultims majoritariament
no compleixen amb els requisits d'accessibilitat, com bé, disposar d'ascensor a lescala. Quant a matéria
d'habitatge, Sobserva una gran distincio entre el barri de Sant Ramdn, el qual és el que compta amb la
majoria de xalets amb jardi i piscina, i la zona d'Interblocs, on la tipologia d'habitatge és pisos d'antiga

construccio.

Segons les dades publicades pel Departament d’'Habitatge de la Generalitat de Catalunya, extretes de la
informacio del Servei d'Estudis i Documentacio d'Habitatge, a partir de les fiances de lloguer dipositades
a I'INCASOL, la ciutat de Tarragona l'any 2023 registra una mitjana anual de lloguer contractual de

655,57€ mensuals, a partir dels 2955 habitatges consultats com a mostra.

Segons les dades consultades al Mapa de preu de lloguer publicades pel Ministerio de Vivienda y Agenda
Urbana, les seccions municipals que pertanyen al barri de Sant Salvador, deixen en evidencia la

segmentacio visible al barri.

Amb lobservacio de la taula 9, es veu que la zona d'Interblocs i la zona central del barri, no compten
amb gaire diferencia entre els items consultats, mentre que la zona de Sant Ramon destaca tant amb el
preu mensual de lloguer com el cost del metre quadrat i la mitjana de superficie dels immobles

consultats.

Taula 9. Preu del lloguer segons les seccions del barri

N D 75%

pISos 25% paga menys  50% paga menys e e

de menys Mitjana lloguer

.. de de
referéncia de
€/mes €/m* €/mes €M €/mes €/m €/mes Superficie n?

Seccid 07005 (Zona 55 300 4,35 350 5,07 400 58 350 69
Interblocs Nord)
Secrio 07006 (Sant 52 289 418 350 507 382 554 350 69
Salvador centre)
Seccio 07012 (Santa 7 338 4,49 380 5,33 420 58 380 69
Isabel)
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Seccio 07021 (Sant

50 425 494 450 5,58 552 6,75 450 95
Ramon)

Nota. Elaboracié propia a través de les dades del Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana (2024).

Daltra banda, 'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya (AHC), no té cap promocid de bloc de pisos de

proteccio oficial, pero si que compta amb un total de 68 habitatges de propietat o sota la seva gestio.

Per tal de donar resposta a les unitats familiars que es troben en situacio de vulnerabilitat energetica,
des de U'IMSST Sofereix el recurs de comptadors socials d'aigua i els ajuts del fons social dEMATSA
Durant el 2023, al barri de Sant Salvador es van gestionar un comptador social ’EMATSA i 10 ajuts dels

Fons Social dEMATSA

Durant les sessions participatives, la ciutadania i les diverses entitats detecten una problematica a la
zona d'Interblocs Nord, i una alta morositat en diferents comunitats de veins i veines, fet que provoca la
degradacio del barri amb habitatges en males condicions. La insalubritat i la sensacio daillament social
es descriu per part dels veins per la manca d'accio ciutadana enfront del mal Us dels espais urbans
(edificis, mobiliari i zones verdes), la presencia dacumuladors i l'abandonament de vehicles en els
espais comuns.

Un altra qiestio preocupant és la presencia de barreres arquitectoniques per a persones amb mobilitat

reduida, la poca adaptacio dels espais urbans i la falta denllumenat public.

36



W] Relacional i comunitari
TEIXIT ASSOCIATIU

Sant Salvador es caracteritza per tenir una xarxa associativa activa dintre del barri. Des de la creacio i
desenvolupament del barri sempre sha donat lloc a la creacié d'associacions com a altaveu ciutada i
reivindicatiu pels mateixos drets i benestar de la ciutadania.

Les entitats amb les quals compta al barri estan distribuides segons la seva tipologia en la segtient

taula.

Esportives

Club de Petanca de Sant Salvador,

Club de Tennis Sant Salvador, Club Economiques,
de Tir al Plat Jordi Tarragd, Club
de Tir amb Arc Tau, Club Pentatld,
Tarragona Handbol Club, Unio Associacid de Comerciants de

Deportiva de Sant Salvadorg0 COMuURitaries/Civigues Sant Salvador

ocupacionals i sindicals

Associacion Cultural Amigos de
Socials Andalucia, Associacid de Jubilats de Sant
Salvador, Associacio de Pensionistes de
Associacio Aurora-Salut la Tercera Edat de Sant Salvador,
Mental, Territori i Associacio de Veins de Sant Salvador i
Paisatge, Caritas-Sant Sant Ramon, Associacio de Veins de la
Salvador i Sant Raman, Ciutat de Tarragona des de Sant Salvador . N
8 . Pintura de Sant Salvador,
Pax Mundo i Sant Raman, Erup de Dansa i Compars.
Col-lectiu de Dones de Sant Salvador arup de tansal F'mp arsa
Disc 45, Associacia Cultural
Nous Catalans, Associacio
Bloc 23

Culturals
Aerodance, Associacio
Juvenil Cultural Ariadna,
Associacio Amics de la

Estudis, formacio
irecerca

AFA Escola Sant
Salvador

Figura 24. Entitats ubicades a Sant Salvador. Abta. Elaboracié propia a partir de les dades del Registre dEntitats Municipal i de les dades
de coneixement intern de U'Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona (IMSST) del 2023.

En la figura 24, es pot observar que es comptabilitzen un total de 24 entitats vinculades al territori de
Sant Salvador. D'aquestes, 6 pertanyen a la tipologia de civiques/comunitaries, 7 son esportives, 6 a

culturals, 3 socials, 1 economica, ocupacional i sindical, i 1 destudis, formacid i recerca.
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EQUIPAMENTS

Com bé sha descrit a la contextualitzacio d'aquest document, el barri de Sant Salvador se situa a 5
quilometres del nucli de la ciutat de Tarragona. Aquesta realitat dona lloc que l'aillament i la desconnexio
afectin l'accessibilitat i la mobilitat del barri. Connectant aquest fet a la veu recollida durant els
processos de participacid, va sorgir la demanda i la necessitat de trencar aquest aillament i desconnexio

entre el barri de Sant Salvador i el centre de la ciutat.

No obstant aix0, Sant Salvador disposa dels equipaments i serveis basics per cobrir les necessitats dels

veins i de les veines.

Aquest barri disposa dequipaments civics que afavoreixen la vida comunitaria i associativa del barri

com és el Casal d'Entitats de Sant Salvador, el Centre Civic de Sant Salvador i els Serveis Socials basics.

Dintre del Casal dentitats de Sant Salvador, dintre daquest es troba la Biblioteca de les Coses de
Tarragona, que és un espai innovador que permet a la ciutadania compartir objectes d'Us quotidia,

afavorint la sostenibilitat i l'accés i la igualtat doportunitats.

En quant al Centre Civic, podem dir que es un equipament sociocultural que té com a finalitat el foment,
l'enfortiment i la dinamitzacié del moviment associatiu i la participacio i vinculacio de la ciutadania.

Aquest disposa de serveis propis i serveis que si acullen o hi col-laboren.

Pel que fa als serveis propis, es destaca la programacio de cursos i monografics, el servei de Ludoteca,

UActivat a l'aula, l'aula d'informatica, a cop dull, el projecte Cultura d'aprop i la sessio despais.

En quant a la programacio de cursos i monografics, sofereix un programa adaptat a les necessitats on
consta un ventall d'activitats que fomenten espais de relacio i cohesid social. L'any 2023 es va comptar
amb 2 monografics de public familiar amb un total de 34 places ofertes de les que se'n van cobrir 12.
També 24 monografics per a adults amb un total de 304 places ofertes de les quals se'n van cobrir 205.

| finalment 7 exposicions.

Respecte al Servei de Ludoteca, aquest contribueix a la integracio dels infants perque puguin
desenvolupar les seves capacitats d'interrelacio, valorant la diversitat com un fet enriquidor. L'objectiu
del programa és proporcionar espais d'aprenentatge a través del joc aixi com la relacié entre iguals i

amb l'entorn. 2349 persones van fer us de la ludoteca l'any 2023.

Activa't a l'aula, ofereix un espais, per a l'estudi i la realitzacio de tasques dins de 'ambit escolar. Pel
que fa a l'aula d'informatica: Programa d'accés a les TIC, ofereix una proposta de cursos monografics

orientats a l'accessibilitat tecnologica. Referent a l'espai a cop d'ull es consisteix en la cessio d'espais i
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suport en la creacid i difusio d'exposicions d'artistes locals. En el projecte Cultura d'aprop emmarcat en
el programa animacio sociocultural, es desenvolupa l'estrategia corresponent al foment de la cultura de
proximitat, ja sigui de creacio en el mateix territori com de vertebracio entre els diferents nuclis de
poblacio de la ciutat. L'any 2021 es van comptabilitzar l'assistencia de 224 persones i 7 concerts. | per
ultim, en quant als serveis propis, remarcar la cessio d'espais, on es posa a disposicio de la poblacio
diferents espais amb la voluntat de fomentar la participacio d'entitats i organitzacions sense anim de
lucre, i de tota la ciutadania, en el desenvolupament de la ciutat i en el desplegament de programes,

projecte, serveis i activitats que la fan possible. Durant l'any 2023 s'han registrat 58 peticions.
Pel que fa als serveis que acolleixen / col-laboren:

La Xarxa de Centres Civics collabora amb altres departaments, serveis i entitats per al
desenvolupament d'activitats i/o 'acolliment d'aquestes en els equipaments de proximitat. Tot seguit, en
llistem les del Centre Civic de Sant Salvador: Atencio regidor de barri, AV Sant Salvador, Aula d'adults
Sant Salvador (Escola d'adults Forum), Centres educatius i formatius de la demarcacio, Centre Atencio
Primaria (Xerrades i formacions de salut), H,0, Caixa Proinfancia, Centres Ocupacionals, Escoles Taller,
Equip Basic Serveis Socials (EBASS), Equip tecnic d'accid social i comunitaria (ETACI), Taula d'Entitats,
Servei Intervencio Socioeducativa (Servei d'atencio ditirn de 'EBSS), Tarragona Impulsa (suport i recerca
de feina), Oficina Municipal d'Atencid a la Ciutadania, Pla Educatiu d'Entorn, Passaport Edunauta, Servei
de la persona amb Discapacitat, SIAD -Politiques d'igualtat, URV - Campus Externsi altres departaments

de l'Ajuntament de Tarragona.

3. Us de la Xarxa de Centres Civics:

2023 2022 2021 2020 2019 2018

Persones usuaries 19.968 26.387 17.318 15.458 52.633 |52.988

En quant als Serveis Socials Basics, amb els Equips Basics d'Atencio Social, segons el diagnostic social
i el pla de treball establert es pot derivar a diferents serveis dintre de l'estructura de Ulnstitut Municipal
de Serveis Socials de Tarragona (IMSST): el Servei d'Intervencio Socioeducativa (SIS), Equip d’Atencio a
la Infancia i UAdolescencia (EAIA), Servei d'Habitatge Social, Servei de mediacio comunitaria, Equip
Socioeducatiu d’Atencio a la Violéncia Masclista (ESVIOM), Servei dUrgencies i Emergencies Socials de

Tarragona (SUEST).
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Pel que fa a l'ambit sanitari, compta amb el Centre d’Atenci6 Primaria - ABS Tarragona 7, el qual abasta
el barri de Sant Salvador i el municipi vei d’Els Pallaresos; i la Residencia STS Sant Salvador,
especialitzada amb persones amb una gran discapacitat fisica. Daltra banda, també dintre de l'ambit
sanitari relacionat amb l'ambit ocupacional el barri compta amb un Centre Especial de Treball (CET) de

l'Associacio Aurora, destinat a persones amb malaltia de salut mental i les seves families.

Dels equipaments dirigits a la tercera edat trobem la Llar Municipal de Sant Salvador. El col-lectiu de
gent gran valora molt la posada en marxa del projecte “Dinem en companyia”, no obstant, fan critica a

la seva promocid, ja que els agradaria que gran part del veinat pogués beneficiar-se'n.

També compta amb el Mercadet de Sant Salvador que se celebra els divendres al mati a la plaga de

l'Abat Oliba. També cal destacar una parroquia i una mesquita.

Quant a 'ambit educatiu, com ja s'ha explicat a l'apartat Formacid i educacid, la ciutadania disposa d'una
llar d'infants, una escola i un institut, tots de caracter public. Durant les dinamiques, els infants han
expressat que els agradaria que lescola tingués algunes reformes, com, una capa de pintura, arreglar

les finestres i sanejar-la, per disposar dun espai més comode i acollidor.

En l'ambit esportiu, es troba el Complex esportiu Sant Salvador del Patronat Municipal d'Esports de
Tarragona, que dispoda de 6 pistes de tenis, 2 pistes de padel, 2 piscines (coberta i exterior), sala de

gimnas i activitats dirigides. També disposa d'un camp de futbol de la Uni6 Deportiva Sant Salvador.

Caldria remarcar, que el barri de Sant Salvador esta envoltat despais naturals boscosos, el riu Francoli

i el Pont del Diable, fet que afavoreix la que ciutadania pugui estar a prop de la naturalesa.

Ara bg, tot i estar el barri cobert dels equipaments basics, en els discursos participatius sha expressat
la manca de comerg de proximitat i destabliments i serveis de restauraci, oci i cultura. També fan
emfasi amb la manca de difusio de les activitats i actes que es fan al barri, ja que diverses persones van
comentar que no els hi arriba la informaci6, i que els agradaria que tingues presents els seus gustos

per a organitzar les activitats comunitaries i les festes del barri.

Finalment, una de les necessitats que tots els col-lectius que han format part de les dinamiques
participatives han expressat és la necessitat de connectar el barri de Sant Salvador amb el centre de la
ciutat, augmentant la freqiiencia de les linies dautobus actuals (L5 i L85), per tal que el barri estigui
més comunicat amb uns intervals de temps més curts, i també habilitar la comunicacio de vianant amb
la ciutat duna manera més segura. Daltra banda, els joves també expressen la necessitat de reactivar
les linies nocturnes del transport public, tal com es feia abans (de dijous a diumenge), per tal de gaudir

dels espais d'oci nocturns dels quals compta el centre de la ciutat i no el barri.
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RELACIONAL

Durant les dinamiques participatives, la ciutadania ha destacat les activitats i les accions en xarxa que
es fan al barri entre les diferents entitats del territori, les quals actuen amb l'objectiu de millorar la

qualitat de vida de les persones.

No obstant aixo, expressen la sensacio d'abandonament que sent el barri vers el nucli de la ciutat i el
poc sentiment de pertinenca a Sant Salvador. També reivindiquen la falta de relaci6 entre les diferents
cultures i religions que habiten al barri, ja que observen que hi ha una separacio significativa entre les

persones nouvingudes i les que fa anys que habiten al barri.

Daltra banda, es critica el poc respecte als espais comunitaris i es reivindica que es faci un bon Us de
tots els equipaments publics comuns, aixi com que millori el respecte entre els veinsii les veines, donant

lloc a una cohesiod social, intergeneracional i intercultural.
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M| Convivencia

Els indicadors relacionats amb al convivencia estan associats amb al cohesio social dels territoris, en

aquest sentit el barri te fortaleses i coses a millorar.

Pel que fa a les dades quantitatives proporcionades per la Guardia Urbana de Tarragona, l'any 2023 el
barri de Sant Salvador registra un 6,9% del total de robatoris amb forca de la ciutat, un 5,9% de danys
soferts contra la propietat i un 9,7% del total de les denuncies per ocupacions a immobles. Pel que fa a

lincivisme, les dades representen I'1,1% de les dentincies efectuades del total de la ciutat.

Altres dades que shan consultat, han estat les de U'equip de mediacio comunitaria de U'IMSST, el qual el
2023 ha intervingut en un total de 16 casos al barri, que representen el 14% en relacio amb la ciutat de
Tarragona. Aquests 16 casos han donat lloc a atendre a 51 persones, les quals un 56,9% han estat dones
i un 43,1% homes. La major part de les atencions han estat relacionades amb dificultats en les relacions
de veins i veines descala; fuites d'aigua, sorolls i impagaments. Les resultants de la mediacio han estat

el 62% satisfactories, el 19% parcialment satisfactories i el 19% no satisfactories.

Taula 11. Casos i persones ateses per lequip de mediacié comunitaria

Casos Persones ateses
n % Homes % Dones % Total
Sant Salvador 16 14% 22 431% 29 56,9% 51
Tarragona N4 100% 186 45,9% 219 541% 405

Nota. Elaboracio propia a partir de les dades de U'equip de mediacié comunitaria de Ulnstitut Municipal de Serveis
Socials de Tarragona (IMSST) del 2023.

Un motiu de queixes veinals recurrentment mencionats per UAVV, és el problema derivat de les
ocupacions de pisos a la zona. Per donar resposta a aquesta alarma social es va procedir a fer

entrevistes a 15 presidents de propietaris d'escales sobre les dificultats de convivencia:

La zona d'Interblocs Nord esta composada de 16 blocs (15 més el 5bis) amb 42 escales, gairebé 1000
pisos de 73 metres quadrats amb 3 habitacions, cuina, bany, menjador i terrassa, sovint tancada. Durant

els anys 2020 i 2021, lequip de mediacio va dur a terme un seguit dentrevistes a 15 presidents del total
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de les 42 escales i va realitzar un informe de convivencia i ocupacions a interblocs nord. A continuacié

sexplica el contingut d'aquest.

Interblocs nord esta al limit del terme municipal i la seva historia esta vinculada als Pallaresos. Terrenys
que foren cedits a 'Ajuntament de Tarragona i que es mostra la seva relacid, mitjancant la toponimia
dels vialers (Av Pallaresos), amb lurbanisme modernista d'aquella vila, amb noms significatius com

carrer Arquitecte Gaudi i carrer Arquitecte Jujol o dels seus entorns naturals: Av. dels Pins.

Interblocs Nord és una zona mancomunable dinterés
public. Pero no té una organitzacié mancomunada amb
els carrecs de presidencia, secretaria i una tresoreria

que garanteixi el seu bon manteniment.

Segons estudi realitzat:

o La meitat descales havien passat la Inspeccio
Tecnica de 'Habitatge,

. Només 7 escales de les 42, un 15%, tenien un
ascensor i eren accessibles.

o En 12 de 15 escales enquestades patien
(3 ‘ ocupacions, un 80%.

o Es van detectar 31 pisos ocupats de la mostra de

P, A

SRR } \}& 356 de les 15 escales consultades. Fet que representa un
) ‘_ Y Goé"gl,é ‘% 9% dels pisos. Quasi 1 de cada 10 pisos.

e Hi havia un 15% de pisos buits, com a segones residéncies o “abandonats’,

e Per tant, un 24% dels pisos, un de cada quatre, o bé estaven ocupats o bé tenien un risc destar-

ho.

Els presidents descala coincidien en no aprovar aquest sistema de tinenca irregular, que també
comportava afegir incidéncies greus en l'accés als subministraments d'aigua, de llum, antena de TV i
porta comunitaria.
Pel que fa a les ocupacions, segons manifestaven els presidents:

o EL 88% dels casos tenien una bona convivencia o coexistencia.

e Un13% amb forta hostilitat.

43



Es a dir, la gran majoria de families ocupadores no generaven més problemes als seus veins, pero un
13% de locupacio si. Per tant l'alarma social sobre el fenomen de locupacio es projectava només sobre
els pisos conflictius. Un 13% hostils d'un 9% pisos ocupats, és a dir, prop un 1% del total del parc
immobiliari de la zona d'interblocs.

En resum, i extrapolant la mostra (del 36%) sobre l'univers (1.000 pisos) hi ha aproximadament un 9% de
pisos ocupats a la zona Interblocs (90), d'aquests un 13% tenen forta hostilitat veinal (13), pero la gran
majoria, el 88% no.

El que si sembla una clara anormalitat és que aproximadament 90 pisos, de 1.000, puguin estar ocupats
a la zona dInterblocs nord. Qliestio que hauria de preocupar, almenys, en termes de vulnerabilitat

residencial en una zona del barri, amb les rendes familiars més baixes de Catalunya.

Com a dades qualitatives obtingudes en les dinamiques participatives, la ciutadania manifesta: la
necessitat de tenir més presencia de cossos policials en el territori, ja que Sexpressa el sentiment
dinseguretat, incivisme, vandalisme, baralles, problemes veinals, la mobilitat amb vehicles de forma
imprudent, Uelevat nombre de robatoris i la venda de substancies estupefaents i una manca de respecte

vers la poblaci, sigui entre iguals o intergeneracional.

Tot i aixo, Sha destacat com a aspecte positiu la lluita contra lincivisme i el foment de la convivencia al
barri, fent incis en la necessitat destablir projectes comunitaris i educatius per reforcar la seguretat del

barri.

44



SINTES| DE LA DIAGNOSI







[ Renda i ocupacio ]

Tendencia d'atur feminitzada sobre tot de 30 a 49 anysi de 60 a 64 anys, i en homes d'entre 45 a 54 anys. \
Bretxa significativa entre homes i dones, independentment de l'origen de la persona.

Sant Salvador, exceptuant la zona de Sant Ramdn, es posiciona per sota de la mitjana global de la ciutat de la renda mitjana anual per persona.
La seccid Interblocs Nord, es posiciona en tercer lloc de les rendes més baixes de la ciutat.

Barri segmentat, compta d'una situacié economica baixa, el qual indica factors de risc i vulnerabilitat respecte el benestar social de la poblacio.
Activitat economica influenciada i afectada per la distancia entre el barri i el centre ciutat.

Zona amb poc comerg, desocupacio, presencia d’economia submergida, manca dempreses per dur a terme activitats laborals.

Reivindicacio de més comerg i variat, i potenciacio del barri. J

[ Formacio i educacio ]

o Percentatge més alt sobre poblacio que no sap llegir o escriure o sense estudis i de primer grau respecte el global de ciutat.

e Manca d'estudis superiors com Batxillerat i Cicles Formatius de Grau Superior i altres formacions professionals variades.

e No existéncia d'una biblioteca publica.

o Necessitat de formacions parentals de suport i acompanyament en l'atencio socioeducativa i psicosocial als infants, adolescents i joves.
e Manca d'educacio en valors i respecte dels infants, adolescents i joves cap a la gent gran, figures adultes i entorn urba.

e Preocupacio per la falta d'oportunitats laborals i de referents positius que aporti acompanyament i motivacio de futur al jovent.

o Problemes d'addiccions a les xarxes socials i a les TIC sense supervisio parental. Alt consum de substancies en edats primerenques.

e Problemes de privacitat, ciberassatjament i dinamiques d'assetjament.

e Manca d'espais i zones d'oci, activitats gratuites/assequibles i oci diiirn i nocturn saludable.

e Apostar per 'educacio de la poblaci6 adulta i gent gran amb cursos per a la formacio i 'ocupacio per trencar amb l'analfabetisme, el baix index

de formacio i la bretxa digital. 47




I

Falta de més programes intergeneracionals de companyia. \
El 20,8% de la poblacié de 20 a 74 anys de ' ABS-Tarragona 7 té obesitat.

Preocupacio de les tecniques i els tecnics pels habits alimentaris dels i de les infants i joves.

Nens i nenes del primer curs de 'Escola Sant Salvador tenen prevalenca a caries dental més alta de les escoles de la ciutat, el curs 2021/22.
Preocupacio dels serveis, entitats i gent jove per l'elevat consum de toxics i la facilitat en l'accés en el barri.

Manca d'assisténcia a la salut mental per al col-lectiu més jove, ja que hi ha un predomini de problemes d'ansietat.

Preocupacio dels professionals en quant al consum de les TIC sense supervisio parental.

Manca de confidencialitat al taulell del CAP, manca de professionals del CAP i llista d’espera per ser atés per medicina, llevadora i rehabilitacio.

Millorar els retards del servei dambulancia de trasllat programat no urgent.
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[ Social ]

o El centre de serveis socials de Sant Salvador atén moltes més persones que la resta de la ciutat (14 persones cada 100 persones).

e Les problematiques que més s'atenen a 'EBAS de Sant Salvador son: dificultats economiques (63,3%), suport a la discapacitat (12%), problemes
legals d'estrangeria (8,9%) i dificultats d'insercio laboral (7,6%).

o Latipologia d'ajuda d'urgencia que més es tramiten son: transport (52,3%) i manutencio (29,5%).

e El barri de Sant Salvador té un indicador alt de vulnerabilitat social en relacié amb la resta de Catalunya.

o Treballar la segregacio del barri enfront del centre de la ciutat.

e Necessitat expressada per dinamitzar el col-lectiu jove.

e Cal una major informacio per al coneixement dels diferents recursos socials disponibles per tal de generar una major confianga amb la
redistribucio dels ajuts.

e L'accésburocratic i la tramitacio lenta dels recursos de la cartera de serveis socials, juntament amb la barrera idiomatica amb la qual compta
un gruix de poblacid i la manca de formacio per a la gestio telematica, dona lloc a la bretxa digital.

e En els discursos es reforga la preséncia de l'associacionisme i els diferents equipaments al barri, i els serveis i les activitats que aquests

impulsen, i la multiculturalitat com a trets positius.
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L Residencial ]

.

Hi ha dues zones residencials molt diferenciades per el tipus de construccio, el preu i l'antiguitat dels habitatges

Hi ha morositat en diferents comunitats de veins que provoquen degradacio en els edificis.

Mal us dels espais urbans, en les zones verds, sobre el mobiliari urba., abandonament de vehicles en espais comuns
Es valora molt positivament que el barri esta envoltat d’espais naturals boscosos.

Necessitat de treballar intensament l'organitzacio de les escales de la zona d'interblocs.

Existencia de barreres arquitectoniques i falta d'enllumenat public

[ Relacional i comunitari ]

El barri té una xarxa associativa molt diversa que realitza activitats per la poblacio.

El centre civic municipal esdevé un equipament central al barri.

Manca de comerg de proximitat i d'establiments de restauracid, oci i cultura.

Manca de difusio de les activitats i actes que es fan al barri.

Augmentar la freqiiéncia de les linies d'autobus i reactivar la linia nocturna pels joves de dijous a diumenge com es feia abans.
Reforcar els sentiment de pertinenga al barri.

Manca de relacio entre les diferents cultures existents al barri
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Convivencia ]

Necessitat de tenir més presencia de cossos policials en el territori. \
La zona d'interblocs nord presenta problematiques de convivencia

Preocupacio per les ocupacions d’habitatges al barri els problemes que se'n deriven.

Sentiment d'inseguretat, incivisme, vandalisme i baralles.

Mobilitat amb vehicles de forma imprudent i elevat nombre de robatoris i venda de substancies estupefaents.

Hi ha un 9% de pisos ocupats a la zona Interblocs (90), d'aquests un 13% tenen forta hostilitat veinal (13), pero la gran majoria, el 88% no. Segons

/

informe realitzat entre 2020 i 2021, del servei de mediacio de U'IMSST
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Hi ha documentacio que sha realitzat des daltres departaments de UAjuntament que ofereixen
informacié complementaria i que poden servir per planificar els segiients passos en el marc e la llei
de barris amb futur:

Xarxa de Centres Civics. Ajuntament de Tarragona. (2023). Programa Marc Els Pilars dels Centres
Civics.

https.//www.tarragona.cat/lajuntament ffitxers-1/altres/els-pilars-dels-centres-civics.-

programa-marc

Tarragona Impulsa. Ajuntament de Tarragona (2020). Pla dAccio de Desenvolupament
Socioeconomic Local i Territorial de Tarragona 2023-2026,

https.//www.tarragona.cat/tarragonaimpulsa/fitxers/altres/pla-de-desenvolupament-

socioeconomic-2023-2026/pla-accio-projectes-2023-2026.pdf

Institut Municipal d'Educacio. Ajuntament de Tarragona. (ANY). Pla Local de la Infancia i
l'Adolescencia de Tarragona 2021-2025.
https.//www.tarragona.cat/educacio/fitxers/altres/cai-tarragona-ciutat-amiga-de-la-

infancia/pliat-2021-2022-cat-1.pdf

Equip Tecnic d’Accié Comunitaria Inclusiva de Tarragona. Institut Municipal de Serveis Socials de
Tarragona. (2021). Equip Tecnic d'Accio Comunitaria Inclusiva de Tarragona: reptes, eixos estrategics
i linies d'accio en el Marc del Pla Local d’Accio Comunitaria Inclusiva.

Tarragona Jove. Ajuntament de Tarragona (ANY). Pla Local de Joventut 202]-2024.

https://www.tarragona.cat/lajuntament/ffitxers-1/altres/pla-local-tarragona-jove-2024
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ANNEXES

Materials utilitzats i fotografies procés participatiu

o Eina per recollir la informacio en els tallers participatius
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o Material dinamica escola de Sant Salvador

A [ ) | | | | I~
E( mey barri i e il

Digues les 5 coses que més t'agradin Digues les 5 coses que no t'agradin i
i et sentis orgullés/a del teu barri: potser t'agradaria canviar del teu barri:

Is at i Lg/j ) Ens agradaria que ens expliquessis com veus
°lblﬂXﬂht e‘ baﬂ‘ el teu barri. Fes una breu descripcié del tipus
d’edificis, parcs, com és la gent que hi viu, a
— queé es dedica, qué fa en el seu temps lliure, i —
tot el que ens vulguis dir sobre el teu barri:
& i s e |
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¢ Fotos dels processos participatius
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Associacio de Veins de Sant Salvador i Sant Ramén
AMPA Escola Sant Salvador

Associacio cultural d’Amics d’Andalusia
Associacio d’Amics de la Pintura de Sant Salvador
Associacio dels Nous Catalans

Associacio Juvenil Cultural Ariadna

Caritas

Club Penthatlon

Tarragona Handbol club

Grup de gent Gran

Alumnes de 6 de 'Escola de Sant Salvador.

Grup de joves de I'Associacio Ariadna

CAP Sant Salvador

Centre Civic de Sant Salvador

Equip de mediacid de UIMSST

Caixa Proinfancia

Comunalitat Urbana de Sant Salvador

Equip Basic d’Atencid Social (EBAS) de 'IMSST
STS Sant Salvador
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