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1. INTRODUCCIO

Aquest informe té com a principal objectiu informar sobre la situacid de
sensellarisme a la ciutat de Tarragona a través de les accions de diagnosi dutes
a terme a la ciutat 'any 2023 i 2024: el recompte nocturn de persones sense

(20231 2024) i el cens de persones en situacio de sensellarisme (2023).

L'informe recull informacié quantitativa sobre el nombre de persones que es
troben a Tarragona pernoctant al ras, sobre la trajectoria de sensellarisme, el
perfil demografic basic i d’altres qliestions relacionades amb la qualitat de vida,

el benestar i la seguretat d’aquestes persones.

Les accions de diagnosi que permeten I'elaboracié d’aquest informe han estat
impulsades per la Xarxa d’Atencio Integral de Persones Sense Llar de la ciutat
de Tarragona ( XAIPSLLT) , en especial de les entitats que treballen directament
amb persones sense Llar. Fundacio Bonanit, Associacié Joventut i Vida,
Formacio i Treball, Creu Roja i lInstitut Municipal de Serveis Socials en
col-laboraci6é amb la Catedra Unesco d’Habitatge de la Universitat Rovira i Virgili

i la Guardia Urbana de Tarragona.

Les accions de diagnosi que s’han utilitzat per a la realitzacié d’aquest informe
es troben descrites dins del Marc per I'’Abordatge del Sensellarisme a Catalunya

2022-2025 i que I'ens local de la ciutat de Tarragona en forma part.

L'elaboraciéo d’aquest informe ha estat encarregat a l'actual Referent de
Sensellarisme de I'Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona (IMSST)

que actua com a representant de 'administracié local dins la XAIPSLLT.



2. OBJECTIUS

= Conéixer la situacio de sensellarisme al municipi de Tarragona.

» I|dentificar els perfils i les necessitats de les persones que es troben en
situacio de sensellarisme a la ciutat.

= Sensibilitzar i informar a la poblacié sobre la situacié de sensellarisme de

la ciutat.

3. METODOLOGIA

L'elaboraciéo d’aquest informe recull els resultats que ens proporcionen les

accions de diagnosi que es descriuen en la seglent taula informativa:

Recompte nocturn 2023 Nit del 17 al 18 d’octubre de 2023

Cens a persones sense Del 20 de novembre al 20 de desembre de
llar 2023 2023

Recompte nocturn 2024 Nit del 27 al 28 de novembre de 2024

[I-lustracié 1: Accions de diagnosi

3.1 Descripcio de les accions de diagnosi

Recompte nocturn: Els recomptes nocturns ens proporcionen una aproximacio
numerica de les persones que es troben pernoctant a I'espai public a la ciutat de
Tarragona en una nit determinada i en una franja horaria determinada. L'any 2023
el recompte es va realitzar la nit del 17 al 18 d’octubre i va comptar amb la
col-laboraci6 de 80 voluntaris. L'any 2024 es va realitzar la nit del 27 al 28 de
novembre de 2024 i es va disposar de una norantena de voluntaris. En les dues
edicions del recompte s’han recorregut tots els carrers del nucli urba de
Tarragona, el barris de zona Nord, Ponent, Llevant i també els nuclis disseminats

que es troben circumdants a la ciutat.

Cens de persones en situacié de sensellarisme: El cens de persones sense
llar es va efectuar durant el periode compres entre el 20 de novembre i el 20 de
desembre de l'any 2023. El cens es va realitzar a través de les entitats



prestadores de serveis i recursos a les persones sense llar de la ciutat. La
proximitat, la confianga i el vincle que es genera entre els técnics dels recursos
i les usuaries d’aquests es va considerar propici per al desenvolupament de les
enquestes i afavorir la predisposicio dels usuaris a respondre les preguntes en
relacio amb la seva situacié de sensellarisme. Es van efectuar un total de 33
enquestes amb la finalitat de coneéixer els perfils i les necessitats de les persones

en situacio de sense llar a la ciutat.

Les dades de l'enquesta s’han recollit a ma i posteriorment s’ha procedit
manualment al seu bolcatge en el programari Excel que ha permes I'estructuracié

de la informacio i analisi.

. Servei o recurs que
Entitat N° d’enquestes

realitza I’enquesta

Associacio Joventut i

Menjador social Ponent
Vida

Menjador social Taula
Formacié i Treball ) 6
Amiga

Fundacié Bonanit Alberg Bonanit 6

Institut Municipal de
Serveis Socials de Projecte Sostre 360 5

Tarragona

Institut Municipal de

Punt d’Atenci6 a

Serveis Socials de 8
Persones Sense Sostre

Tarragona

ll-lustracié 2: Entitats i serveis que van participar al cens 2023



3.2 Participants

La mostra per a realitzar I'estudi han estat persones majors d’edat en situacié de
sensellarisme a la ciutat de Tarragona. Es tracta d’'una mostra no aleatoria i s’ha
prioritzat el criteri d’accessibilitat als recursos.

En el recompte de I'any 2023 es van comptabilitzar 60 persones pernoctant a
'espai public i 18 a I'Alberg Bonanit. Lany 2024 es van comptabilitzar 71
persones pernoctant a I'espai public i 20 persones a I'’Alberg Bonanit.

Els participants del cens I'any 2023 van ser un total de 33 persones.

3.3 Instruments

Els instruments que hem utilitzat per a elaborar les accions de diagnosi son les

seguents:

Fitxa observacio
recompte 2023 i 2024
Cens 2023 Enquesta VI-SPDAT

ll-lustracio 3: Instruments utilitzats segons accions de diagnosi

Recompte 2023 i 2024
Accions de diagnosi

Fitxa d’observacié recompte 2023 i 2024": La fitxa d’'observacié del recompte
és l'instrument que s’utilitza la nit del recompte per a anotar les persones que es

troben pernoctant a I'espai public. La fitxa recull els seglents items:

— Nom del carrer i nUmero.
— Nombre de persones que es detecten.
— Geénere: dona, home, es desconeix.

— Lloc de pernoctacio: al ras, sota cobert, dins d’'un cotxe i dins d’un caixer.

Enquesta VI-SPDAT?2: Aquest model d’enquesta correspon a les sigles Service

Priorization Decision Assistance Tool (VI-SPADAT), en castella “Indice de

"Annex 1
2 Annex 2



vulnerabilidad e instrumento assistencial para decidir sobre las prioridades del
Servicio” i ha estat utilitzada per a realitzar el cens a persones sense llar a altres
ciutats de Catalunya com Lleida i Barcelona i a moltes ciutats europees que s’han
sumat a la campanya “European Street Homeless”. L'eina esta conformada per

71 preguntes que es divideixen en les seguents arees d’exploracio:

— Informacié sociodemografica.

— Trajectoria de sensellarisme.

— Riscos associats a la problematica de sensellarisme.
— Benestar.

— Relacions socials i activitats de la vida.

— Informacié amb relaci6 al context local.

Les preguntes que formen part de cada area d’exploracié van associades a una
puntuacio que permet conéixer el grau de vulnerabilitat que presenta la persona:
alt, mitja o baix segons la seva situacio.

En aquesta edicid del cens, i consensuat amb els membres actius de la
XAIPSLLT que participen en I'elaboracié del cens, s’ha acordat no calcular el
grau de vulnerabilitat, doncs, es considera que una persona pel fet d’estar en

situacio de sensellarisme ja es troba en un grau alt de vulnerabilitat.

Finalment, cal mencionar que I'any 2019 en la primera edicio del cens a persones
en situacio de sense llar a Tarragona es van afegir 15 preguntes més a les 56
originals orientades al context local.

L'any 2023 i amb el consens dels membres actius de la XAIPSLLT que formen
part del cens es va considerar seguir el mateix model d’enquesta que es va

utilitzar I'any 2019.



4. RESULTATS

4.1 Resultats Recompte

Els resultats dels recomptes realitzats I'any 2023 i 2024 recullen les persones
que es troben pernoctant a I'espai public i aquelles que es troben pernoctant en

equipaments destinats a persones sense sostre, en concret, I'alberg Bonanit.

Any 2023 Any 2024 ‘
Espai public 60 71
Alberg Bonanit 18 20
Total 78 91

II-lustracio 4: Dades totals Recompte 2023-2024

En relacié amb el recompte nocturn realitzat 'any 2023 i 2024, s’observa una
tendéncia a l'alga de les persones que es troben pernoctant a I'espai public al
municipi. En concret, s’han trobat 11 persones més. A més a més, la nit del 27 al
28 de novembre de I'any 2024 l'alberg per a persones sense sostre Bonanit es

trobava en ocupacié complerta.

Respecte al génere de les persones que s’han detectat pernoctant a I'espai
public durant les nits del recompte nocturn de I'any 2023 i 2024, la majoria
continuen sent homes. Encara que, durant el recompte del 2024 hi ha una xifra

alta de persones que no s’han pogut identificar.

22
No es pot identificar - -

63

Homes N

6

Dones - 4
o] 10 20 30 40 50 60 70
Dones Homes No es pot identificar
2024 5] 63 22
m2023 4 49 7

Il-lustracio 5: Génere de les persones trobades als recomptes 2023-2024



Pel que fa als espais de pernocta i a les zones de la ciutat on s’han detectat
major nombre de persones pernoctant durant 'any 2023 i 2024, ambdds ens
aporten dades similars. S’han trobat major nombre de persones al centre de la
ciutat i, tot i pernoctar a I'espai public, s’ha detectat un major nombre de persones
pernoctant sota cobert.

40
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Part Baixa Part Alta Zona Nord Zona Ponent dlsglgr‘;‘l‘lfats
— 7023 30 22 4 0 3
2024 38 30 0 3 0
ll-lustracio 6: Zones de la ciutat 2023-2024
50 46
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’ - —
Al ras Sota Cobert Dins d'un cotxe Dins d'un caixer
m 2023 18 35 5 2
2024 18 46 B 1

Il-lustracioé 7: Espais de pernocta 2023-2024
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4.2 Resultats cens persones sense llar.

Informacié sociodemografica dels participants

Estat cilvil

Nivell d’estudis
(o)
g:sltaetzjaa ‘ 839;1652//0 Sense estudis 21,88%
e —— 000/, Primaris 25%
(o)
DIV\?irdClIJ?;/ o | 683 /0 Secundaris 40.63%
° Superiors 12,50%

II-lustracio 8: Estat civil i nivel d’estudis de les persones enquestades.

Edat de les persones participants:

20-29 8
30-35 2
36-40 1
41-45 2
46-50 3
51-55 4
56-60 9
61-65 3
Més de 65 2

Il-lustracio 9: Edat de les persones participants

11



Pais d’origen

Espanya 50%
Colombia 6,25%
Marroc 25%

Cuba 3,13%
Romania 6,25%
Portugal 3,13%
Senegal 3,13%

Polonia 3,13%

ll-lustracio 10: Pais d'origen de les persones enquestades

En situacié administrativa regular 66,23%

En situacién administrativa irregular 30,77%

Informacié sobre context local

Un 42,86% de les persones enquestades porten entre 1i 5 anys a la ciutat de
Tarragona. Només un 3,5% dels enquestats sén autdctons de Tarragona i, en la
mateixa proporcio, trobem a persones que porten més de 10 anys. Seguidament,
trobem un 28,57% que porten entre 5i 10 anys establerts a la ciutat.

En menor percentatge trobem a persones que fa menys d’'un any que es troben
a la ciutat de Tarragona, en concret un 10,71% porta entre dos mesos i un any.
Un altre 10% porta menys de dos mesos.

12



Trajectoria de sensellarisme

En referéncia als espais de pernocta, un 41% dels enquestats pernoctacio a

I'espai public i un 21% en habitacions temporals. En menor proporcid, trobem a
persones que pernocten en altres espais:

— Alberg per a persones sensellar m——— 3%,
i A ———————
— Construccié temporal 3%

— Edificis no convencional » 3%

— En una casa que NO €S MEeVa 6%
— Pensié— 3%

— Habitatge d’emergéncia » 3%
— Habitatge social » 3%
— Habitatge tutelat ¥ 6%

Pel que fa a la temporalitat que es persones enquestades es trobaven en
situacié de sensellarisme la majoria portaven més de cinc anys.

ves 1any [ 16.00%
Entre 6 12 mesos - 8,00%
Menys de 8 mesos _ 28,00%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

ll-lustracié 11: Temps en situacio de sensellarisme. Cens 2023

En el tram de dotze mesos anteriors a la realitzacié de I'enquesta, 14 persones
havien tornat a trobar-se en situacié de carrer més d’'una vegada, 9 persones
havien pogut conservar I’habitatge en el qual es trobaven pernoctant i en menor
proporcio trobem una i dues persones respectivament que en I'tltim any havien

tornat més de dues vegades en situacio de carrer.
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Per al que fa als motius que han portat a les persones enquestades a la situacio
de sensellarisme en la que es troben, de les 33 persones enquestades 26 han
manifestat trobar-se en aquesta situaci6 per problemes economics,
d’aquests 33 només 8 s’han trobat en aquesta situacio per un desnonament
i 14 han manifestat trobar-se en una situacié de sensellarisme per la pérdua

d’una feina.

Encara que, un dels altres motius importants que les persones enquestades han

manifestat com a detonant de la situaci6 de sensellarisme ha estat el
trencament de relacions familiars. Més de la meitat de les persones
enquestades han respost de forma afirmativa a aquesta questi6 com a fet
causant de la seva situacié. En concret un 53% ha respost de forma afirmativa.

Seguint en la linia d’aquesta pregunta, un 30% de les persones enquestaves va

manifestar que la situacio de sensellarisme ha estat causada per patir

situacions traumatiques i d’abus durant la infancia.

Relacions socials

Per al que fa a 'ambit de les relacions socials de les persones enquestades, un
71% ha manifestat tenir familia. Encara que, quan tractem la relacié amb la
familia i si mantenen contacte amb aquesta, només el 55% manté contacte. La
xifra es redueix quan preguntem si les persones disposen de xarxa social de
suport. Només el 51% ha afirmat disposar de xarxa social de suport en el

moment de I'entrevista.
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3%

Disposa de xarxa social de suport 45,00%
51,00%
0%
Manté contacte amb la familia 44,00%
55,00%
0%

Te familia 28,13%
71%

mNS/NC mNO mS|

Il-lustracié 12: Relacions familiars. Cens 2023.

En referéncia al temps d’oci, el 90% de les persones que es troben en
situacio de sensellarisme va afirmar dur a terme plans i activitats que el

facin sentir bé.

En referéncia al tema economic, el 65% de les persones enquestades rebien
algun tipus d’ingrés. La major part de les persones que rebien ingressos
aquests procedien de prestacions socials (33%), seguides de treball
puntuals en economia submergida (23%) i de donacions de

familiars i amics (19%).

B TREBALL PUNTUAL O EN ECNOMIA SUBMERGIDA B PRESTACIO SOCIAL
B DONACIONS DE FAMILIARS | AMICS B DEMANAR ALMOINA
B VENDRE FERRALLA (CHATARRA) B NS/NC

DEMANAR ALMOINA, 9,52%

VENDRE

FERRALLA (
TREBALL PUNTUAL O EN ECNOMIA DONACIONS DEFAMILIARS | | CHATARRA),
PRESTACIO SOCIAL, 33,33% SUBMERGIDA, 23,81% AMICS, 19,05% 4,76%

ll-lustracié 13: Procedencia dels ingressos. Cens 2023.
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En relaci6 amb si les persones enquestades podien donar cobertura a les

necessitats basiques, el 82% de les persones enquestades manifestaven

que Si que podien cobrir-les. El 14% va manifestar que no podia cobrir-les.

Per al que fa al coneixement dels recursos per a persones en situacié de sense

llar, totes les persones enquestades van manifestar coneéixer els
recursos destinats a les persones sense llar de la ciutat de

Tarragona, només dues persones manifesten no congixer algun recurs com

les pensions i una persona no utilitzar algun recurs perqué té I'entrada prohibida.

Benestar

En referéncia al consum d’alcohol i drogues un 53% dels enquestats van
manifestar haver consumit alcohol i drogues i un 84% va manifestar que
en el moment de realitzar I'entrevista ja NO en consumia. Relacionat amb el
consum d’alcohol i drogues a la pregunta si la situacié de sensellarisme era

causada pel consum d’alcohol o drogues, o bé, si la persona havia
entrat en un programa social i havia estat forgat a deixar-lo per una situacio de

consum de toxics, un 96% ha respost que no. En referéncia al consum de
toxics i 'accés a I’habitatge, un 96% de les persones enquestades ha

contestat que NO han tingut cap dificultat per accedir a un habitatge a causa del

consum de toxics. El 3% que ha respost que la situacié de consum els hi ha
dificultat I'accés a I'’habitatge indiquen que ha estat per consum d’alcohol i d’altres

drogues.

Pel que fa a l'accessibilitat als recursos per a persones en situacid de

sensellarisme, un 68% de les persones enquestades manifesten que NO es van
veure obligats a abandonar un alberg per problemes de salut fisica. En

canvi, un 30% ha respost de forma afirmativa.

Referent a si tenen prescrit algun tipus de medicacié que no

s’estiguessin prenent en el moment de la realitzacié de I'enquesta, el 90%

16



ha respost que NO. Amb relacié a aquesta pregunta, un 90% dels enquestats
va afirmar que les medicacions prescrites se les prenien de forma pautada
i correctament. Només un 9% va afirmar que en aquell moment no en feia un

bon us.

El 21% de les persones enquestades van manifestar tenir algun tipus de
discapacitat i un 6% va manifestar que s’havia vist obligada a abandonar
un habitatge per una problematica de discapacitat intel-lectual.
Seguint en la linia d’aquesta qliestié, un 6% dels enquestats van contestar que
s’havien vist obligats a abandonar un habitatge per una lesié forta al

cap.

Pel que fa a la salut mental, un 96% de les persones enquestades va afirmar
no tenir cap problema de salut mental, encara que, un 16% de les
persones van manifestar que patien un trastorn que no les permet viure

independentment.

Tanmateix, les principals malalties fisioldgiques que les persones en situacio de

sensellarisme van manifestar presentar van ser les seguents:

Malalties hepatiques 40%
Cremades per fred/Hipotérmia | 16%
Diabetis 1%

Malaltia renal 10%

Asma 10%

Hepatitis C 7%

Insolacio 6%
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Emfisema 3%
VIH Positiu 3%

Cancer 3%

Un 90% dels enquestats va afirmar que les medicacions prescrites se les
prenien de forma pautada i correctament. Només un 9% va afirmar que en aquell

moment no en feia un bon us.

En relacio amb I'accés al sistema sanitari catala, el 93% dels usuaris va afirmar

disposar de targeta sanitaria.

El 54% de les persones enquestades manifesten que els hi costa

demanar ajuda.

En relacié amb els principals riscos que pateixen les persones en situacié de

sensellarisme, les persones enquestades van respondre que de mitjana en els
ultims sis mesos havien fet Us almenys 5 vegades de serveis meédics

d’'urgéncia, socials i policials.

Riscos Mitjana ponderada

18



Atencioé médica a urgéncies 5,8

Atencio médica d’urgéncia en ambulancia 5,8
Ingrés Hospitalari 5,8
Us dels serveis d’emergéncia médica, social i 5,4
policial

Atencié policial per ser victima d’un delicte o 6,2

perpetrant d’ell

Estar retingut a comissaria o a presé 5

ll-lustracié 14: Mitjana Ponderada dels riscos.

Continuant tractant els riscos que pateixen les persones en situacid de
sensellarisme, un 30% va manifestar que va ser agredit al carrer durant els

ultims dotze mesos.

Pel que fa altres riscos associats a la vida al carrer, un 18% de les persones

enquestades van manifestar que els Ultims 12 mesos els van amenagar,

intentar fer mal i d’altres van intentar autoagredir-se.

Un 15% tenia causes legals pendents que li dificultaven I'accés a I'habitatge

i un 3% es trobaven sota amenaga o coaccio per fer actes en contra de la

seva voluntat.

Sensellarisme i génere

La majoria de les persones enquestades van ser homes, donat que el
sensellarisme és un fenomen en el qual predomina el génere masculi. No obstant

aixo, el sensellarisme femeni existeix, encara que, és menys visible.
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La mitjana d’edat de les dones que van ser enquestades és de 47 anys i I'estat

civil majoritari és soltera i divorciada.

De les 8 dones enquestades, només 2 pernoctaven en I’espai public. Les
altres 6 ho feien en habitacions temporals, de relloguer o pensions.
Sis de les 8 dones enquestades manifesten que la causa de la seva situacio de
sensellarisme és causada pel trencament de relacions familiars i 5

d’elles van manifestar haver patit abus en la infancia.

5 de les 8 dones havien manifestat tenir familia i tenir contacte amb la

familia. Encara que Només 3 disposava de xarxa social de suport.

2 de les 8 dones manifestava tenir consums en actiu i pel que fa als riscos,
tenien una mitja de 4 vegades en els ultims 6 mesos en els quals havien
fet Us del teléfon d’atencid a la victima i 3 d’elles van manifestar haver

patit violéncia al trobar-se en situaci6 de carrer.
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5. Conclusions

Home

45 anys de Mitjana d’edat

Perfil basic Solter

Estudis Secundaris

Més de la meitat de nacionalitat
espanyola i en situacio regular

El 41%
pernocta a
I’espai public

El 40% pateix
malalties
hepatiques

El 65% rep
algun tipus
d’ingrés

-

Un 21% té una discapacitat
reconeguda. Un 3% té
problemes de salut mental i
un 16% reconeix tenir un
trastorn que I'impedeix viure

de forma autonoma

- J

~

El 71% manifesta tenir

familia, perd només un

55% compta amb xarxa
social de suport

Una de les principals causes de les situacions de sensellarisme és el
trencament de les relacions familiars, juntament amb la manca de
recursos economics i la perdua del treball.

El 54% ha

consumit alcohol i

Més de la meitat Un 30% de les

persones sense
llar ha patit
agressions estant
en situacioé de
carrer

de les persones
sense llar tenen drogues i 84% no

dificultats per en consumeix en

demanar ajuda el moment actual
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