
SERVEIS DE 
TELEASSISTÈNCIA

som al teu costat
quan ho necessites

http://gentgran.tarragona.cat

PUNT
D’ INFORMACIÓ

Gent Gran Activa
Plaça Imperial Tàrraco, 1
(antiga Facultat de Lletres)
Tel. 977 29 61 65

•	 Part Alta

	 Rambla Vella, 7-bis, 1-1 

	 977 245 600

•	 Part Baixa

	 C. Misericòrdia, 14, baixos 

	 977 245 968

•	 Ponent

	 C. Gaià, 21-23 

	 977 551 361

•	 Campclar 

	 C. Riu Onyar, s/n, baixos 

	 977 550 031

•	 Bonavista

	 C. Onze, 13 

	 977 550 231

•	 St. Pere i St. Pau

	 Camí del Pont del Diable, s/n 

	 977 200 394

•	 Sant Salvador

	 Av. dels Pins, s/n 

	 977 521 166

Centres de 
Serveis Socials:

Institut Municipal de Serveis Socials

www.tarragona.cat



QUÈ ES EL SERVEI DE 
TELEASSISTÈNCIA?

És un servei d’atenció domiciliària que 
permet a les persones usuàries entrar en 
contacte amb una central d’alarmes, que 
dóna resposta a la situació d’emergència 
o de necessitat social.

QUÈ OFEREIX?

Procura socors de manera immediata i 
atenció les 24 hores del dia, cada dia de 
l’any.

Dóna tranquil·litat i seguretat a la 
persona usuària en el desenvolupa-
ment de la seva vida quotidiana.

A QUI S’ADREÇA?

El servei s’adreça a persones en situación 
de risc per factors d’edat, fragilitat, 
aillament social, sanitari o funcional, 
manca d’autonomia o situacions de 
dependència. El servei connecta a la 
persona usuària amb un Centre d’Atenció 
les 24 hores del dia, 365 dies a l’any.

COM ES POT OBTENIR MÉS 
INFORMACIÓ D’AQUEST 
SERVEI?

A través dels serveis socials de la zona de 
residència de la persona destinatària, que 
valoran la necessitat del servei.
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L’atenció a les persones grans és una de les prioritats dels serveis municipals.

El Servei de Teleassistència és un dels recursos adreçats a prevenir i atendre situacions de necessitat  
i facilita l’autonomia personal de la gent gran en el seu entorn habitual.


